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L. INDICATORI TEHNICO-ECONOMICI AI ACTIVITATII DE BAZA

In tabelele de mai jos sunt prezentati indicatorii principali ai activititii de bazi: producerea
energiei termice si electrice, distributia si furnizarea energiei termice.

Tabelul nr. 1

UM 5

Indicatori Sem. I Sem. 1 /)
2024 2025
Termen de functionare h 4368 4 344 -24
perioada de iarna h 2184 2554 370
perioada de vara h 2184 1790 -394
Temperatura medie a aerului (iarna) oC 3,6 0 -3,6
Puterea electricad instalata MW 37,4 37,4 0
Puterea termica instalata Gcal/h 152,7 152,7 0
Coeficient de utilizare a puterii electrice instalate % 34,32 41,32 7,00
Coeficient de utilizare a puterii termice instalate % 15,82 18,04 2,22
Energia termica (fara CT)
Gcal 18069
Produs 112491 130560
% 16,06%
: L 19 049
perioada de iarna Gcal 107 152 1 126 201
17,78%
Gcal -981
perioada de vara = 5340 4 359
% -18,37%
c iu/tehnologic d d Gcal 6968 10826 3858
onsum propriu/tehnologic de producere
prop sledep % 62%  83% 2,1%
_ 14 211
Livrare de pe colectoare Gcal 105523 1 119734
13,47%
15436
perioada de iarna Gcal 100521 115957
15,36%
. < -1 226
perioada de vara Gcal 5003 3777
-24,51%
Gcal 101 111 10
Consum tehnologic de distributie =
% 0,1% 0,1% 0,0%
perioada de iarna Gcal 94 98 4
perioada de vara Gcal 7 13 6
Pierderi in retea Gcal 22781 22116 -665
% 21,59 18,47 -3,12
perioada de iarna Gcal 18286 18807 521
perioada de vara Gcal 4 496 3309 -1187
14 866
Livrare utila Gcal 82641 97507
17,99%
_ L 14911
perioada de iarna Gcal 82141 : 97052
18,15%
. “ -45
perioada de vara Gcal 500 455
-9,00%




A
RAPORT DE ACTIVITATE a Organului Executiv pentru sem. I anul 2025

‘CET-Nord SA

Pagina 4 din 72

Energia electrica

. 11 076,3
Produs mii kWh 56 090,3 i 67 166,6
19,75%
12 185
perioada de iarna mii kWh 49 418,2 1 61 603,2
24,66%
-1108,7
perioada de vara mii kWh 6672,1 55634
-16,62%
, mii kWh 4766,5 52456 479,1
Consum propriu
% 8,5 7,8 -0,7
_ L mii kWh 4069,1 47344 665,3
perioada de iarna
% 8,2 7,7 -0,5
, . mii kWh 697,4 511,2 -186,2
perioada de vara
% 10,5 9,2 -1,3
Pierderi In transformatoare, in instalatiile electrice si =~ mii kWh 625 765,8 140,8
nebalanta % 1,22 1,24 0,02
_ L mii kWh 486,4 593,7 107,3
perioada de iarna
% 1,07 1,04 -0,03
, . mii kWh 138,6 172,1 33,5
perioada de vara
% 2,32 3,41 1,09
. . .. 10 456,4
Livrare utila mii kWh 50698,8 | 61 155,2
20,62%
11412,4
perioada de iarna mii kWh 44.862,7 1 56275,1
25,44%
ioada de var3 ikWh | 58361 4880,1 956
erioada de vara mii , ,
P -16,38%

Tabelul nr. 2

Consum de gaze naturale mii m3 22 181,97 21 866,13 25984,97
Energie termica produsa Gcal 112 425 112 491 130 560
Randament termic % 61,35 62,07 60,92
Energie electrica produsa mii kWh 56 422,0 56 090,3 67 166,6
Randament electric % 26,48 26,62 26,95
Randament global % 87,83 88,69 87,88

Pentru semestrul I anul 2025 se atesta o crestere cu 14 866 Gcal a cantitatii de energie termica
livrata utila de la sursa CET, ceea ce constituie cu 17,99% mai mult fata de aceeasi perioada a

anului 2024. De notat cd, temperatura medie a aerului fiind In scaderea cu -3,60C comparativ cu

aceeasi perioada a anului precedent. Cresterea cantitatii de energie termica produsa si livrata

consumatorilor se datoreaza majorarii sarcinii termice in functie de scaderea temperaturii medii a

aerului.

In decursul semestrul I anului 2025, livrarea utilid de energiei electrici a inregistrat o crestere
cu 10 456,4 mii kWh sau 20,62% in comparatie cu aceeasi perioada a anului 2024.
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Pentru producerea si livrarea energiei termice si electrice, au fost utilizate 25 984,97 mii m> de
combustibil primar-gaze naturale, distribuite astfel:

o Energie termica: Pentru producerea si livrarea a 119 734 Gcal de energie termica, s-au
consumat 12 062,61 mii m*® de gaze naturale, reprezentand 46,42% din volumul total
utilizat. Consumul efectiv de combustibil pentru livrarea unei Gcal a fost de 118,70 kg.c.c.,
ceea ce reprezinta o scadere de 0,65% (0,78 kg.c.c.) fata de norma autorizata de 119,48
kg.c.c.

o Energie electrica: Pentru producerea si livrarea a 61 155,2 mii kWh de energie electrica,
s-au utilizat 13 922,36 mii m> de gaze naturale, echivalentul a 53,58% din volumul total
consumat. Consumul efectiv pentru livrarea unui kWh de energie electrica a fost de 268,19
g.c.c., inregistrand o scadere de 2,77% (7,63 g.c.c.) comparativ cu norma autorizata de
275,82 g.c.c.

Pe parcursul semestrului I al anului 2025, au avut loc 180 deconectari avariate a motoarelor cu
ardere interna fata de 137 deconectari in perioada similara a anului 2024.
Factorii mentionati au influentat negativ si asupra consumului specific de combustibil primar,
deoarece sarcina electrica si termica a fost preluata de turbinele cu abur.

Tabelul nr. 3

Producerea si livrarea energiei termice de catre CET si CT

Perloada de gestlune
Indicator
Sem.12024 | Sem. 12025 -

. i 112 491 130560 18 069 16,06
Producerea energiei termice Gcal
CT 5363 5824 461 8,60
Producerea energiei termice, . | 117 854 136384 18530 15,72
total
: hnologi
Consum propriu/tehnologic de CET 6968 10 826 3 858 55,37
producere Gcal
CT 91 86 -5 -5,49
Consum propriu/tehnologic
Gcal 7 059 10912 3853 54,58
de producere, total
Livrare de energla termicd pe CET 105 523 119734 14211 13,47
colectoare Gcal
CT 5272 5738 466 8,84
Li ; T
lvrare de energia termicipe . 110795 125472 14677 13,25
colectoare, total
Necesar tehnologic de distributie CET 101 111 10 9,90
i . Gcal CET 22781 22116 -665 -2,92
Pierderi pe retea
CT 572 449 -123 -21,50
. Gcal 23 454 22 676 -778 -3,32
Consum tehnologic, total
% 21,2 18,1 -3,1
Livrarea utila a energiei Geal CET 82 641 97 507 14 866 17,99
termice CT 4700 5289 589 12,53
Livrarea utild a energiel Geal 87 341 102796 15455 17,70
termice, total
Consumul de combustibil
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peleti  tone CT 120 25 -94 -79,00
carbune tone CT 0 77 77 100
mii.m3 CET 21 866,13 25984,97  4118,84 18,84
gaz natural -
mii.ms3 CT 629,22 718,45 89,23 14,18
gaz natural, total mii.m3 22 495,35 26703,42 4208,07 18,71

Concluzii:

Pe parcursul perioadei de raportare se atesta o Imbunatatire a indicatorilor de producere, precum
si micsorarea consumului propriu de energie, In comparatie cu aceeasi perioada a anului precedent.
Dinamica pozitiva a indicatorilor se datoreaza:

implementarii solutiilor tehnice de eficientizare;
executarii masurilor prevazute de standardul ISO 50001:2018;

masurilor de modernizare si de mentenanta preventiva a utilajului de baza pentru
producerea energiei termice si electrice;

monitorizarii si ajustarii permanente a regimurilor de functionare;

mentenantei corective operative la depistarea si Inlaturarea scurgerilor agentului termic in
retelele termice;

ajustarii regimurilor termice in functie de temperaturile aerului exterior;

cresterii densitatii termice prin conectarea/reconectarea la SACET a consumatorilor noi de
energie termica si ACM.

Efectele negative se datoreaza:

evenimentelor de forta majora in sistemul energetic al Ucrainei si a deranjamentelor in
retelele OST si OSD;

micsorarii nivelului de eficienta a producerii in regim de cogenerare cauzat de specificul
activitatii In conditiile PEE (lipsa mijloacelor de stocare a energiei termice si electrice pentru
minimizarea dezechilibrelor si absenta instrumentelor de planificare a notificarilor fizice
finale pentru producerea energiei electrice).
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II. INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI

2.1. Structura si dinamica veniturilor

Structura, dinamica si analiza comparativa a veniturilor pentru semestrul I al anului 2024 si pentru
semestrul [ al anului 2025 sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 4
mii lei

Perioada de gestiune
Indicatori Modificari
Sem. 12024 Sem. 12025

Suma de venit recunoscuta in 459582,3 407 590,8 519915
perioada de gestiune - total
1.1 Venituri din vanzari - total 454 300,5 403 328,4 -50972,1
Vanzarea energiei electrice 181 200,2 185912,1 47119
Vanzarea energiei termice 272102,4 215578,0 -56 524,4
Venituri din prestarea serviciilor 998,0 18383 840,3
1.2 Alte ve_nituri din activitatea 2794,2 1225,9 15683
operationala - total
Venituri din iesirea altor active circulante 1871,0 13,9 -1857,1
Venituri din sanctiuni 227,7 44,3 -183,4
Venituri din vinzarea apei de adaos 11,6 10,1 -1,5
VeniEuri dm amenzi, penalitati si 136,0 267.8 1318
despagubiri
Yenlt_u.rl din plgsurlle de active 1891 2295 404
imobilizate si circulante
Venituri din leasing operational - 40,0 40,0
Alte venituri operationale 358,8 620,3 261,5
1.3 Venituri din alte activitati - total 2487,6 3036,5 548,9
Venituri pe partea de grant 960,2 1815,8 855,6
Venituri din iesirea imobilizarilor 126,7 ) 126,7
corporale
Venituri din diferente de curs valutar 53,6 19,2 -34,4
Venituri din operatiuni cu active ) )
imobilizate
Venituri din dobanzi aferente altor
activitati 995,0 876,4 -118,6
Alte venituri financiare 3521 325,1 -27,0

In semestrul I al anului 2025, venitul total al entitatii a Inregistrat o valoare de 407 590,8 mii leij,
inregistrand diminuare cu 51 991,5 mii lei sau cu 11,31% comparativ cu perioada similara a anului
precedent. Componenta principala in totalul veniturilor o constituie venitul din activitatea
reglementata si anume:

- venitul din vinzarea energiei electrice;

- venitul din vanzarea energiei termice.
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Venitul din vanzarea energiei electrice, in semestrul I al anului 2025, atesta o majorare cu 4 711,9
mii lei sau cu 2,6% fata de perioada similara a anului precedent.

Venitul din vanzarea energiei termice, Inregistreaza o diminuare cu 56 524,4 mii lei sau cu 20,77%
fata de aceeasi perioada a anului precedent.

Diminuarea venitului din vanzari in semestrul I al anului 2025, se datoreaza micsorarii in anul 2025
a tarifului la energia termica livrata comparativ cu anul 2024, aprobate prin Hotararile Consiliului
de Administratie al ANRE si anume:

1. Pretul gazelor naturale:
a) 01.01.2024-22.02.2024 - 13 514 1ei/1 000 m3;

b) 23.02.2024-30.04.2024 -9 019 lei/1 000 m3;
c) 01.05.2024-31.05.2024 -7 470 1ei/1 000 m3;
d) 01.06.2024-30.06.2024 - 7 346 lei/1 000 m3;

e) 01.01.2025-30.06.2025-11 101 lei/1 000 m3.
2. Pretul la energia electrica produsa:
a) 01.01.2024-20.03.2024 - 377 bani/kWh;

b) 21.03.2024-30.06.2024 - 276 bani/kWh;
c) 01.01.2025-09.01.2025 - 256 bani/kWh;
d) 10.01.2025-30.06.2025 - 306 bani/kWh.
3. Tariful la energia termica livrata:
a) 01.01.2024-20.03.2024 - 3 215 lei/Gcal;
b) 21.03.2024-30.06.2024 - 2 245 lei/Gcal;
c) 01.01.2025-09.01.2025 - 1 819 lei/Gcal;
d) 10.01.2025-30.06.2025 - 2 126 lei/Gcal.

Conform rezultatelor obtinute In semestrul I al anului 2025, in comparatie cu cele din anii
precedenti (2022, 2023, 2024), se atesta majorarea veniturilor din livrarea energiei electrice
produse si diminuarea veniturilor din livrarea energiei termice din cauza diminuarii preturilor si
tarifelor In functie de pretul reglementat al gazelor naturale.

Tabelul nr. 5
mii lei

Perioada de
gestiune

Perioada de
gestiune

Perioada de
gestiune

Indicatori Modificari Modificari Modificari
Sem. I Sem. | Sem. | Sem. I Sem. | Sem. I

Vanzarea

energiei 157 366,4 3127869 +155420,5 3127869 1812002 -131586,7 181200,2 1859121 +4 7119
electrice

Vanzarea

energiei 169010,8 339701,3 +170690,5  339701,3 272 102,4 -67598,9 1272102,4 215578,0 -56 524,4
termice

Conform datelor privind veniturile inregistrate la punctul 1.2 si 1.3 din Tabelul nr. 4, putem
conchide ca acestea au suferit modificari, comparativ cu anul precedent de gestiune. Respectiv
valoarea altor venituri din activitatea operationala s-a diminuat cu 1 568,3 mii lei urmare a
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diminuarii veniturilor din iesirea altor active si a veniturilor din sanctiuni, iar valoarea veniturilor
din alte activitati s-a majorat cu 548,9 mii lei, urmare a majorarii veniturilor pe partea de grant cu
855,6 mii lei.

2.2. Consumuri si cheltuieli

Structura, dinamica si analiza comparativa a cheltuielilor pentru semestrul I al anului 2024 si
pentru semestrul I al anului 2025 sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 6

mii lei
Perioada de gestiune
Indicatori Modificari

1 Structura cheltuielilor dupa destinatie total: 337 126,6 385 270,7 48 144,0
1.1 Costul vanzarilor, inclusiv 311 343,9 359 032,6 47 688,8
1.1.1  Costul energiei electrice vindute 152 577,7 179 948,0 27 370,3
1.1.2  Costul energiei termice vindute 158 308,7 178 469,1 20 160,4
1.2 Cheltuieli de distribuire 6 185,4 64225 237,1
1.3 Cheltuieli administrative 15 868,3 17 415,9 1547,6
1.4 Alte cheltuieli din activitatea operationala 1801,9 759,3 -1042,6
1.5 Cheltuieli ale altor activitati 1927,2 1640,4 -286,8
1.1 Costul vanzarilor - total 311 343,9 359 032,6 47 688,8

Costul vanzarilor energiei electrice 152 577,7 179 948,0 27 370,3

Costul vanzarilor energiei termice 158 308,7 178 469,1 20160,4

Costul altor servicii 457,4 615,6 158,2
1.2 Cheltuieli de distribuire - total 6 185,4 6422,5 237,14

Cheltuieli cu personalul 5502,6 5621,7 119,0

Cheltuieli privind amortizarea, intretinerea si

reparatia activelor imobilizate cu destinatie 164,6 185,2 20,6

comerciala

Cheltuieli de transport 74,9 128,6 53,7

Alte cheltuieli de distribuire 137,7 119,3 -18,4
1.3 Cheltuieli administrative - total 15 868,3 17 415,9 1547,6

Cheltuieli din grant - -

Cheltuieli cu personalul administrativ 11 215,5 119879 772,5

Cheltuieli privind amortizarea, intretinerea si

repararea activelor imobilizate cu destinatie 479,2 550,0 70,8

administrativa

?mhf)g;::ii :lu pler}n‘f)e(;lzi{(tele si taxele cu exceptia 73.9 17.8 56,1
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Cheltcu-lell pI?lVll’ld del_eg_area personalului 778 76.1 17

administrativ, cheltuieli de protocol

Cheltl:llell pr1v1.r%d secu.rltav\tea muncii si 105,0 131,0 26,0

securitatea antiincendiara

Cheltuieli de transport 288,9 325,0 36,1

Plata regulatorie obligatorie (ANRE) 783,0 1003,7 220,8

Plati p-en.tru concediul medical reflectate la 3785 4345 56,0

cheltuieli

Alte cheltuieli administrative 2 466,5 2 889,8 423,3
1.4 Alte cheltuieli di ivi tionala -

te cheltuieli din activitatea operationala 1801,9 759,3 -1042,6

total

Val.oare.a contabll-a 5.1 cheltuielile aferente altor 14831 139 14692

active circulante iesite

Cheltu-lel.l prl.vmd sarvlcjclunlle, taxa de stat, 317.2 730.5 4133

cheltuieli de judecata

Cheltuieli privind dobanzile - -

Alte cheltuieli operationale 1,6 15,0 13,4
1.5 Cheltuieli ale altor activitati - total 1927,2 1640,4 -286,8

Cheltuieli din diferente de curs valutar 76,9 242,0 165,0

Cheltuieli privind valoarea contabila a MF iesite 153,0 51,5 -101,5

Pierderi din deprecierea activelor imobilizate 0 0 0,0

heltuieli privi Anzile oi o ;
Cheltuieli p1j1v1nd dobanzile si comision unic 16973 13470 350.3
pentru credit

Ponderea cheltuielilor dupa destinatie in total cheltuieli

.

Perloada de gestlune

Sem.12024 | Sem.12025

Tabelul nr. 7

Modificéri,

Structura cheltuielilor dupa destinatie total: 100,0 100,0
1.1 Costul vanzarilor, inclusiv 92,35 93,19 0,84
1.1.1  Costul energiei electrice vdandute 49,01 50,12 1,1
1.1.2  Costul energiei termice vdndute 50,85 49,7 -1,14

ibilului i 1

p(A)ndfr.ea combustibilului de bazad/costu 84,08 82,91 117

vanzarilor
1.2 Cheltuieli de distribuire 1,83 1,67 -0,17
1.3 Cheltuieli administrative 4,71 4,52 -0,19
1.4  Alte cheltuieli din activitatea operationald 0,53 0,2 -0,34
1.5 Cheltuieli ale altor activitati 0,57 0,43 -0,15

Conform structurii si dinamicii cheltuielilor Inregistrate pentru

semestrul I al anului 2025, care

sunt reflectate in Tabelul nr. 6, cat si a ponderii acestora in totalul cheltuielilor, reflectate in Tabelul
nr. 7, se constatd o majorare a costului vanzarilor cu 47 688,8 mii lei, In timp ce ponderea
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costurilor vanzarilor (punctul 1.1) inregistreaza 93,12% sau cu 0,84% mai mult decat in perioada
similara a anului precedent.

Factorul principal care a influentat asupra majorarii valorii costurilor vanzarilor reprezinta
majorarea pretului de achizitie a gazelor naturale. Astfel, daca pe parcursul perioadei similare a
anului 2024 pretul de achizitie a gazelor naturale a constituit 13 514 lei/1 000 m3 pana la mijlocul
lunii februarie si ulterior 9 019 lei/1 000 m3 pana la finele semestrului I al anului 2024, atunci in
perioada semestrului I al anului 2025 pretul de achizitie a gazelor naturale a constituit 11 101 lei/
1000 m3.

In perioada de referinti s-a constatat diminuarea ponderii cheltuielilor de distribuire cu 0,17%
(punctul 1.2), cheltuielilor administrative cu 0,19% (punctul 1.3).

In scopul evaludrii activititii intreprinderii sunt utilizati mai multi indicatori precum: EBITDA
(Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization) si Profitul net.

Indicator al performantelor financiare ale unei firme, EBITDA reprezinta castigul unei firme
inainte de dobanzi, taxe si amortizare, determinat conform formulei:

EBITDA = profitul net + cheltuiala cu dobanda + cheltuiala cu impozitele + cheltuiala cu
amortizarea.

Indicatorul EBITDA indica suma resurselor financiare generate de companie din activitatea sa
curentd, Tnainte de a-si onora datoriile, taxele si de a reflecta cheltuielile non-cash (amortizarea) si
poate fi folosit pentru analiza profitabilitatii companiei, estimarea eficientei curente si de
perspectivd, determinarea valorii companiei, capacitatii companiei de a-si finanta investitiile
capitale.

Performanta financiara a S.A. ,CET-Nord” la data de 31.03.2025, este reflectata prin indicatorii de

referinta prezentati in Tabelul nr. 8 Indicator al performantelor financiare EBITDA pentru semestrul
Lal anului 2025.

Tabelul nr. 8
mii lei

Indicatorii de referinta Sem. 12024 Sem. 12025

1 Venituri din vanzari + alte venituri 459 582,3 407 590,8 -51991,5
2 Costuri si cheltuieli 337 126,6 385270,7 48 144,1
3 Profit brut 122 455,7 22 320,1 -100 135,6
4 Impozit pe profit 14 694,7 2 678,4 -12 016,3
5 Profit net 107 761,0 19 641,7 -88119,3
6 Corectari total, inclusiv 29 948,9 30 041,5 92,6
Amortizarea si deprecierea 27 566,7 26 006,9 -1559,8
Diferenta de curs si sume 76,9 0,0 -76,9
Dobdnda 1446,8 1160,6 -286,2
Cheltuieli cu impozit pe venit 0,0 0,0 0,0
Altele (taxe si comisioane) 8585 2 874,0 20155
7. EBITDA (5+6) 137 709,9 49 683,2 -88 026,7
8. Marja EBITDA (7/1)*100% 29,96 12,19 -17,77

Factorul principal care a generat diminuare, pentru perioada semestrului I al anului 2025,
comparativ cu perioada similara a anului precedent de gestiune, a indicatorului EBITDA cu
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88 026,7 mii lei, reprezinta diminuarea veniturilor din vanzari cu 51 991,5mii lei, respectiv
diminuarea profitului brut cu 100 135,6 mii lei in perioada de raportare fata de perioada similara
a anului precedent.

Respectiv, examinarea profitabilitatii si valorii unei companii numai prin prisma indicatorilor
profitului brut si a profitului net, nu este suficienta pentru estimarea eficientei curente si de
perspectiva si determinarea capacitatii ei de a-si finanta investitiile capitale.

De notat c3, activitatea S.A.,,CET-Nord” este reglementata prin cadrul normativ special. Din aceste
considerente, marimea veniturilor efective ale intreprinderii este direct dependenta de marimea
preturilor si tarifelor aprobate de catre ANRE. Astfel, In corespundere cu prevederile Metodologiei
tarifare, venitul reglementat include in structura sa componenta de corectare a venitului (excedent
tarifar sau deficit tarifar), care este determinata in baza parametrilor efectivi aferenti perioadelor
precedente de reglementare. Respectiv, desi la moment venitul efectiv al intreprinderii include
partial deficitul/excedentul tarifar aferent perioadelor precedente de reglementare, in evidenta
contabild, marimea integralda a componentei de corectare a venitului reglementat, la moment nu
poate fi reflectata din considerentele lipsei In acest sens a Hotararii ANRE, ceea ce distorsioneaza
rezultatele financiare ale intreprinderii.

2.3. Indicatori economico-financiari pentru semestrul I al anului 2025

Situatia economico-financiara a S.A. ,CET-Nord” este reflectata si prin urmatorii indicatori
(raportarea in baza SIRF):

1. Situatia Rezultatului global pentru exercitiu financiar la 30.06.2025 (Tabelul nr. 9)
2. Situatia Pozitiei financiare la 30.06.2025 (Tabelul nr. 10)

Tabelul nr. 9

mii lei
SITUATIA (inclusiv cheltuieli anticipate)
REZULTATULUI Modificari Modificari | Modificari
GLOBAL 2024 (6) | 2025 (6) 2025/ | 2024(6) | 2025 (6) 2025/ 2025/
2024 2024 2025
1 2 3=2-1 4 5 6=5-4 7=2-5
X::;::‘ din 454300,5 4033284 -50972,1 4543005 4033284 -50972,1
Costul vanzarilor 311 343,9 359 032,6 47 688,7 340 347,1 377 207,2 36 860,1 -18174,6
Pierderea bruta 142 956,7 44295,8 -98660,9 113 953,5 26121,2. -87832,3
Alte venituri 4268,0 24274 -1840,6 4268,0 24274 -1840,6
Cheltuieli de
vanzare si 6185,4 64225 237,1 6185,4 64225 237,1
distributie
Cheltuieli
. . 15 868,3 17 415,9 1547,6 15 868,3 17 415,9 1547,6
administrative
Alte cheltuieli 3652,1 21577 -1494,4 3652,1 2157,7 -1494,4
Profit
operational 121 518,9 20727,1 -100791,8 92 515,7 2552,5 -89963,2 -18174,6
(pierderi)
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Venituri de grant

960,2
(pierderi)

1815,8

855,6

960,2

1815,8

855,6

Venituri din
diferenta de curs
valutar (pierderi)

-23,3

-222,7

-199,4

-23,3

-222,7

-199,4

Profit pana la
impozitare
(pierderi)

122 455,7

22 320,1

-100 135,6

93 452,5

4145,6

-89 306,9

-18174,6

Impozitul pe venit 14 694,7

0,0

-14 694,7

11 214,3

0,0

-11 214,3

Profit net pentru
exercitiul
financiar
(pierderi)

107 761,0

22 320,1

-85 440,9

82 238,2

4145,6

78 092,6

-18174,6

SITUATIA POZITIEI FINANCIARE

Perioada de gestiune

Tabelul nr. 10
mii lei

Perioada de gestiune

(inclusiv cheltuieli

anticipate)

Modificari
2025/

1 2 3 4 5=4-2
ACTIVE
Active imobilizate 425 060,2 411 533,7 425 060,2 411 533,7
Imobilizari necorporale 17281 1709,6 1728,1 1709,6
Mijloace fixe 421581,6 408 280,7 421581,6 408 280,7
Active financiare la valoarea justa 68,5 68,5 68,5 68,5
Alte active imobilizate 1682,0 1474,8 1682,0 1474,8
Active circulante 209 400,6 158 478,7 180 397,4 140 304,1 -18 174,6
Stocuri si lucrari in curs de executie 27 601,9 37 869,1 27 601,9 37 869,1
Creante comerciale si alte creante 76 296,4 60 710,0 72 296,4 60 710,0
Numerar in casa si la banca 72 957,1 38542,6 72 957,1 38542,6
Alte active 325451 21357,0 3541,9 3182,4 -18174,6
TOTAL ACTIVE 634 460,7 570 012,4 605 457,6 551 837,8 -18174,6
CAPITALUL SI DATORIILE
Capital 305 519,9 253 400,2 276 516,7 235 225,6 -18174,6
Capitalul social 117 796,3 117 796,3 117 796,3 117 796,3
Capital neinregistrat 0,0 0,0 0,0 0,0
Alte rezerve 148 391,2 131 785,5 148 391,2 131 785,5
Profit/(pierdere) acumulata 393323 3818,4 10 329,1 -14 356,2 -18174,6
Datorii pe termen lung 177 496,0 152 453,4 177 496,0 152 453,4
Credite pe termen lung 141 546,2 122 830,0 141 546,2 122 830,0
Grant EBRD 25671,6 23623,2 25671,6 23 623,2
Impozitul de venit amanat 36284 0,0 36284 0,0
Datorii pentru mijloace fixe luate in
folosint temporari 6 649,9 6 000,3 6 649,9 6 000,3
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Datorii pe termen scurt 151 444,9 164 158,7 151 444,9 164 158,7
Credite pe termen scurt 6 042,2 9130,2 6042,2 9130,2
Datorii comerciale 7 844.,9 15228,0 7 844,9 15228,0
Alte datorii 136 598,3 138776,7 136 598,3 138776,7
Grant EBRD 959,5 1023,8 959,5 1023,8
Total datorii 328 940,9 316 612,2 328 940,9 316 612,2
TOTAL PASIVE 634 460,7 570 012,4 605 457,6 551 837,8 -18174,6

Tabelul nr.11

SV - oA lndlcatorl
ndicatori ormula de calcu oL o GLiE
Rata activelor imobilizate = Total active imobilizate/Total 0,67 0,72
(rata imobilizarilor) (Rai) active
2. Rata activelor circulante Totgl active circulante/Total 0,33 0,28
(Rac) active
Rata creantelor in
3. valoarea totald a activelor = Total creante/Total active 0,12 0,11
(Rc)
4. R.ent:iblhvta.tea veniturilor Proﬁf brut( [_)Ier.del.'e - 31,47 10,98
din vanzari brutd)/Venituri din vanzadri
. . Profit pentru exercitiu
R 1 | . ; . ’
5. entabilitatea activelor financiar(pierdere)/Valoarea 19,3 3,92
(ROA) )
activelor
6. Vlt.eza de .rotatlle. a I./'emtl.u.“l din vanzdri/active 1,07 0,98
activelor imobilizate imobilizate
R lvabilitatii 1 . .
7. ata solvabilitatii generale Total active/Total datorii 1,93 1,8
(Rsg)
8. Lichiditatea curenta (Lc) Total active circulante/Total 1,38 0,97
datorii curente
9. Lichiditatea rapida (Lr) Active .arcular'l.te- 0,99 0,6
stocuri/datorii curente
Rata de indatorare pe .. :
10. termen lung fata de Dat0r1‘1 pe termen lung/Capital 0,58 0,6
. . propriu
capitalul propriu
Rata de Indatorare totala  (Total datorii pe termen lung +
11.  (coeficientul de atragere a = Total datorii curente)/Total 0,52 0,56
surselor imprumutate) pasive
Rata autonomiei globale . .
12.  (coeficientul de Totql capital propriu/Total 0,48 0,44
. pasive
autonomie)
Rata de atragere pe .
o D [ Total
13.  termen lung a mijloacelor dsttgtl:;; pe termen lung/Tota 0,54 0,48
imprumutate

Rata activelor imobilizate

Acest indicator se calculeaza ca raport intre activele imobilizate si activul total si reprezinta

ponderea elementelor patrimoniale ce servesc entitatea In mod permanent. Suplimentar, rata
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activelor imobilizate reflecta gradul de investire a capitalului in entitate si gradul de imobilizare a
capitalului.

In perioada de referintid nivelul ratei indicatorului, comparativ cu perioada similard a anului
precedent s-a majorat, reflecta faptul ca activele imobilizate se modifica Intr-o proportie mai mare
ca activul total. Cota activelor imobilizate In suma totala a patrimoniului la intreprinderile din
sectorul energetic este semnificativa.

In perioada semestrului I al anului 2025, coeficientul dat a constituit 0,72 puncte procentuale,
inregistrand o crestere cu 0,05 puncte procentuale fata de perioada similara a anului precedent.

Rata activelor circulante

Analiza structurii activelor curente se face cu ajutorul ratei activelor circulante care arata ponderea
activului circulant in totalul activelor, indicand nivelul capitalului imobilizat in activitatea de
exploatare. Aceasta rata masoara indirect gradul de lichiditate al patrimoniului fiind influentata
mult de specificul activitatii. Se considera ca pentru o entitate din domeniul productiei o valoare de
0,4 este benefica.

in perioada semestrului I al anului 2025, aceasta rata constituie 0,28 puncte procentuale,
inregistrand o diminuare cu 0,05 puncte procentuale fata de perioada similara a anului precedent.
Daca rata activelor circulante prezinta o tendinta de diminuare, ponderea activelor circulante scade
datorita modificarii valorii activelor circulante intr-o proportie mai mica decat cea a activului total.

Rata creantelor in valoarea totala a activelor

Acest indicator reflecta importanta creantelor Intreprinderii In activul total al intreprinderii,
indicand politica entitatii in legatura cu termenul de plata acordat consumatorilor si este influentat
de practicile din sectorul de activitate, precum si de natura consumatorilor. Astfel, in conditiile in
care consumatorii sunt in mare parte persoane fizice, rata este mai mica.

In perioada de raportare, aceasta rati a inregistrat o valoare de 0,11 puncte procentuale.
Rentabilitatea veniturilor din vanzari

Analiza rentabilitatii veniturilor din vanzari este importanta atat pentru managerii financiari, cat
si pentru conducerea intreprinderii, deoarece analizand nivelul acestui indicator se poate
determina:

cat de eficient au fost promovate deciziile managementului financiar in obtinerea profitului
la un leu venituri din vanzari;

- care este nivelul si evolutia rentabilitatii veniturilor din vanzari pe parcursul mai multor
perioade de activitate a intreprinderii;
- ce factori au contribuit la devierea rentabilitatii veniturilor din vanzari fata de nivelul anilor
precedenti si-sau prevazut in Directiile prioritare de dezvoltare/Planul de afaceri;
- ce masuri trebuie intreprinse pentru cresterea nivelului rentabilitatii veniturilor din
vanzari.
Rentabilitatea veniturilor din vanzari exprima legatura care exista intre rezultatul financiar si

veniturile din vanzari obtinute de intreprindere si se determina in baza raportului dintre marimea
profitului si valoarea veniturilor din vanzari.

In perioada de referinta, acest indicator inregistreaza o valoare pozitiva de 10,98 puncte
procentuale. De mentionat este faptul ca in perioada similara a anului precedent, acest indicator a
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inregistrat o valoare de 31,47 puncte procentuale. Astfel se atestd o diminuare cu 20,49 puncte
procentuale.

Rentabilitatea activelor (rentabilitatea economica)

Este unul dintre indicatorii principali de rentabilitate ai unei companii, care masoara eficienta
utilizarii activelor din punct de vedere al profitului obtinut si arata cati lei aduce sub forma de profit
un leu investit in active.

In perioada de referintd, acest indicator a inregistrat o valoare de 3,92 puncte procentuale. De
mentionat este faptul ca in perioada similara a anului precedent de gestiune acest indicator a
inregistrat o valoare de 19,3 puncte procentuale, ce denota faptul diminudrii raportului leu
profit/leu investit.

Viteza de rotatie a activelor imobilizante

Este indicatorul care reflecta eficienta utilizarii tuturor bunurilor intreprinderii si se calculeaza ca
relatia dintre venitul din vanzari si activele imobilizate. Nivelul acceptabil al acestei rate difera de
la o entitate la alta, In functie de ramura sau sectorul de activitate din care face parte, iar:

- cresterea vitezei de rotatie a activului semnifica: cresterea eficientei utilizarii activelor,
cresterea gradului de lichiditate a acestuia;

- reducerea vitezei de rotatie are ca efect principal cresterea gradului de imobilizare a
activelor.

Compararea indicelui activelor imobilizate cu ritmul de crestere a cifrei de afaceri reflecta o
diminuare a eficientei utilizarii activelor imobilizate In perioada de raportare cu 0,09 puncte
procentuale fata de perioada similara a anului 2024.

Rata solvabilitatii generale

Solvabilitatea este capacitatea firmei de a plati la scadenta datoriile fata de creditorii sai. Rata
solvabilitatii generale cuantifica riscul de incapacitate de plata a datoriilor la care este expusa
entitatea. Valoarea minima a ratei solvabilitatii generale se considera 1,4. in cazul in care rata
solvabilitatii generale este mai mica decat 1,0, atunci firma este insolvabila.

In perioada de raportare a anului 2025 acest indicator a constituit 1,8 puncte procentuale,
inregistrand o diminuare cu 0,13 puncte procentuale fata de perioada similara a anului 2024.
Lichiditatea curenta

Lichiditatea este posibilitatea de transformare a unui activ in bani, rapid si cu pierdere minima de
valoare. Daca nivelul acestei rate este subunitar, aceasta indica un capital de lucru negativ, ceea ce
inseamna ca activele curente sunt mai mici decat datoriile curente. Aprecierea generala referitoare
la nivelul acestei rate este aceea ca este necesar sa se incadreze intre 1,5 si 2, ceea ce inseamna un
nivel asigurator al acestei rate.

In perioada semestrului I al anului 2025, acest indicator a atins nivelul de 0,97 puncte procentuale
sau cu 0,41 mai putin fata de perioada similara a anului precedent.

Lichiditatea rapida

Lichiditatea rapida exprima capacitatea Intreprinderii de a-si achita obligatiile pe termen scurt din
activele curente, mai putin din stocuri - care sunt considerate ca fiind cele mai putin lichide din
activele curente.

Valorile de referinta ale indicatorului sunt:
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- valoarea minima este 0,65 - sub acest nivel compania se afla in pericol de incapacitate de
plata;

- valoarea maxima este 1,00 - peste aceasta valoare se considera ca nu se utilizeaza
corespunzator activele curente.

Pentru perioada de raportare a anului 2025 rata a constituit 0,6 puncte procentuale, fiind In
diminuare cu 0,39 puncte procentuale fata de perioada similara a anului 2024.

Rata de indatorare pe termen lung fata de capitalul propriu

Majorarea coeficientului riscului financiar cu 0,02 puncte fata de perioada similara a anului
precedent (de la 0,58 la 0,60), nu este benefica pentru companie, respectiv s-a majorat ponderea
datoriilor pe termen lung In raport cu capitalul propriu.

Rata de indatorare totala

Rata de indatorare totald reflectd ponderea surselor de finantare atrase in totalul pasivelor
Societatii.

Pentru perioada de raportare, indicatorul respectiv a constituit 0,56 puncte procentuale,
inregistrand o majorare cu 0,04 puncte procentuale fata de perioada similara a anului 2024.

Rata autonomiei globale

Coeficientul dat reflecta gradul in care capitalul propriu al Intreprinderii asigura autofinantarea
activitatii de productie.

Acest indicator reflecta aportul capitalului propriu in finantarea tuturor elementelor patrimoniale
ale intreprinderii. In conditii normale de activitate, mdrimea lui se considera suficienti in cazul
cand rata este mai mare de 0,5. In astfel de conditii riscul creditorilor se reduce la minim, deoarece
intreprinderea are posibilitatea sa-si achite datoriile pe seama mijloacelor proprii.

Pentru perioada de raportare, marimea coeficientului tinde spre limita indicata, constituind 0,44
puncte procentuale.

Putem constata ca desi nivelul dat este mult mai mic decat limita minima admisibila, intreprinderea
de sine statator isi poate indeplini pe viitor obligatiile financiare. La moment, nivelul de siguranta
pentru creditori este mediu. Majorarea acestui indicator pe viitor se va considera benefica pentru
entitate.

Rata de atragere pe termen lung a mijloacelor imprumutate

Acest coeficient desemneaza nivelul de indatorare al entitatii si in mod normal trebuie sa oscileze
in limitele 0 - 50%.

Cota imprumutului pe termen lung in suma totala a datoriilor intreprinderii in perioada de
raportare s-a diminuat de la 0,54% in perioada semestrului I al anului 2024 la 0,48% pentru
perioada de raportare.

In concluzie, putem mentiona ci S.A. ,CET-Nord” intreprinde toate misurile necesare pentru a
mentine nivelul indicatorilor economici in limitele admisibile. Astfel, In anul 2025 se atesta o
imbunatatire a nivelului unor indicatori si diminuarea valorilor altor indicatori comparativ cu
perioada similara a anului precedent. Printre cauzele care au contribuit la modificarea valorilor
acestor indicatori se numara: scadere si majorarea pretului mediu reglementat a gazelor naturale
si totodata includerea in tariful reglementat la energia termica livrata consumatorilor a devierilor
tarifare aferente perioadelor precedente de reglementare care au avut drept efect asupra
veniturilor reglementate in perioada de raportare.
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III. ASPECTE COMERCIALE/DATORII SI CREANTE

3.1. Aspecte comerciale

Activitatea comerciala a S.A. ,CET-Nord” s-a desfasurat prin livrarea de energie termica si energie
electrica. Pe parcursul primului semestru al anului 2025, entitatea a furnizat energie termica in
suma de 215 578,0 mii lei , ceea ce constituie o micsorare cu 56 524,40 mii lei comparativ cu
perioada similara a anului precedent.

Dinamica vanzarilor pentru perioada raportata este prezentata in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 12
mii lei, fara TVA

Consumatori casnici 197 650,64 157 452,40 -40 198,24

2 | Consumatori noncasnici 74 451,76 58 125,60 -16 326,16
2.1 Agenti economici 11247,65 8 658,70 -2 588,95
2.2 Institutii bugetare 6320411 49 466,90 1373721
Total 272 102,40 215 578,00 -56 524,40

Factorul principal care a influentat in mod direct scaderea valorii livrarilor de energie termica il
constituie modificarea tarifului la energie termica de la 3 215 lei/Gcal (aplicat din 01.01.2024) si
2 245 lei/Gcal (aplicat din 21.03.2024) cu o modificare de micsorare panala 1 819 lei/Gcal (aplicat
din 01.11.2024) si 2 126 lei/Gcal (aplicat din 10.01.2025).

Remarcam faptul ca cantitatea furnizata a energiei termice este in crestere In comparatie cu
perioada precedents, fapt prezentat in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 13

Gcal
Categorii de consumatori

total pe intreprindere Sem. 12024 Sem. 12025 Modificari
1  Consumatori casnici 63400 75 066 11 666
2  Consumatori noncasnici 23942 27729 3787
2.1 Agenti economici 3600 4130 530
2.2 Institutii bugetare 20342 23599 3257
Total 87 342 102 795 15453

Astfel, se remarca faptul c3, in perioada de raportare, cantitatea de energie termica livrata a crescut
cu 18%, in timp ce valoarea vanzarilor de energie termica s-a micsorat cu circa 21% fata de
perioada similara a anului precedent, fapt ilustrat in figura de mai jos.
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Cantitatea energiei termice livrate, Valoarea energiei termice livrate,
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Fig. 1. Dinamica energiei termice livrate

De mentionat faptul ca s-a majorat cantitatea de energie termica livrata pentru prepararea apei
calde. Daca in perioada primului semestru al anului 2024 au fost livrate 868,57 Gcal, in suma de
2766 433,61 lei, atunci pentru perioada similara al anului 2025, energia termica pentru
prepararea apei calde a fost livrata in cantitate de 993,36 Gcal, echivalent valoric de 2 433 502,62
lei. In volumul energiei termice livrate pentru prepararea apei calde, cota majord o detin
consumatorii noncasnici (89%), fapt reflectat in figura de mai jos.

1000 Wi01,81
800
600
400
200
0

Sem. 1/2024 Sem.1/2025

B Consumatori noncasnici Consumatori casnici
Figura 2. Dinamica energiei termice livrate pentru prepararea apei
calde, Gcal

in perioada de raportare, S.A. ,CET-Nord” a efectuat vanzari a energiei electrice in suma de
185912,07 mii lei (fara TVA), ceea ce constituie cu 4 711,90 mii lei mai mult decat in perioada
analogica a anului precedent (sem. [ a. 2024 - 181 200,16 mii lei (fara TVA)). Principalul factor care
a influentat majorarea venitului din vanzarea energiei electrice a fost faptul ca in perioada de
referinta durata sezonului de incalzire a fost mai mare si respectiv cantitatea energiei electrice
vandute a inregistrat o majorare cu 10 516,7 MWh.

In perioada de referinti de citre unititile de producere a intreprinderii a fost produsa energie
electrica In cantitate de 67 532 101 kWh, efectiv livrat in retea - 61 176 068 KWh.

In baza Notificarilor fizice intocmite si respectiv validate de citre Furnizorul central de energie
electrica S.A. ,,Energocom” a fost comercializata energie electrica in cantitate de 61 597 972 kWh.
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Cantitatea dezechilibrelor de energie electrica generate in cadrul procesului de activitate au
inregistrat un nivel de 1,43% inregistrand o diminuare cu 0,86% fata de perioada similara a anului
precedent. Acestea fiind generate de dependentd de marja de eroare admisibila de reglare a
turbinelor cu abur 5%, de diferenta dintre prognoza meteo si datele meteo efectiv inregistrate,
precum si de deconectdrile neplanificate a Statiei in cogenerare generate de deranjamentele in
retelele de distributie sau transport.

Informatia detaliata este prezentata in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 14

Energia electrica produsa Energia electrica livrata Dezechilibre

tuna | Pln | Fat |Difrenta) PNC | PNM | | DEZw | DBZw |
(1]

ianuarie 17995000 17920 389 74611 16284057 16210883 1,40 64071 137245
februarie 15396000 15210758 185242 13963649 13807394 2,07 50001 206256
martie 16 047 000 15954 931 92069 14603681 14543003 1,43 53943 114633
tr.1a.2024 49438000 49086078 351922 44851387 44561280 1,63 168015 458134
aprilie 3454293 3385544 68 749 3066179 2987555 2,67 17682 96 306
mai 2098 506 2 096 440 2 066 1854939 1833716 2,43 17892 39115
iunie 1497 635 1536498  -38863 1308753 1326622 3,70 45645 27776
tr.11a.2024 7050434 7018482 31952 6229871 6147893 2,93 81219 163197
total 56488434 56104560 383874 51081258 50709173 2,28 249234 621331
ianuarie 18593000 18560250 -32750 16995869 16974471 0,82 56846 78 244
februarie 18981000 18845622 -135378 17420159 17260436 1,32 34581 194304
martie 16361000 16313867 -47133 14931702 14881817 1,01 52030 101915
tr.1a.2025 53935000 53719739 -215261 49347730 49116724 1,05 143457 374463
aprilie 9343152 9219727 -123425 8493 836 8350983 2,32 22856 165709
mai 2304 789 2303 689 -1100 2031052 2022175 1,39 9871 18748
iunie 1949 160 1947 276 -1884 1725 354 1686186 1,69 1289 40 457
tr.11a.2025 13597101 13470692 -126409 12250242 12059344 1,80 34016 224914
total 67532101 67190431 -341670 61597972 61176068 1,43 177473 599377
Diferenta 11043667 11085871 -725544 10516714 10466895 -0,86 -71761  -21954

*valorile indicate sunt raportate la ora locald (GMT+3), in conformitate cu prevederile Regulilor pietei energiei

electrice aprobate prin Hotdrdrea ANRE nr. 283/2020

In perioada de raportare, in rezultatul decontirii dezechilibrelor in raport cu FCEE, S.A. ,CET-Nord”
a inregistrat venituri suplimentare din incasarea platilor pentru dezechilibrele pozitive generate si
cheltuieli suplimentare reiesind din achitarea valorii dezechilibrelor negative generate.

Astfel, precum si tinand cont de faptul ca FCEE cumpara energia electrica contractata (PNC) dar nu
cea efectiv livrata, S.A. ,CET-Nord” a iInregistrat venituri si cheltuieli suplimentare dupa cum
urmeaza:
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Tabelul nr. 15

2024 2025

Un.d '
Perioada fl ev Dezechilibre Venit/Cheltuieli Dezechilibre Venlt./ .
masura . Cheltuieli
DEZqes suplimentare DEZex DEZdef .
suplimentare
~ kWh 64071 137 245 X 56 846 78 244 X
lanuarie :

lei 22225 145127 152 964 86 513 16 399 94731
Februari | WD 50001 206 256 X 34581 194 304 X
ebruarie 4 14 542 192 248 411376 41615 44934 239729
Marti KWh 53943 114633 X 52030 101915 X
arte i 8831 116280 229 449 63 581 70328 122207
Aol kWh 17 682 96 306 X 22856 165709 X
PIIe e 2934 63936 156 001 21195 59 141 107 237
Vo kWh 17892 39115 X 9871 18 748 X
a lei 4194 23221 39548 6415 9409 230 004
e KWh 45 645 27776 X 1289 40 457 X
lei 11751 26943 264510 X X X
Total | KWH 249234 621331 X 177473 599377 X
lei 84959 549148 924827 219318 200211 179434

Efectul comercial rezultat din vanzarea energiei electrice, s-a creat din cauza diminuarii pretului
energiei electrice.
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Figura 3. Dinamica energiei electrice vandute

sem.l 2025

Venitul total al vanzarilor din activitatea de baza s-a diminuat cu 51 812,50 mii lei iIn comparatie cu

perioada similara a anului precedent, ceea ce reprezinta o micsorare cu circa 11%. (figura 4).




A
RAPORT DE ACTIVITATE a Organului Executiv pentru sem. I anul 2025 Pagina 22 din 72

‘CET-Nord SA

500 000,00
450 000,00
400 000,00
350 000,00
300 000,00
250 000,00
200 000,00
150 000,00
100 000,00
50 000,00
0,00

Sem.| 2024 Sem. 12025

B Energia electrica
H Energia termica

Figura 4. Volumul vinzarilor din activitaea de baza, mii lei

In procesul activititii, S.A. ,CET-Nord” intreprinde actiuni privind mentinerea numdrului de
consumatori existenti si atragerea celor noi prin:

- implementarea tehnologiilor noi, confortul termic al

consumatorilor;

care asigura eficienta si

- alegerea modelului eficient de interactiune cu consumatorii in vederea obtinerii unui grad
sporit de satisfactie a clientului;

- alegerea celor mai performante metode din domeniul marketingului privind tehnicile de
promovare a serviciilor din sectorul termoenergetic;

- informarea populatiei despre:

v sistemul orizontal de distributie si avantajele acestui sistem la incilzirea centralizata a
incaperilor si a apei pentru utilizare in scopuri menajere;

v costurile asumate de furnizor privind efectuarea proiectului tehnic al reconstructiei
sistemului intern de distributie a agentului termic, procurarea si instalarea contoarelor,
care alcatuiesc 90% din suma totala a investitiei;

v’ extinderea altor tipuri de servicii nereglementate.

3.2. Structura si dinamica creantelor

Structura, dinamica si analiza comparativa a creantelor intreprinderii pentru semestrul I al anului
2024 si pentru semestrul I al anului 2025 sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 16

mii lei
Creante pe termen lung 0,0 254.,4 2544
2. Creante curente, inclusiv 76 325,0 60 521,2 -15 803,8
2.1. Creante comerciale 61578,4 52 476,7 -9201,7
2.1.1. creante la energia termicd cu provizion 57295,0 46 107,0 -11 188,0
2.1.1.1 creante la energia termicd fdrd provizion 91782,0 84 3973 -7 384,7
bugetul republican 4 960,8 2 3445 -2616,3
bugetul municipal 11094,0 97528 -1341,2
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fondul locativ 69 6872 671324 -2 5548

agenti economici 6 040,0 51676 -872,4
2.1.1.2 provizioane privind energia termicd -34 487,0 -38290,3 -3803,3
2.1.2. creante la energia electricd 4 000,3 5852,0 1851,7

SA "ENERGOCOM™ 40003 5852,0 1851,7
2.1.3.  creante comerciale (mdrfuri) 20,5 6,2 -14,3
2.14. alte creante comerciale 333,9 492,7 1588
2.1.5. creante comerciale din strdindtate 28,7 188 -9,9
2.2. Avansuri acordate 4766,9 117,8 -4 649,1
2.3. Creante ale bugetului 5849,0 5506,4 -342,6
2.4. Creante ale personalului 83,1 49,0 -34,1
2.5. Creante preliminate 1025,4 26,1 -999,3
2.6. Alte creante curente 2922,2 2 345,2 -577,0

Total creante (1+2) 76 325,0 60 775,6 -15 549,4

Analizand informatia reflectata in tabel, putem mentiona ca valoarea totala a creantelor pentru
perioada de referinta s-a diminuat cu 15 549,4 mii lei comparativ cu perioada similara a anului
precedent. Creantele Inregistrate pentru energia electrica sunt creantele pe termen scurt, termenul
de achitare fiind scadent la data de 15 a lunii urmatoare celei de gestiune. La sfarsitul perioadei de
raportare, creantele pentru energie electrica inregistreaza o majorare cu 1 851,7 mii lei fata de
perioada similara a anului precedent, iar creantele pentru energie termica inregistreaza o
diminuare cu 11 188,0 mii lei fata de perioada similara a anului 2024.

La compartimentul ,Creante ale bugetului” (pct. 2.3) se Inregistreaza o diminuare cu 342,6 mii lei,
fapt ce denota onorarea obligatiilor entitatii fata de bugetul public national.

3.3. Actiunile intreprinse pentru recuperarea creantelor

Pentru recuperarea creantelor, In perioada semestrului I al anului 2025 au fost realizate
urmatoarele masuri:

1. Actiuni intocmite si inaintate spre examinare in instanta de judecata

- Inperioada de raportare pe rolul instantelor de judecati au fost puse 667 actiuni inaintate
de catre Sectia Juridica, Impotriva debitorilor - consumatorilor casnici si noncasnici, la
obiectul incasarii creantelor in suma totala de 4 469 898,67 lei, inclusiv taxa de stat in suma
de 224 374,15 lei, din care:

v" 664, 1n suma totald de 4 421 577,38 lei consumatori casnici, inclusiv taxa de stat in suma
de 222 079,53 lei;
v" 3,1n suma totald de 48 321,29 lei consumatori noncasnici, inclusiv taxa de stat in suma
de 2 294,62 lei.
2. Hotarari emise in rezultatul participarii in sedinte de judecata si gestionarii actiunilor
in procedura generala si cu valoare redusa

- Urmare a examinadrii actiunilor in procedura de judecata, au fost emise 795 de Hotarari

judecatoresti definitive si irevocabile /inclusiv pe actiuni inaintate in anii precedenti/, prin
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care s-a dispus incasarea de la debitori a creantelor in suma totala de 10 302 064,54 lei,
inclusiv taxa de stat in suma totala de 304 855,86 lei, din care:

v 789, 1n suma totala de 6 260 098,20 lei consumatori casnici, inclusiv taxa de stat in suma
de 301 607,08 lei;

v 6, In suma totala de 4 041 966,34 lei consumatori noncasnici, inclusiv taxa de stat in
suma de 3 248,78 lei.

3. Activitatea cu privire la intreprinderea masurilor de rigoare in scopul recuperarii
creantelor de la debitori, inclusiv in cazul procedurilor de insolvabilitate a acestora

- Receptionate, pe parcursul perioadei de raportare, au fost 837 Titluri executorii /inclusiv
pe hotdrari judecdtoresti din anii precedenti/ In suma totala de 7 495 562,57 leij, inclusiv
taxa de stat in suma de 349 062,97 lei, din care:

v' 825, 1n suma totala de 7 059 094,17 lei consumatori casnici, inclusiv taxa de stat in suma
de 333 757,57 lei;

v 12, In suma totald de 436 468,40 lei consumatori noncasnici, inclusiv taxa de stat
15 305,40 lei.

- Inaintate spre executare citre executorii judecitoresti au fost 692 Titluri executorii
/inclusiv pe hotdrdri judecdtoresti din anii precedenti/ in suma totala de 5 946 427,16 lei,
inclusiv taxa de stat i1n suma de 288 774,10 lei, din care:

v' 679,1n suma totalade 5 570 471,96 lei consumatori casnici, inclusiv taxa de stat in suma
de 273 257,12 lei;

v 13, In suma totald de 375 955,20 lei consumatori noncasnici, inclusiv taxa de stat
15 516,98 lei.

- Achitate benevol creante de catre debitori, pana la naintarea titlurilor executorii spre
executare silita, inclusiv prin Tnaintarea cererilor de esalonare a platii:

v 5386 094,65 lei, de citre consumatori casnici;
v' 189 203,95 lei, de catre consumatori noncasnici.

- Recuperate creante de la consumatorii casnici prin intermediul conturilor speciale ale
executorilor judecatoresti In suma de 2 592 098,87 lei.

Astfel, pe parcursul perioadei de raportare (01.01.2025 - 30.06.2025), s-a atestat o intensificare a
masurilor directionate spre recuperarea creantelor, comparativ cu perioada analogica al anului
precedent, ca rezultat:

- Tnaintate in instanta cu 258 actiuni mai mult;

- valoarea actiunilor inaintate in instanta a crescut cu 1 219 586,02 lei;

- emise de instantele de judecata cu 209 hotarari de incasare mai mult;

- valoarea datoriilor incasate de instantele de judecata a crescut cu 6 656 064,91 lei;

- receptionate titluri executorii cu 108 mai mult;

- valoarea titlurilor executoriu receptionate a crescut cu 2 914 332,19 leij;

- transmise titluri executorii spre executare silita cu 90 mai mult;

- valoarea titlurilor executorii transmise spre executare silitd a crescut cu 2 334 801,16 lei;

- achitate benevol creante cu 907 032, 73 lei mai mult;
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- recuperate creante prin intermediul conturilor speciale ale executorilor judecatoresti cu
1148 645, 35 lei mai mult.
Suplimentar actiunilor intreprinse pe cale judiciara pentru recuperarea creantelor, au fost adoptate
masuri de recuperare pe cale amiabild, precum transmiterea somatiilor (8 649 de somatii) si a
notificarilor cu caracter informativ (52 858 de notificari). Aceste masuri au fost realizate in scop de
informare a debitorilor cu privire la obligatiile de plata restante si oferirea posibilitatii de
conformare voluntarad, inainte de aplicarea masurilor de executare silita.

3.4. Structura si dinamica datoriilor

Structura, dinamica si analiza comparativa a datoriilor pentru semestrul I al anului 2024 si pentru
semestrul I al anului 2025 sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 17

mii lei
Perloada

Datorii comerciale, inclusiv 7 844.,9 15 228,0 7 383,1

1.1 pentru gaze naturale (inclusiv penalitati) 29329 5718,1 2785,2
1.1.1 Datoria curenta catre S.A. ,Moldovagaz” 0,0 5718,1 5718,1
1.1.2 Datoria curenta catre S.R.L.,,NATURAL GAZ D.C.” 2 939,2 0,0 -2939,2
1.1.3 Penalitatile calculate de furnizorul de gaze naturale 0,0 0,0 0,0
1.2 pentru alte tipuri de combustibil 84,3 94,1 9,8
1.3 pentru energia procurata 141,8 194,8 53,0
1.4 pentru apa 1,7 1,6 -0,1
1.5 ialte datorii comerciale 4684,2 9219,4 4535,2
2 Datorii calculate: 11 204,7 12 434,6 1229,9
2.1 fata de buget 681,5 811,4 129,9
2.2 privind asigurarile sociale si medicale 2 448,6 2 850,0 401,4
2.3 fata de personal 8074,6 8773,2 698,6
3 Datorii privind credite si imprumuturi 147 588,3 131 960,2 -15 628,1
3.1 Credite bancare pe termen lung 140 406,7 122 070,4 -18 336,3
3.2 Credite bancare pe termen scurt 5852,3 8940,3 3 088,0
3.5 Tmprumuturi pe termen lung 1139,4 759,6 -379,8
3.6 Imprumuturi pe termen scurt 189,9 189,9 0,0
4 Avansuri primite 1 886,5 1185,0 -701,5
5 Alte datorii 156 788,1 155 804,5 -983,6
5.1 bunuri primite 1n gestiune 6 649,9 6 000,3 -649,6
5.2 venituri anticipate pe termen lung 25671,6 23623,2 -2 048,4
5.3 venituri anticipate curente 3721,8 2937,2 -784,6
5.4 provizioane curente 119 889,4 119 857,2 -32,2
5.5 altele 855,4 3386,6 2531,2
6 Impozit amanat 3628,4 0,0 -3628,4
Total datorii (1+2+3+4+5+6) 328 940,9 316 612,3 -12 328,6
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La sfarsitul perioadei de raportare datoriile la consumul curent de gaze naturale au constituit
5718,1 mii lei sau cu 2 785,2 mii lei mai putin decat in perioada similara a anului precedent.

Entitatea respecta graficul rambursarii la termen a creditelor bancare contractate pentru
implementarea proiectelor investitionale conform scadentei, la care restantele nu se admit. Ins3, in
perioada de raportare valoarea creditelor bancare pe termen lung a scazut cu 18 336,3 mii lei fata
de perioada similara a anului precedent.

De mentionat este faptul ca la sfarsitul semestrului I al anului 2025, entitatea a inregistrat datorii
calculate in marime de 12 434,6mii lei, care au fost achitate la data scadentei in luna iulie a anului
2025.

Impozitul amanat este recunoscut in conformitate cu IAS 12 ,Impozitul pe profit”, pentru
diferentele temporare ce apar intre valoarea contabila a activelor si datoriilor utilizata in scopul
raportarilor financiare si baza fiscala utilizata pentru calculul impozitului (MF la valoarea in
scopuri fiscale, rezervele, provizioanele formate).

Impozitul amanat este calculat pe baza cotelor de impozitare care se preconizeaza ca vor fi
aplicabile diferentelor temporare la reversarea acestora, utilizand rate de impozitare in vigoare sau
in mare masura adoptate la data de raportare.

Evaluarea impozitului amanat reflecta consecintele fiscale care ar decurge din modul in care
Societatea se asteaptd, la data de raportare, sa recupereze sau sa deconteze valoarea contabila a
activelor si datoriilor sale.

Creantele privind impozitul amanat nerecunoscute sunt evaluate la fiecare perioada de raportare
si recunoscute in masura in care este probabil sa fie disponibil un profit impozabil viitor fata de
care sa poata fi utilizate.

Conform prevederilor art. 6, alin. 1 al Codului Fiscal Impozitul este o plata obligatorie cu titlu
gratuit, care nu tine de efectuarea unor actiuni determinate si concrete de cdtre organul imputernicit
sau de cdtre persoana cu functii de rdspundere a acestuia pentru sau in raport cu contribuabilul care
a achitat aceastd plata.

Entitatea nu a admis pe parcursul perioadei raportate restante la compartimentul dat, iar marimea
impozitelor si taxelor calculate si achitate in perioada de raportare si cea similara din anul
precedent este reflectata in tabelul de mai jos.

Tabelul nr. 18

mii lei
Sem. 12024 Sem. 12025
Impozite si taxe

TVA 9954,4 9460,0 35779 3310,0
FOAM 44019 4430,0 4 985,2 5020,0
BASS 12 109,4 12 000,0 13 326,7 13 380,0
Impozit pe venit din salariu 4.475,2 4.410,0 5115,6 5165,0
Impo_mt pe verAutul Ob.tlnlvlt din 0,0 0,0 0,0 8058,9
activitatea de intreprinzator
Alte impozite si plati 86,1 134,5 83,0 184,3
Total 31027,0 30 434,5 27 088,4 35118,2

Dinamica pozitiva a achitarilor se atesta pe toata perioada analizata, iar restante la achitarea

acestora nu se admit.
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IV.  INDICATORI NON FINANCIARI

Climatul economic autohton creeaza premisele elaborarii si implementarii de noi indicatori,
financiari si non-financiari, necesari raportarii manageriale interne.

Pentru orice Intreprindere, formula ideala de succes este asigurarea unui echilibru intre indicatorii
financiari si non-financiari.

4.1. Indicatori de mediu

S.A. ,CET-Nord”, in calitate de intreprindere strategica din sectorul termoenergetic, isi onoreaza in
mod constant angajamentul fata de mediul inconjurator.

Implementarea politicii de mediu si a directiilor de actiune stabilite pentru realizarea obiectivelor
generale de management, au condus la imbunatatirea performantei de mediu a companiei.

In ceea ce priveste evaluarea aspectelor legate de impactul activititii de bazi a Societitii asupra
mediului, S.A. ,CET-Nord” actioneaza In mod responsabil, eficient si continuu pentru asigurarea
conformadrii cu cerintele reglementate prin lege, prin autorizari si certificari si prin respectarea
cerintelor contractuale in raport cu clientii.

In urma analizei a fost identificat impactul asupra mediului si au fost determinate aspectele
semnificative de mediu.

Activitatile cu impact asupra mediului sunt planificate, monitorizate si realizate anual. Sunt luate
in considerare regimul de functionare a surselor emisiilor de poluare In conditii atmosferice
favorabile, nefavorabile si situatiile de urgenta previzibile.

In momentul de fati Societatea detine:

v’ Autorizatie pentru emisia poluantilor in atmosfera de la sursele fixe de poluare str. Stefan
Cel Mare 168, Molodovo, nr. P - 0905/2020, eliberata 14.09.2020, valabila pana la
14.09.2025. Prelungita nr. P- 4476/2025, eliberata 15.09.2025, terminul de valabilitate
14.09.2027;
v’ Autorizatie pentru emisia poluantilor in atmosferd de la sursele fixe de poluare str.
Feroviarilor, 19/A, P-3399/2023, eliberata 26.06.2023, valabila pana la 25.06.2028;
v Autorizatie de mediu pentru folosinta speciald a apei nr. IES 80, numir de inregistrare
01-08-06/1 din 01.10.2015, valabila pana la 01.10.2027.
Emisiile de substante nocive in atmosfera sunt masurate cu dispozitivul Multilyzer STx (certificat
de etalonare Nr. 0207-2025 din 10.03.2025). Rezultatele monitorizarii emisiilor pe factori de
mediu este prezentat in tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 19
Tone

co co NOx
Sursa de poluare .. . .
emisie normativ normativ

Sectia Cazane si Turbine 2,172 58,5508 30,1499 171,3477
Centrala in cogenerare 17,2983 63,4138 15,182 48,7854
Cazangeria str. Feroviarilor nr. 19/A 0,177 2,785 0,4971 2,292
Centrala termica ,Molodova” 0,0654 2,0404 0,1703 0,469
Total 19,7127 126,79 45,9993 222,894
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Activitatea de gestionare a deseurilor se aplica tuturor activitatilor si proceselor care se desfasoara
in Societate, incepand de la activitatile de aprovizionare cu materii prime, productie, intretinere,
reparatii, depozitare si pana la livrarea de produse si servicii.

Gestionarea tuturor categoriilor de deseuri se realizeaza cu respectarea cerintelor legale specifice.
In perioada de raportare nu au avut loc incidente cu impact asupra mediului aferente gestionarii
deseurilor.

Reclamatii, sesizari nu au fost inregistrate in perioada de raportare.

Prescriptii impuse de autoritatile de control (IES) - pe perioada de raportare nu au fost
inaintate.

4.2. Managementul performantei organizationale

Organizarea si desfasurarea activitatilor Societatii sunt orientate spre atingerea obiectivelor
planificate ale entitatii, constituind un mijloc esential pentru realizarea lor.

Rezultatele obtinute in perioada de raportare sunt fundamentate pe un set de masuri si abordari
ale managementului strategic al companiei. Principalii piloni care asigura performanta
organizationala a S.A. ,CET-Nord” sunt:

4.2.1 Guvernanta corporativa

Eficienta si competitivitatea unui operator economic depind in mod determinant de performanta
managementului acestuia, de corecta implementare in functionarea Societatii a mecanismelor de
buna guvernare corporativa.

Responsabilizand importanta sarcinilor asumate, managementul Societatii se angajeaza sa asigure
0 guvernare corporativa eficienta, transparenta si performanta, care, prin valorificarea cu maxima
eficienta a oportunitatilor existente si viitoare, ar permite Societatii atingerea obiectivelor stabilite.

a) Activitatea S.A. ,CET-Nord” este aliniata principiilor prevazute in Codul de Guvernanta
Corporativa aprobat de Adunarea Generala a actionarilor (Proces-verbal nr. 1 din 26 iunie
2024) in contextul in care, la nivel european, regional, dar si national, se pune un accent
deosebit pe asigurarea cresterii gradului de transparenta in afaceri, eliminarea coruptiei si
implementarea celor mai bune practici de guvernanta corporativa in administrarea si
managementul companiilor cu capital de stat.

https://www.cet-nord.md/images/docs/Codul de guvernare corporativa CET Nord.pdf

Declaratia de Guvernanta Corporativa este intocmita anual, semnata de Directorul General
interimar al intreprinderii si plasata pe pagina web a Societatii.

https://cet-nord.md/images/docs/2025/Declaratie de guvernanta corporativa 2025.pdf

S.A. ,CET-Nord” este o Intreprindere cu capital integral de stat si reprezinta o entitate de interes
public la nivel national. Guvernanta corporativa a Societatii reprezinta ansamblul principiilor cu
privire la cadrul de administrare a activitatii Societatii si a relatiilor dintre Actionarul majoritar si
unic prin intermediul Agentiei Proprietatii Publice, Consiliului Societatii, Organului Executiv si
altor parti interesate: angajati, parteneri, creditori ai Societatii, autoritati publice centrale si
autoritati publice locale etc.

Obiectivele guvernantei corporative sunt:


https://www.cet-nord.md/images/docs/Codul_de_guvernare_corporativa_CET_Nord.pdf
https://cet-nord.md/images/docs/2025/Declaratie_de_guvernanta_corporativa_2025.pdf
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- asigurarea competitivitatii si sustenabilitatii S.A.,,CET-Nord”;
- crearea unui sistem eficient pentru garantarea sigurantei fondurilor oferite de catre
actionarul majoritar;

- utilizarea eficienta a fondurilor transmise de actionarul majoritar;

- reducerea riscurilor de toate genurile;

- sporirea atractivitatii investitionale a Societatii si a valorii actiunilor sale;

- sporirea performantelor Societatii.
Scopul Guvernantei Corporative rezida in stabilirea functiilor si regulilor corespunzatoare atat
pentru managementul de varf si mijlociu al Intreprinderii, cat si al actionarului majoritar al
Societatii, avand ca finalitate protejarea si promovarea drepturilor actionarului si a altor parti
interesate, clarificarea rolurilor de guvernare ale organelor de conducere, asigurarea functionarii
societdtilor pe actiuni intr-un mediu lipsit de coruptie, precum si promovarea intereselor
managerilor, angajatilor si actionarilor prin armonizarea cadrului normativ corporativ.

Societatea promoveaza printre angajatii sai recunoasterea comportamentelor ce corespund
principiilor etice de loialitate si buna credinta.

Implementarea regulilor de guvernanta corporativa asigura un proces decizional transparent,
fundamentat pe reguli clare si obiective menite sa conduca la cresterea nivelului de incredere a
actionarilor in Societate.

In vederea consolidarii pozitiei pe piata si a realizarii scopului principal Societatea, prin Adunarea
Generala a actionarilor (Proces-verbal nr. 1 din 25.06.2025), si-a stabilit Directiile prioritare de
dezvoltare pentru anii 2025-2027, in care au fost structurate directiile strategice de actiune privind
administrarea resurselor, proceselor operationale si de management ale Societdtii In scopul
realizarii eficiente a obiectivelor de performanta stabilite.

Din 24.05.2024 (Proces-verbal al Consiliului Societatii nr. 8 din 23.05.2024) a fost pusa 1n aplicare
Organigrama optimizata in corelare cu nevoile impuse de activitatile desfasurate in cadrul
Societatii si cu proiectele de dezvoltare viitoare si indeplinirea obiectivelor asumate.

b) Integritate

S.A. ,CET-Nord” 1si desfasoara activitatile sale cu integritate In avantajul si spre binele clientului
sau, In conformitate cu legislatia anti-mita si documentele sistemului de management anti-mit3,
corect din punct de vedere profesional si etic — cu zero toleranta fata de mita.

Consiliul Societatii a aprobat Declaratia de politica anti-mita, care asigura un cadru normativ
pentru stabilirea, analizarea si realizarea obiectivelor anti-mitd, adecvata scopului Societatii.

Declaratia de politica anti-mita este plasata pe site. https://www.cet-nord.md/ro/about-us/smi-2/smi

La angajare, fiecare persoana completeaza Declaratia de conformare la Declaratia de politica
anti-mita si cu sistemul de management anti-mitd, care obliga angajatul sa cunoasca Politica,
obiectivele si procedurile stabilite pentru functia ocupata si sa respecte Politica si toate procedurile
sistemului de management anti-mita.

La nivelul conducerii executive sunt implementate activitati de gestionare a conformitatii cu
prevederile legale In scopul prevenirii oricarei forme de coruptie atat in relatiile interne cu si dintre
salariati, cat si in raporturile stabilite de entitate cu alte persoane si/sau entitati.


https://www.cet-nord.md/ro/about-us/smi-2/smi
https://www.cet-nord.md/ro/about-us/smi-2/smi
https://www.cet-nord.md/ro/about-us/smi-2/smi
https://www.cet-nord.md/ro/about-us/smi-2/smi
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Societatea interzice cu strictete orice represalii asupra unui salariat care, de buna credinta, solicita
ajutor sau raporteaza un act de incalcare cunoscut sau suspectat.

Pe pagina web a entitatii in caseta Anticoruptie exista rubrica cu denumirea Depune o sesizare in
care orice persoana poate depune o sesizare. https://www.cet-nord.md/ro/contact-anticorruption

De asemenea, pe pagina web este plasata Instruirea anti-mitda in format video ,Zero toleranta
fatd de mita”. https://cet-nord.md/ro/anti-corruption/instruire-anti-mita

In ceea ce priveste conflictul de interese, angajatii trebuie sa evite orice interes privat
netransparent care influenteaza capacitatea lor de a actiona in interesul entitatii sau care face
dificila efectuarea muncii lor in mod obiectiv si eficient.

Angajamentul ferm de a respecta toate prevederile legale in materie de coruptie a fost reasumat
de angajatii Societdtii odata cu implementarea Sistemului de management anti-mitd in baza
standardului ISO 37001:2016. In perioada de raportare nu a existat niciun incident de coruptie.

¢) Controlul intern managerial

In cadrul Societitii, controlul intern reprezinti ansamblul politicilor si procedurilor concepute si
implementate de catre managementul si personalul acesteia, in vederea atingerii obiectivelor
generale.

S.A.,,CET-Nord” dispune de un sistem de control intern managerial ale carui concepere si aplicare
permit conducerii Societatii sa asigure atat gestionarea rezonabila a resurselor financiare in scopul
indeplinirii obiectivelor generale si specifice, cat si utilizarea acestora in conditii de legalitate,
regularitate, eficacitate, eficienta si economicitate.

Misiunea activitatii controlului intern managerial consta in asigurarea controlului intern in cadrul
Societatii pentru realizarea la un nivel corespunzator de calitate, a atributiilor, stabilite in
concordanta cu propria ei misiune.

Sistemul de control intern managerial cuprinde mecanisme de autocontrol, iar aplicarea
obiectivelor privind cresterea eficacitatii acestuia are la baza evaluarea riscurilor.

Obiectul de activitate al controlului intern managerial este dat de obiectele de activitate ale
subdiviziunilor structurale si consta in:

- realizarea controlului intern al activitatilor la nivelul Societdtii si in subdiviziunile
structurale ale acesteia;
- prevenirea conflictelor de interese in activitatea Societatii potrivit domeniului de
competenta.
Principalele obiective ale controlului intern sunt executarea de operatiuni sistematice, etice,
economice, eficiente si eficace, indeplinirea obligatiilor de raspundere, respectarea legislatiei si a
regulamentelor aplicabile, protejarea resurselor impotriva pierderilor si pagubelor prin risip3,
abuz, gestionare necorespunzatoare, erori, fraude, nereguli, monitorizarea, coordonarea si
indrumarea metodologica a implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial.

Pentru activitatile specifice sunt elaborate Proceduri operationale care se revizuiesc ori de cate ori
este necesar. In acest fel, operatiunile, procesele si activitatile sunt analizate periodic pentru a se
asigura ca acestea sunt in conformitate cu regulile, politicile, procedurile sau alte cerinte actuale.

Sistemul de control intern managerial opereaza cu o diversitate de procedee, mijloace, actiuni,
dispozitii, care privesc toate aspectele legate de activitatile Societatii. Acestea sunt stabilite si


https://www.cet-nord.md/ro/contact-anticorruption
https://cet-nord.md/ro/anti-corruption/instruire-anti-mita
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implementate de conducere pentru a-i permite detinerea unui bun control asupra functionarii
Societatii in ansamblul ei, precum si a fiecarei activitati/operatiuni in parte.

https://www.cet-nord.md/ro/transparent/control-intern-managerial

d) Activitatea auditului intern

In cadrul Societatii functioneaza Serviciul Audit Intern, constituit conform organigramei in vigoare
si In conformitate cu prevederile Legii 229/2010 privind controlul financiar public intern.

Serviciul Audit Intern este subordonat direct Directorului General al Intreprinderii.

In perioada de referints, auditul intern a desfisurat 6 misiuni planificate, avind ca obiectiv
evaluarea proceselor si activitatilor specifice subdiviziunilor auditate. Aceste misiuni au inclus atat
activitati de asigurare, cat si de consiliere, fiind realizate consultari directe cu subdiviziunile
implicate pentru obtinerea informatiilor relevante.

Pe parcursul semestrului I, subdiviziunile Societatii au beneficiat de suport metodologic, asistenta
si consultanta In procesul de autoevaluare a sistemului de control intern managerial (CIM).

Conform normelor metodologice privind exercitarea auditului intern, auditul analizeaza periodic
stadiul implementdrii recomandarilor formulate, iar rezultatele sunt raportate conducerii
Societatii la nivel trimestrial si anual. In semestrul I, au fost emise 25 de recomandiri, dintre care
pana in prezent au fost implementate 50%.

Prin activitatile desfasurate, auditul intern adauga valoare si sprijind managementul in mentinerea
unui sistem de control intern eficace si in realizarea obiectivelor Societatii. De asemenea, auditul
intern urmadreste o colaborare metodologica permanenta cu Directia politicii in domeniul
controlului financiar public intern din cadrul Ministerului Finantelor.

Tot in aceasta perioada, auditorul intern al Societatii a obtinut certificatul de calificare profesionala
in domeniul auditului intern in sectorul public, fapt ce confirma pregatirea conform standardelor
de calitate si consolideaza capacitatea de exercitare a atributiilor specifice.

Recomandarile formulate au contribuit la perfectionarea activitatilor sila imbunatatirea sistemului
de control intern in subdiviziunile auditate, fiind evidentiate progrese semnificative de la un audit
la altul.

Activitatile de monitorizare au fost orientate spre plusvaloarea creata de auditul intern, prin
sprijinirea personalului in:

- revizuirea modului de lucru,

- aplicarea prevederilor legale,

- organizarea mai eficienta a activitatilor,

- consolidarea colaborarii interdepartamentale.

4.2.2 Sistemul de Management Integrat

In vederea realizirii scopului si misiunii sale, S.A. ,CET-Nord” mentine si imbunatiteste continuu
Sistemul Integrat de Management, combinand cerintele standardelor ISO 9001:2015 - Sisteme de
Management al Calitatii. Cerinte; ISO 14001:2015 - Sisteme de management de mediu. Cerinte si
ghid de utilizare; ISO 45001:2018 - Sisteme de management al sanatatii si securitatii ocupationale.
Cerinte si indrumari pentru utilizare; ISO 50001:2018 - Sisteme de management al energiei. Cerinte
si ghid de utilizare; ISO 37001:2016 - Sisteme de management anti-mita. Cerinte si ghid de utilizare
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intr-un sistem coerent, unic, astfel incat procesele care folosesc aceleasi resurse - umane, materiale,
infrastructurd, financiare, informationale, care sunt interconectate pentru a indeplini obiectivele
stabilite, respectiv satisfacerea exigentelor clientilor si partilor interesate.

Pentru analiza eficacitatii aplicarii cerintelor SMI, In semestrul I al anului 2025, au fost realizate
misiuni de audit intern, care s-au desfasurat in toate subdiviziunile entitatii si au avut ca scop
imbunatatirea continua a proceselor derulate in cadrul Societatii.

Auditarea Sistemului de Management Integrat, potrivit functionarii si aplicarii cerintelor
standardelor implementate in cadrul Societatii, a fost realizata prin implicarea a 13 auditori
interni, instruiti si pregatiti, care detin certificate de auditori interni al SMI.

Auditul intern desfasurat in perioada 07.04.2025-04.06.2025 a avut ca obiectiv aprecierea
functionalitatii Sistemului de management conform cerintelor standardelor internationale si cu
cerintele SMI stabilite de catre Societate, nivelul de implementare, mentinerea in mod eficace a
acestuia, precum si stabilirii gradului de pregatire a Societatii pentru auditul extern de
supraveghere.

Auditul s-a desfasurat conform procedurii ,Auditul intern”, cod: PSI-04, in urma caruia s-au elaborat
rapoarte de neconformitati in care au fost stabilite corectiile si actiunile corective. Mecanismul
actiunilor corective este functional si reglementat de procedura ,Controlul actiunilor corective”,
cod: PSI-08. In urma auditului au fost intocmite rapoarte de audit.

4.2.3 Ajustarea cadrului normativ intern

Sistemul de proceduri instituite pentru fiecare dintre activitatile procedurale ale Societatii
reprezinta unul dintre instrumentele eficiente de supraveghere a activitatii acesteia in cadrul
mecanismului de urmarire si control al actiunilor intreprinse pentru materializarea obiectivelor
stabilite.

In perioada de raportare a fost elaborati/actualizati si pusi in aplicare urmitoarea
documentatie conform cerintelor legislative si standardelor de referinta implementate in cadrul
Societatii:

Evolutia in dinamica a intreprinderii;

3 Proceduri si regulamente de sistem integrat;

4 Regulamente de proces;

34 Instructiuni de producere;

3 Regulamente de organizare si functionare a subdiviziunilor structurale;

19 Fise de post etc.

ASANENENENAN

4.2.4 Modernizarea infrastructurii IT
In domeniul modernizdrii infrastructurii IT au fost realizate urmatoarele actiuni:

v asigurarea cu date referitoare la consumatorii casnici si noncasnici pentru migrarea
informatiilor in sistemul financiar-contabil 1C;

v inlocuirea partialda a tehnicii de calcul invechite (moral si/sau fizic) cu echipament
performant;

v’ asigurarea locurilor de munca cu imprimante multifunctionale etc.;

v' ajustarea sistemului informational al Societatii, in baza metodologiei noi pentru
repartizarea consumului de energie termica intre locatarii blocurilor locative;
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v asigurarea suportului pentru aplicarea mecanismelor individuale de repartizare a
consumului de energie termica conform cererilor depuse;

v ajustarea cabinetului personal al consumatorului casnic cu posibilitatea de consultare a
soldurilor, platilor efectuate, calculelor, categoriilor de vulnerabilitate energetica atribuite,
vizionare a facturilor de plata, abonare/dezabonare a facturii expediate prin email;

v aplicarea unui mecanism de expediere a facturilor de platd pentru consumatorii casnici prin
intermediul postei electronice;

v" aplicarea unui mecanism de expediere a conturilor/facturilor de plata pentru consumatorii
noncasnici prin intermediul postei electronice.

4.2.5 Securitatea cibernetica si masurile de protectie a infrastructurii critice

In contextul prevenirii si protectiei impotriva atacurilor cibernetice, au fost implementate mai
multe masuri pentru a asigura securitatea infrastructurii IT. Printre aceste masuri se numara:

v identificarea porturilor deschise si revizuirea acestora in conformitate cu standardele de
securitate actuale;

limitarea accesului la functiile administrative doar pentru personalul autorizat si necesar;

implementarea unor standarde riguroase de complexitate a parolelor si stabilirea unui
mecanism de schimbare periodica a acestora;

v aplicarea practicilor fundamentale de igiena cibernetica si organizarea de sesiuni de
formare continua in domeniul securitatii cibernetice pentru personal.

In perioada octombrie 2024 - martie 2025, in cadrul Programului ,Accelerarea unei tranzitii
energetice echitabile in Republica Moldova”/,Ecologizarea viitorului”, finantat de Programul
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD), S.A. ,CET-Nord” a beneficiat de servicii de audit
cibernetic desfasurate de ,OMEGA TRUST” S.R.L. si ,Safebyte Consulting” S.R.L. din Romania. Aceste
servicii, reglementate prin contractul nr. 10290544/08.10.2024, au ca scop identificarea si
remedierea vulnerabilitatilor cibernetice din infrastructura companiei.

Serviciile de audit includ urmatoarele activitati:

v analiza documentatiei existente;
efectuarea testelor de securitate a infrastructurii externe;
efectuarea testelor de securitate a infrastructurii interne;
evaluarea controalelor de audit pentru infrastructura;

evaluarea controalelor de audit pentru configuratie;

NN NN

evaluarea controalelor de audit pentru arhitectura;
v evaluarea controalelor de audit pentru sistemele SCADA.

In luna aprilie 2025 a fost prezentat raportul de audit de securitate cibernetici, in luna mai -
raportul de recomandari in urma auditului de securitate cibernetica, iar in luna iunie - raportul
privind planul de implementare a masurilor, care ofera recomandari pentru Imbunatatirea
securitatii cibernetice a infrastructurii critice.

Prin aceste masuri, S.A.,,CET-Nord” se angajeaza sa mentind un nivel inalt de securitate cibernetica
si sa protejeze infrastructurile esentiale impotriva atacurilor cibernetice, in conformitate cu
standardele internationale.
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4.2.6 Eficientizarea relatiilor inter-institutionale la nivel local (APL), national
(Parlament, Guvern, ANRE, APP) si, dupa caz, la nivel international

Pe parcursul perioadei de raportare, Societatea a prezentat 41 de avize pentru diverse proiecte de
acte normative elaborate de catre Guvern, ANRE, precum si alte autoritati, iar printre cele mai
relevante sunt:

- proiectul de lege privind identificarea, desemnarea si protectia infrastructurilor critice
nationale (numar unic 1161/MAI/2024);

- proiectul Regulamentului ANRE privind garantiile de origine;

- proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (ce vizeaza activitati de
acreditare, evaluare a conformitatii si standardizare), numar unic 157/MDED/2025;

- proiectul HG cu privire la masurile de consolidare a independentei energetice a Republicii
Moldova in context regional (numar unic 143/MEn/2024);

- proiectul hotdrarii ANRE privind aprobarea platformei de tranzactionare a gazelor naturale
operata de S.R.L. ,,Bursa Roméana de Marfuri (ROMANIAN COMMODITIES EXCHANGE) EST”;

- proiectul de lege pentru modificarea Legii nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale (numar
unic 128/MEn/2025);

- proiectul de lege cu privire la energie electrica (numar unic 732/MEn/2024);

- proiectul de lege privind modificarea Titlului [V din Codul fiscal nr.1163/1997 (numar unic
134/MF/2025);

- proiectul pentru modificarea HG nr. 817/2024 cu privire la aprobarea normelor privind
costul energiei In perioada rece a anului si valoarea minimului de cheltuieli ale gospodariei
casnice pentru consumatorii casnici pentru perioada noiembrie 2024 - martie 2025
(acordarea compensatiilor la energie sub forma de platda monetard) (numar unic
30/MMPS/2025);

- proiectul HG privind aprobarea Metodologiei pentru stabilirea cantitatii de energie electrica
produse in cogenerare de Inalta eficienta In vederea certificarii prin garantii de origine si de
modificarea unor Hotarari de Guvern (numar unic 24/MEn/2025);

- proiectul de lege pentru modificarea Codului funciar nr. 22/2024 (initiativa legislativa nr.
19 din 28.01.2025);

- proiectul de decret privind initierea negocierilor asupra proiectului Amendamentului nr. 1
la Acordul de Imprumut dintre Republica Moldova si Banca Europeana pentru
Reconstructie si Dezvoltare in vederea realizarii proiectului ,Sistemul termoenergetic al
municipiului Balti (S.A. ,CET-Nord”), faza II, semnat la Chisinau la 24 decembrie 2021
(numar unic 85/MEn/2025);

- proiectul HG pentru aprobarea Regulamentului cu privire la implementarea de proiecte
comune in domeniul energiei electrice din surse regenerabile cu una sau mai multe parti
contractante la Tratatul de constituire a Comunitatii Energetice, state membre ale Uniunii
Europene sau tari terte (numar unic 77/Men/2025);

- proiectul Regulamentului Bursei Romane de Marfuri (BRM EST SRL) privind vanzarea de
bunuri prin licitatii;

- proiectul HG pentru modificarea unor hotarari ale Guvernului (ajustarea cadrului normativ
in domeniul protectiei secretelor comerciale) (numar unic 154/AGEP1/2025);
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- proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (ajustarea cadrului normativ
urmare a implementarii Codului urbanismului si constructiilor nr. 434 /2023) (numadr unic
189/MIDR/2025);

- proiectul HG cu privire la modificarea HG nr. 306/2000 despre aprobarea Regulamentului
privind autorizarea functionarii si schimbarii destinatiei constructiilor si amenajarilor
(numar unic 206/MIDR/2025);

- proiectul HG pentru aprobarea Metodologiei de evaluare vizuala rapida a cladirilor (numar
unic 231/MIDR/2025);

- proiectul HANRE pentru aprobarea Regulamentului privind racordarea la retelele electrice
si prestarea serviciilor de transport si de distributie a energiei electrice;

- proiectul de lege privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante, in
sprijinul unei mobilitati cu emisii scazute;

- proiectul HG pentru aprobarea Reglementarii tehnice privind restrictionarea utilizarii
anumitor substante periculoase in echipamente electrice si electronice (numar unic
448/MM/2025);

- proiectul HG cu privire la instituirea Sistemului informational ,Platforma de gestionare a
proiectelor de dezvoltare ale Guvernului” (numar unic 456/CS/2025);

- proiectul HANRE de aprobare a Normativului pentru amenajarea instalatiilor, centralelor si
retelelor electrice;

- proiectul HG cu privire la aprobarea Programului de suprimare esalonata a
hidrofluorcarburilor pentru perioada 2025-2045;

- proiectul HG cu privire la modificarea HG nr. 668/2022 cu privire la crearea si mentinerea
stocurilor de securitate de gaze naturale (numar unic 266/MEn/2025);

- proiectul HANRE cu privire la aprobarea coeficientilor de multiplicare utilizati de operatorii
sistemului de transport al gazelor naturale pentru produsele de capacitate standard
trimestriald, lunarg, zilnica si/sau intra-zilnica, pentru anul gazier 2025-2026;

- proiectul HG pentru modificarea HG nr. 355/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de
stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de control de stat asupra
activitatii de intreprinzator;

- proiectul de Lege pentru modificarea unor acte normative (Codului fiscal nr. 1163/1997 si
Legii nr. 1417/1997 pentru punerea in aplicare a Titlului III al Codului fiscal);

- proiectul HANRE pentru aprobarea Regulamentului privind planificarea, aprobarea si
efectuarea investitiilor In sectorul termoenergetic;

- proiectul HANRE pentru aprobarea Regulamentului privind dezvoltarea sectorului
termoenergetic.

Pe parcursul perioadei de raportare, Societatea a inaintat si alte demersuri oficiale pentru
solutionarea unor probleme specifice cu care se confrunta.

Astfel, conform avizului nr. 400-08/0134 din 30.01.2024 si repetat, prin demersul nr. 400-08/1901
din 15.11.2024, am propus reglementarea expresa a faptului ca masurarea energiei termice sa se
efectueaza in kWh. Subsecvent, avand in vedere ca procesul de modificare a actului normativ
prenotat necesita timp, am solicitat opinia Agentiei asupra includerii simultane in factura de plata
pentru energia termica a valorilor de consum in Gcal si kWh, conform unei reglementari interne
(ordin, dispozitie), care ar facilita tranzitia la un sistem de facturare mai clar si mai usor de inteles
pentru consumatorii finali. In lipsa unui rdspuns la subiectul abordat, prin demersul
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nr. 400-08/0414 din 25.03.2025, repetat am solicitat opinia ANRE. Astfel, prin raspunsul
nr. 04-04/1820 din 01.04.2025, ANRE si-a expus opinia potrivit careia considera oportuna
includerea simultana a valorilor de consum in Gcal si kWh 1n facturile de energie termica, care ar
permite consumatorilor sa se familiarizeze cu noua unitate de masura, kWh, inainte de modificarea
cadrului normativ existent.

Intr-o alti ordine de ideii, prin scrisoarea nr. 310-08/0100 din 24.01.2024, am subliniat ca
problema contabilizarii devierilor tarifare este una stringenta pentru sectorul energetic si necesita
o reglementare expresa in acest sens. Ca urmare a argumentelor prezentate, Ministerul Finantelor
a elaborat Circulara privind particularitatile contabilitatii componentei de corectare a venitului
reglementat in sectorul energetic, iar prin scrisoarea nr. 300-08/0245 din 24.02.2025 am prezentat
propunerile noastre suplimentare.

In context, pani la situatia actuald, rimane a fi nesolutionati problematica ce tine de diferentele
majore dintre calculele proprii si cele ale regulatorului privind componenta de corectare a venitului
reglementat, In special deficitul tarifar. Subliniem ca, prin nota nr. 310-08/2160 din 12.12.2023,
Societatea a semnalat catre APP, ME si ANRE despre aceste diferente. Ulterior, prin Hotararea
ANRE nr. 164 din 19.03.2024, au fost aprobate preturile pentru energia electrica si termica, insa
valoarea deficitului tarifar acceptata de ANRE pentru energia termica la 01.01.2023 a fost de
(- 54 092,32) mii lei, in timp ce calculele S.A. ,,CET-Nord” indicau un deficit de (-97 695,45) mii lei,
fara a fi oferite careva explicatii clare privind diferenta de (-43 091,52) mii lei.

In contextul indicatiilor formulate in cadrul audierii parlamentare din 3 decembrie 2024
referitoare la majorarea tarifului la gazele naturale si impactul acestuia asupra consumatorilor si a
economiei nationale, prin notele nr. 300-08/0108 din 27.01.2025 si nr. 400-08/0139 din
31.01.2025, am comunicat despre actiunile realizate si provocarile Intaimpinate In procesul de
diversificare a surselor de achizitie a gazelor naturale. Totodata, in contextul experientei acumulate,
pentru a asigura transparenta si sustenabilitatea procesului de achizitie a gazelor naturale de pe
piata nereglementatd, am propus urmatoarele masuri urgente:

1. Ajustarea pct. 28 din Metodologia tarifara pentru a permite achizitiile transparente si
competitive pe piata liber3;

2. Crearea unui grup de lucru interinstitutional pentru elaborarea unui cadru de
reglementare care sa promoveze producerea energiei in regim de cogenerare, respectand practicile
concurentiale si evitand obstacolele ce pot genera riscuri financiare semnificative.

Avand in vedere cele agreate in cadrul sedintei pe platforma comisiei parlamentare din 14.02.2025,
prin scrisoarea nr. 220-08/0227 din 19.02.2025, am transmis Analiza comparativa a optiunilor
combustibilului de rezerva pentru S.A. ,CET-Nord”, realizata in baza Studiului de prefezabilitate,
elaborat la solicitarea Ministerului Energiei in cadrul proiectului MESA, in care am subliniat ca LPG
este cea mai fezabila optiune pentru combustibil de rezerva, intrucat ofera perspective pe termen
lung: costuri mai mici, emisii mai reduse, randament global ridicat in cogenerare, timp de comutare
mai scurt, compatibilitate cu turbine pe gaz si cost total mai avantajos (conform NPV).

Ulterior, urmare a examinarii detaliate a celor expuse in scrisoarea nr. 07-479 din 20.02.2025, prin
care Ministerul Energiei si-a exprimat opinia asupra Analizei economice si tehnice privind
utilizarea combustibilului de rezerva, justificind necesitatea reconstructiei depozitelor de stocare
pentru motorind In contextul implementarii Directivei 2009/119/CE, prin scrisoarea
nr. 400- 08/0256 din 27.02.2025, am prezentat argumente suplimentare si am reiterat ca numai
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prin utilizarea LPG in calitate de combustibil de rezerva se contribuie nu doar la siguranta
tehnologica si operationald, dar si la optimizarea cheltuielilor intreprinderii. Pana la situatia
intocmirii raportului, subiectul abordat ramane a fi nesolutionat.

Prin adresarea nr. 400-08/0523 din 14.04.2025, am informat Ministerul Energiei si Agentia
Proprietati Publice despre initierea unui proces de identificare si selectie a unui partener de
consultanta pentru elaborarea Strategiei de procurare a gazelor naturale. Ca urmare, a fost
identificatd compania CIGA Energy Advisory - parte a grupului RCI Holding - recunoscuta pentru
expertiza sa vastid in elaborarea strategiilor energetice in regiunea Europei Centrale si de Est. In
legatura cu acest fapt, s-a solicitat opinia si suportul institutional pentru initierea procedurii de
achizitionare a serviciilor de consultanta si expertiza oferite de CIGA Energy Advisory, ca masura
aliniata politicilor publice privind liberalizarea pietei gazelor naturale si diversificarea surselor de
aprovizionare.

Subsecvent, in lipsa unei astfel de Strategii, dar si avand in vedere modificarea operata la pct. 5 din
Hotararea ANRE nr. 513 din 23.08.2024, prin Hotararea ANRE nr. 178 din 08.04.2025, prin
demersul nr. 227-08/0629 din 06.05.2025, am solicitat de la ANRE clarificari privind modul de
aplicare a prevederilor art. 89 si art. 90 din Legea nr. 108/2016, in scenariul pierderii licentei de
catre actualul furnizor. Ca urmare, prin raspunsul nr. 07-01/2659 din 15.05.2025, Agentia a
confirmat faptul ca in cazul in care S.A. ,,CET-Nord” dispune de un contract de furnizare a gazelor
naturale incheiat cu S.A. ,, Moldovagaz” in conditiile art. 89 din Legea nr. 108/2016, Societatea va
beneficia siIn continuare de aprovizionarea cu gaze naturale de catre eventualul furnizor desemnat
in contextul obligatiei de serviciu public.

Prin demersul nr. 400-08/0129 din 30.01.2025 am solicitat si sustinerea autoritatilor competente
pentru transmiterea unui teren din administrarea Departamentului Dotari al Ministerului Apararii
in administrarea Agentiei Proprietatii Publice, gestiunea S.A. ,,CET-Nord”, situat in proximitatea
imediata a infrastructurii deja existente a Intreprinderii si care s-a identificat ca locul cel mai
potrivit pentru implementarea unui proiect de importanta strategica nationald ce presupune
instalarea unui sistem de colectoare solare destinate producerii energiei termice din surse
regenerabile. La etapa Intocmirii raportului, terenul deja a fost transmis In administrarea APP si
urmeaza a fi realizate procedurile de transmitere catre S.A. ,CET-Nord”.

Subsecvent, avand in vedere experienta anterioara (HG nr. 205/2022 din 30.03.2022) si beneficiile
obtinute (~10 mil lei economii la bugetul de stat numai in sezonul de incalzire 2022-2023) de la
transmiterea a 11,5 km de retele termice din proprietatea municipiului Balti in proprietatea
Statului Republica Moldova, administrarea Agentiei Proprietatii Publice, gestiune economica
S.A. ,,CET-Nord”, prin demersul nr. 400-08/0337 din 12.03.2025, am solicitat mai multor autoritati
publice examinarea transmiterii retelelor termice aflate In gestiune cu o lungime totala de 4 504,28
km. Masura propusa va permite modificarea punctului de delimitare si eliminarea din calcule a
pierderilor normative generate de aceste trasee, care conform cadrului normativ de reglementare
sunt facturate suplimentar consumatorului. in acest sens, doar in perioada octombrie 2024 -
ianuarie 2025, pierderile de energie termica calculate pe aceste retele au constituit
323,6895 Gcal, echivalentul a 825 796,65 lei. De facto, pierderile reale sunt cu mult mai mari
decat cele calculate, intrucat o buna parte dintre aceste retele necesita lucrari de reparatie si
intretinere specializata. Urmare a preludrii acestor retele, se vor micsora inclusiv pierderile de
energie termica pentru SACET datorita realizarii unei mentenante calitative.
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In contextul examinarii optiunilor de acoperire a consumului de energie electrica din import prin
producerea interna in afara sezonului de incalzire, prin scrisoarea nr. 227-08/0284 din 06.03.2025,
am adus la cunostinta Ministerului Energiei despre cele trei scenarii posibile. Astfel, conform
Scenariul nr. 1, intreprinderea poate activa in regim electric cu patru unitati de producere
(motoare cu ardere internad), cu o capacitate electrica instalata de 13,4 MW (4x3.35 MW), livrand
in retea aproximativ 275-285 MWh/zi la pret reglementat. Ins3, pentru implementarea acestui
scenariu, este necesara o derogare de la prevederile Legii nr. 92/2014, precum si de la anumite
articole din Regulamentul privind indicatorii de calitate a serviciilor de distributie si furnizare a
energiei termice, aprobat prin Hotararea ANRE nr. 484/2017. Totodatd, se mai impune
recunoasterea de catre ANRE a cheltuielilor aferente cresterii capacitatii de generare a energiei
electrice In regim electric in preturile reglementate pentru producerea energiei electrice. Conform
Scenariul nr. 2, alternativ, intreprinderea poate furniza energie electrica de echilibrare prin
crestere de putere, compensand eventualele deficite din sistemul electroenergetic, insa acest lucru
ar presupune utilizarea a 1-3 unitati de producere, cu o capacitate de 3,35 MW pana la 10,05 MW,
asigurand livrari de 2,9-8,7 MWh pe intervale de dispecerizare, la un pret de la 4,834 la 5,337
lei/kWh, determinat pe baza pretului actual de achizitie a gazelor naturale. Pentru implementarea
acestui scenariu, Operatorul Sistemului de Transport (OST) trebuie sa elaboreze Codul retelelor
electrice privind echilibrarea sistemului electroenergetic, care urmeaza sa fie aprobat de ANRE.
Scenariul nr. 3, ar implica furnizarea gazelor naturale catre S.A. ,CET-Nord” de catre
S.A. ,Energocom” fara solicitarea platii acestora de catre producator, costul gazelor fiind
compensat prin pretul energiei livrate. Aceasta ar permite producerea energiei electrice la un cost
dela 1,670 la 2,237 lei/kWh, fara includerea costului gazelor naturale.

Sub un alt aspect, la 29.05.2024, am sesizat ANRE (nr. 120-08/0755) cu privire la verificarea
legalitatii actiunilor SRL ,Moldovatransgaz” si SRL ,Balti-gaz” prin care s-a transmis din
proprietatea operatorului sistemului de transport in proprietatea operatorului sistemului de
distributie a unui segment de racord, precum si 6 vane de la SP Balti. Ca urmare, la 13.06.2024,
ANRE a informat despre initierea unei proceduri administrative, iar la 02.07.2024 a notificat
despre finalizarea acesteia, respingdnd examinarea sesizarii pe motivul existentei Hotararii ANRE
nr. 433/2021 si a lipsei competentelor legale conform Legii nr. 174/2017. Considerand
respingerea neintemeiatd, 1a 29.07.2024, am depus cerere prealabila (nr. 120-08/1256), Insa ANRE
a respins-o si pe aceasta, reiterand aceleasi argumente. Drept urmare, am contestat in instanta
raspunsul ANRE din 13.08.2024, atat pe cale administrativa, cat si contraventionala, fiind in proces
de examinare.

In vederea avansarii proiectului ,Sistemul termoenergetic al mun. Bilti (S.A. ,,CET-Nord”) - Faza II”,
Ministerul Energiei, prin scrisoarea nr. 08-670 din 11.03.2024, s-a expus asupra necesitatii
promovarii unei decizii a Consiliului Municipal Balti privind modernizarea sistemului intern de
distributie a energiei termice in blocurile locative gestionate de .M. »,Gospodaria Locativ Comunala
Balti”, care constituie aproximativ 80% din totalul blocurilor conectate la SACET, solicitand
administratiei publice locale promovarea unei astfel de decizii.

Ca urmare, In temeiul Deciziei Consiliului municipal Balti nr. 3/7 din 24.04.2024, au fost initiate
procedurile de consultare publica cu societatea civila in procesul decizional ,Cu privire la
modernizarea sistemului intern de distributie a energiei termice in cadrul blocurilor locative unde
IM ,GLC Balti” exercitd calitatea de gestionar al fondului locativ’ prin modalitatea organizirii
dezbaterilor publice in perioada 29.04.2024 - 07.06.2024.
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Paralel, in vederea asigurarii sustenabilitatii Proiectului, prin scrisoarea nr. 500-08/0556 din
24.04.2024, remisa In adresa Ministerului Energiei, ANRE si APP a fost prezentata informatia
privind eficienta energetica obtinuta in cazul blocurilor rezidentiale unde a fost modernizat
sistemul intern de distributie a agentului termic de pe vertical pe orizontal, iar prin scrisoarea
nr. 500-08/0584 din 26.04.2024, a fost informat Ministerul Energiei despre dificultatile
intampinate In implementarea proiectului ,Sistemul termoenergetic al mun. Balti (S.A. ,,CET-Nord”)
- Faza II”. Prin scrisorile nr. 400-08/0753 din 29.05.2024 si nr. 700-08/0812 din 07.06.2024, s-a
remis Consiliului Municipal Balti opinia Societatii asupra proiectului de decizie supus consultarilor
publice.

Indiferent de beneficiile si argumentele invocate, In cadrul sedintei CMB din 20.06.2024 proiectul
de decizie nu a fost aprobat, fiind sustinut cu 8 voturi pro din 33 voturi ale consilierilor prezenti.
Despre acest fapt, prin scrisoarea nr. 700-08/1071 din 25.06.2024, au fost informati Banca
Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare, Ministerul Energiei si Congresul Autoritatilor
Locale din Moldova.

Prin demersul nr. 500-08/0032 din 10.01.2025 am propus autoritatii publice locale incheierea
unui Acord de colaborare intre institutiile noastre, avand ca obiectiv sprijinirea angajamentelor
strategice ale municipiului Balti in domeniul termoenergetic, iar la 14.01.2025, prin adresarea
nr. 700-08/0048, am propus implementarea investitiei in trei transe, cu modernizarea initiala in
prima transd a 100 de blocuri locative, selectate pe baza criteriilor de eficienta si beneficii maximale.

4.3. Managementul resurselor umane

Capitalul uman reprezinta cea mai importanta resursa din cadrul intreprinderii, de aceea atragerea,
mentinerea, dezvoltarea si utilizarea corecta a resurselor umane reprezinta un obiectiv esential. La
situatia perioadei de raportare - 30.06.2025 numarul total de personal al entitatii era format din
432 de angajati (426 angajati activi si 6 persoane cu raporturile de munca suspendate), dintre care
105 de femei si 327 de barbati, adica 24,30% din numarul total de personal sunt femei, fapt
determinat de specificul de activitate al entitatii.

Femei
24,30%

Barbati
75,70%

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Figura 5. Structura personalului conform profilului de gen

In cadrul S.A. ,CET-Nord”, marea parte a angajatilor desfasoara activitatile in baza contractelor
individuale de munca, pe perioada nedeterminata si cu norma intreaga. Aceasta forma juridica a
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relatiilor de munca ofera o incredere crescuta in privinta stabilitatii si continuitatii in cadrul echipei
entitatii.
Tabelul nr. 20

Angajati in functie de tipul de contract

Tipul de contract Barbati Femei
Perioada nedeterminata 299 101
Perioada determinata 28 4

Managementul Societatii respecta dreptul salariatilor de libera asociere, in scopul promovarii
intereselor lor profesionale, economice si sociale, precum si al apararii drepturilor individuale si
colective ale acestora, precum si dreptul de a forma si de a adera la sindicat, acest drept al
salariatilor fiind mentionat In Regulamentul intern al S.A. ,CET-Nord”, cod: RI-01. Respectarea
libertatii de asociere este confirmata de gradul foarte mare de sindicalizare din cadrul Societatii.

Astfel la 30.06.2025 - 99,07% (428 din 432) dintre angajatii S.A. ,CET-Nord” erau membri de
sindicat, iar conditiile de munca erau reglementate prin intermediul Contractului Colectiv de
Munc4, care se aplica tuturor angajatilor. In perioada de raportare entitatea nu a inregistrat actiuni
de protest din partea sindicatelor, iar relatiile cu partenerul social se deruleaza intr-o atmosfera
prietenoasa si cooperanta.

S.A. ,,CET-Nord” promoveaza o cultura a diversitatii si a incluziunii, asigurand un tratament egal si
nediscriminatoriu in toate interactiunile cu angajatii, partenerii, colaboratorii si clientii. Se depun
eforturi constante pentru a crea un mediu de lucru inclusiv si respectuos, in care diversitatea este
valorizati si toti indivizii sunt tratati cu respect si echitate. In perioada de raportare nu au fost
inregistrate incidente de discriminare la nivelul entitatii.

Tabelul nr. 21

Structura personalului in raport cu functia detinuta

Categorii de functii Barbati  Femei Total
Management de varf (sefi de departamente si directii) 5 1 6
Management mijlociu (sefi de sectii si servicii) 14 7 21
Conducatori ai locurilor de munca (maistri, sefi de schimb) 43 7 50
Specialisti 22 47 69
Muncitori 243 43 286
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Figura 6. Structura personalului in raport cu functia detinuta

Structura personalului in raport cu functia detinuta denota faptul ca 76,62% din personalul entitatii
constituie personalul industrial productiv, personal care este Incadrat nemijlocit in activitatea de
baza a Intreprinderii. Aceasta structura asigura administrarea eficientd a subdiviziunilor
intreprinderii si a entitatii in ansamblu, precum si indeplinirea calitativa si la timp a atributiilor si
sarcinilor impuse functiilor.

Tabelul nr. 22
Structura personalului in functie de vechimea in munca in cadrul entitatii

Vechimea in munca Total %

Sub 2 ani 50 14,58
2-5 ani 70 16,20
5-10 ani 72 16,66
10-15 ani 62 14,35
15-20 ani 67 15,50
Peste 20 ani 111 25,69
25,69% 14,58%
16,20%
15,50 %

‘ 16,66% ’t
. 14,35%

Sub2ani » 2-5ani  5-10ani = 10-15ani = 15-20 ani = Peste 20 ani

Figura 7. Structura personalului in functie de vechimea in munca
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In Tabelul de mai jos este indicati evolutia numirului de personal pentru ultimii 3 ani si reflectd
situatia si schimbarile intervenite in structura personalului comparativ cu perioadele precedente.
Tabelul nr. 23

Evaluarea fluctuatiei de personal

Numar total personal 448 448 432

Cresterea/descresterea personal fata de anul anterior (+; -) +11 -16

Nr. personal plecat 30 22 37

% in total numar salariati 2,67% 4,91% 8,56%

Nr. personal nou angajat 12 7 7

% in total numar salariati 1,33% 1,56% 1,62%
Rata fluctuatiei, % 6,69% 4,91% 8,74%

Cel mai important indicator pentru analiza fortei de munca este fluctuatia personalului. Indicatorul
se calculeaza pe o perioada ca raport dintre numarul angajatilor care au plecat si numarul mediu
scriptic de angajati.

Fluctuatia in cadrul S.A. ,CET-Nord” in semestrul I a anului 2025 a constituit 8,74%, ceea ce
constituie cu 3,83 puncte procentuale mai mult decat in semestrul I a anului 2024.

O rata a fluctuatiei de pana la 25% este considerata normalg, iar peste 25% semnalizeaza probleme
in ceea ce priveste gestionarea resurselor umane.

In cadrul S.A. ,CET-Nord” existd o procedurd care reglementeazd activitatea de recrutare a
personalului in vederea asigurarii resurselor umane din punct de vedere cantitativ si calitativ, in
conformitate cu cerintele si complexitatea posturilor, precum si alocarea coerenta si eficienta a
resurselor umane interne. Se acorda o atentie deosebita activitatii de recrutare si selectie, deoarece
rezultatele acesteia influenteaza direct performanta Societatii. Asteptarile Societatii privind
potrivirea candidatilor cu entitatea si performanta ulterioara a acestora determina si importanta
acordata actiunii de selectie a personalului. Din aceste considerente, recrutarea si selectia se
desfasoara dupa criterii foarte bine definite, obiectivitatea fiind factorul cheie in faza de selectie a
candidatilor pentru fiecare post.

Pe parcursul perioadei de gestiune au fost organizate 7 concursuri, fiind angajate 7 persoane.
Tabelul nr. 24

Structura personalului S.A. ,,CET-Nord” pe categorii de varste

Categorii de varsta Barbati Femei Total
18-25 8 2 10
26-30 11 3 14
31-35 17 8 25
36-40 42 10 52
41-45 31 17 48
46-50 50 19 69
51-55 58 22 80
56-60 63 17 80
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Figura 8. Structura personalului S.A.,CET-Nord” pe categorii de varste

Structura personalului pe grupe de varsta denota predominarea personalului cu varsta de 36-60
ani (76,15%), ceea ce implica o vechime mai mare in munca, o experientd mai bogatg, o stabilitate
mai mare in asigurarea cu resurse umane calificate. Aceasta evolutie indica faptul ca ne dorim sa
pastram in Societatea noastra oameni cu multa experienta, oameni de la care tinerii, care sunt la
inceput de carierd, pot sa invete atat secretele meseriei, cat si respectul fata de valorile Societatii.
Varsta medie a personalului constituie 48,40 ani.

Structura personalului dupa studii

Tabelul nr. 25

Figura 9. Structura personalului dupa studii

Nivel de studii Numar de persoane Ponderea (%)
Superioare 141 32,63%
Medii de specialitate 208 48,14%
Liceale (medii) 61 14,12%
Gimnaziale 22 5,09%
5,09%
S 32,63%
48,14%
Superioare Medii de specialitate Liceale (medii) Gimnaziale
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In contextul consolidirii institutionale, entitatea tinde si asigure organizarea si desfisurarea
activitatilor de instruire pentru un nivel corespunzator de formare si dezvoltare profesionala a
angajatilor sai. Activitatile de instruire de diferite tipuri si forme sunt organizate in vederea
aprofundarii si actualizarii cunostintelor, dezvoltarii abilitatilor si modelarii aptitudinilor/
comportamentelor necesare pentru exercitarea eficienta a atributiilor de serviciu. Pe parcursul
perioadei de raportare, in cadrul entitatii a fost asigurata dezvoltarea profesionala a angajatilor,
prin desfasurarea sesiunilor de instruire atat interne, cat si externe.

Formarea, perfectionarea si dezvoltarea profesionala a personalului se realizeaza in baza Planului
anual de instruire aprobat prin Ordinul nr. 427-P din 27.12.2024. Planul de formare profesionala a
vizat toate categoriile de angajati, indiferent de functie si nivel de studii si a abordat teme diverse
din sfera de interes a personalului administrativ, cat si tematici specifice domeniului in care
activeaza Societatea inclusiv cursuri de autorizare si reautorizare.

In perioada de gestiune au fost realizate 33 de instruiri externe. In rezultat 111 persoane au fost
instruite extern, dintre care 34 atestate.

Totodata dezvoltam un sistem intern de formare, care sa se concentreze pe dezvoltarea
principalelor abilitdti necesare angajatilor, In vederea imbunatatirii si mentinerii capacitatilor
organizationale si sprijinirii performantei.

Concomitent, pe parcursul perioadei de raportare, in cadrul S.A. ,CET-Nord” si-a desfasurat stagiul
de practica 1 student a universitatii Tehnice din Moldova, 1 student a Universitatii Tehnice
,Gheorghe Asachi” din lasi si 6 elevi ai colegiilor si scolilor profesionale din Balti.

4.4 Securitate si sanatate in munca

Securitatea si sanitatea in munci a lucratorilor reprezinti o atributie manageriala. In activitatea sa
S.A. ,CET-Nord” atribuie o importanta majora securitati, sanatatii, integritatii fizice si psihice a
angajatilor proprii, precum si a vizitatorilor (furnizori, contractanti, consumatori etc.).

Misiunea de organizare, coordonare si monitorizare a activitatilor privind securitatea, sanatatea si
igiena muncii, asigurarea unui mediu de munca sigur si sanatos, prevenirea riscurilor profesionale,
protectia lucratorilor la locul de munc3, eliminarea factorilor de risc si de accidentare, informarea,
consultarea, participarea echilibrat3, instruirea lucratorilor si a reprezentantilor acestora, precum
si promovarea sanatatii si bunastarii angajatilor 1i revine Serviciului Protectie si Prevenire (SPP),
care este subordonat Directorului General al intreprinderii.

La nivelul entitatii se desfasoara activitati complexe ce acopera diverse domenii tehnice - lucrari cu
risc sporit de accidentare: in conditii nefavorabile, munca la Inaltime, deservirea recipientelor sub
presiune, cazanelor si conductelor de abur si apa fierbinte, reparatia si deservirea instalatiilor
electrice, lucrari de electrosudare si tdiere cu gaze la montarea/demontarea constructiilor
metalice, munca in spatii inguste si in situatii stresante, lucrari de terasament, demolari, reparatii,
constructii si mentenanta a edificiilor si incaperilor.

PROTECTIA SI PREVENIREA RISCURILOR PROFESIONALE de accidentare si imbolnavire la locul
de munca constituie obiectivul de baza al Serviciului Protectie si Prevenire, care se preocupa de
imbunatatirea continua a conditiilor de munca, asigurarea unui mediu sigur si sanatos pentru
exercitarea atributiilor functionale ale lucratorilor prin planificarea si realizarea activitatilor
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multidisciplinare, masurilor si procedeelor de siguranta cu implicarea numeroaselor mijloace,
echipamente, instalatii, aparate de masura si control etc.

In scopul atingerii acestui obiectiv s-a realizat:

v Identificarea masurilor de rigoare, intocmirea Planului de Protectie si Prevenire a
riscurilor profesionale si monitorizarea informarii salariatilor asupra masurilor
planificate;

v" Punerea in aplicare a Planului-grafic de instruire in domeniul SSM, solicitarea si
organizarea procesului de instruire corespunzator nivelului I pentru 22 salariati din
randul personalului administrativ, tehnic-ingineresc si muncitoresc, inclusiv
reprezentanti ai lucratorilor cu raspunderi specifice In domeniul SSM din cadrul
Comitetului SSM si Organizatiei Sindicale primare;

v"Instruirea noilor angajati, vizitatori, antreprenori si practicanti cu inscrierea in Registrul
de evidenta a instruirii introductiv-generale si completarea Fiselor personale si colective
de instruire, total - 6 fise completate;

v Conducatorii locurilor de muncad (sefii, sefii adjuncti ai subdiviziunilor, maistrii) au
efectuat instruirea SSM a angajatilor din subordine in baza instructiunilor SSM actualizate
conform listelor instructiunilor perfectate de SPP pentru fiecare subdiviziune in functie de
lucrarile executate /activitatile prestate;

v' Verificarea corespunderii calititii si cantititilor solicitate de echipament individual de
protectie la receptie - 41 loturi de bunuri verificate;

v' Salariatii, inclusiv noii angajati, au fost asigurati gratuit cu: echipament individual de
protectie, mijloace igienico-sanitare, mijloace de protectie antivirale si antiepidemice
distribuite pe masura necesitatii, alimentatie de protectie pentru munca prestata in
conditii nefavorabile, produse farmaceutice si accesorii pentru acordarea primului ajutor
1n Punctul Medical;

v Evidenta concediilor medicale, inclusiv cu durata mai mare de 30 zile, completarea Fiselor
de identificare a riscurilor profesionale la solicitarea examenului medical pentru
verificarea aptitudinii in munca, monitorizarea rezultatelor examenelor medicale si
admiterea angajarii si/sau reluarii activitatii doar a persoanelor apte de munca in baza
concluziei comisiei medicale - 15 persoane;

v’ Efectuarea zilnica a controlului treziei conducatorilor auto la lansare pe rute, primul ajutor
si Ingrijiri medicale de urgenta.

IDENTIFICAREA SI EVALUAREA RISCURILOR PROFESIONALE a fost urmata de actualizarea
Fiselor de evaluare a riscurilor pentru angajatii transferati in functii noi. S-a efectuat analiza si
reevaluarea a 5 locuri de munca in legatura cu modificarea statelor de personal. Fisele de
identificare si evaluare a riscurilor profesionale cu masuri de protectie si prevenire a riscurilor de
accidentare si Imbolnavire profesionald, actiuni corective de monitorizare, au fost aduse la
cunostinta fiecarui angajat.

In corespundere cu HG 1079/2023, pentru EXAMINAREA MEDICALA PROFILACTICA
OBLIGATORIE A ANGAJATILOR au fost achizitionate Servicii de examinare medicala obligatorie a
angajatilor.

In vederea MONITORIZARII CONDITIILOR DE MUNCA A SALARIATILOR au fost actualizate:
Programul de monitorizare si masurare a parametrilor mediului fizic de munca, cod: F-PSI-21-02
si Programul de monitorizare si masurare a starii SSM a salariatilor ce desfasoara activitati in
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conditii nocive, cod: F-PSI-21-03, Lista lucrarilor cu risc sporit de accidentare si/sau imbolnavire
profesionald, cod: F-RS-31-01, Lista functiilor/ocupatiilor ce necesita instruire in domeniul SSM,
realizata de SEPP, cod: F-RS-31-02 si Fisa de evidenta a zonelor cu risc profesional grav si specific,
cod: F-RS-31-03.

Rezultatele MASURARILOR INSTRUMENTALE ALE FACTORILOR DE RISC DIN MEDIUL
OCUPATIONAL, efectuate de catre Laboratorul de Constatare a Factorilor de Risc din cadrul
Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, au fost folosite pentru efectuarea calculelor si
completarea Fiselor conditiilor de munca, in baza carora au fost actualizate anexele la Contractul
Colectivde Munca: Normativul de acordare gratuita a echipamentului individual de protectie, Lista
locurilor de munca si lucrarilor cu conditii nefavorabile pentru care salariatilor li se stabilesc
sporuri de compensare, Normativul acordarii gratuite a laptelui angajatilor expusi factorilor nocivi
in mediul de munc3, Lista locurilor de munca si lucrarilor pentru care se acorda gratuit mijloace
sanitare-igienice, Normativul acordarii gratuite a apei potabile imbuteliate salariatilor in perioada
caniculara.

In scopul imbunititirii continue a procesului de CONSULTARE SI PARTICIPARE A
LUCRATORILOR s-a efectuat realegerea membrilor Comitetului SSM, format in baza principiului
de paritate din reprezentanti ai angajatorului si ai lucratorilor. Consultarea si participarea
lucratorilor la solutionarea problemelor ce tin de securitatea si sanatatea in munca s-a realizat prin
organizarea sedintei Comitetului SSM cu participarea presedintei Comitetului Sindical, la care s-au
abordat probleme stringente legate de securitatea si sanatatea muncii la executarea lucrarilor cu
pericol sporit. Masurile propuse de lucratori au fost mentionate in procesul-verbal si incluse in
Planul anual de Protectie si Prevenire, precum si in Note de serviciu, Solicitari de urgenta privind

achizitia de bunuri/servicii necesare pentru buna functionare a sistemului SSM.

Colaborarea stransa intre SPP si Comitetul Sindical urmareste scopul Imbunatatirii conditiilor de
munca, securitatea si sanatatea in munca a angajatilor entitatii, dintre care 99,07% sunt membri ai
organizatiei sindicale primare.

INSPECTAREA LOCURILOR DE MUNCA s-a efectuat sistematic in scopul verificirii executrii
prevederilor instructiunilor SSM actualizate si cerintelor legale aplicabile, total 45 RNAC intocmite
cu indicarea masurilor tehnico-organizatorice de eliminare/remediere a neconformitatilor/
observatiilor depistate.

PREGATIREA PENTRU SITUATII DE URGENTA este organizatd in corespundere cu graficul

aprobat de Seful departamentului in industria prelucratoare si tematicile stabilite. Evaluarea
corectitudinii actiunilor personalului operativ si de producere in caz de pericol grav si imediat in
cadrul antrenamentului anti-avarie si anti-incendiar petrecut in SCT. Personalul entitatii este
instruit cu periodicitatea de 6 luni in ceea ce priveste masurile de protectie impotriva incendiilor,
reguli de securitate si sanatate la utilizarea stingatoarelor mobile (cu pulberi si cu bioxid de
carbon), precum si metodele sigure de acordare a primului ajutor. Asigurarea incdperilor de
producere si administrative cu mijloace de interventie in stingerea incendiilor.

COMUNICAREA RELEVANTA, COLABORAREA IN DOMENIUL SSM cu: Inspectia Teritoriald de
Munca Balti, Inspectoratul de stat al Muncii, Inspectoratul Muncii al Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova, Servicii interne de Protectie si Prevenire ale entitatilor din sistemul
energetic, Servicii Externe de Protectie si Prevenire, Federatia sindicala SINDENERGO este
realizata prin elaborarea si verificarea executdarii Planului de masuri pentru inlaturarea
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neconformitatilor depistate in cadrul controlului planificat efectuat de catre ISM (14 masuri) cu
prezentarea ulterioara a informatiei despre executare.

PROMOVAREA SECURITATII SI SANATATII OCUPATIONALE SI MODULUI SANATOS DE VIATA.
In contextul Zilei mondiale a Securititii si Sanatatii in Munca 28 aprilie au fost selectati, instruiti
teoretic si practic 4 angajati pentru participare la concursul ,Cel mai bun reprezentant al
lucratorilor cu rdspunderi specifice in domeniul Securitdtii si Sandtdtii in Muncd”, organizat de
Federatia sindicala a angajatilor din sectorul energetic SINDENERGO.

ZERO ACCIDENTE DE MUNCA GRAVE rimane obiectivul strategic privind securitatea si sinitatea
in munca (SSM) pentru perioada de referinti. In semestrul I al anului 2025 a avut loc 1 accident de
munca individual cu incapacitate temporara de munca in Sectia Reparatii Centralizate. Cauza
producerii accidentului - neasigurarea ordinii la locul de munca si stabilitatii elementelor
demontate. In scopul prevenirii si neadmiterii unor evenimente similare, pentru constientizarea
importantei majore a respectarii instructiunilor de securitate si sanatate In munca, au fost stabilite
si realizate actiuni corective corespunzatoare:

- informarea angajatilor privind cauzele producerii accidentului;

- instruirea personalului subdiviziunilor de producere in baza instructiunilor de securitate si
sanatate In muncd, corespunzator functiei detinute si lucrarilor executate, cu consemnarea
in Fisele personale de instruire in domeniul SSM, cod: F-RS-31-05;

- instruirea suplimentara si verificarea cunostintelor tuturor angajatilor Sectiei Constructii si
Reparatii in domeniul SSM.

MENTINEREA SI IMBUNATATIREA CONTINUA A SM SSM - conform cerintelor ISO 45001:2018 -
Sisteme de management al sanatatii si securitatii ocupationale. Cerinte si Indrumari.

4.5. Imaginea pe piata si gradul de satisfactie al consumatorilor finali

Portofoliul Societatii este descris pe site-ul_www.cet-nord.md, care este o platforma eficienta de

comunicare utilizata in vederea informarii consumatorilor despre activitatea intreprinderii si
directiile de dezvoltare. La fel, prin intermediul site-ului are loc comunicarea nemijlocita cu clientul,
prin oferirea posibilitatii vizitatorilor online de a adresa intrebari la orice ora sau de a transmite
reclamatii (https://www.cet-nord.md/ro/contact-us-ro). Pentru a vizualiza informatia privind
facturarea consumului de energie termica pentru luna curenta, cat si istoricul platilor, este

disponibil serviciul Cabinetul personal (https://cet-nord.md/ro/clients/mycabinet).

Comunicarea eficienta cu consumatorii in cadrul S.A. ,CET-Nord” este asigurata prin intermediul
serviciului Call Centru, disponibil 24/24, cu numarul de telefon (0231) 91 000, sarcina de baza al
cdruia este sa ofere consumatorilor suport, sa solutioneze eficient orice problema legata de SACET,
in cel mai scurt timp posibil.

Pe parcursul primului semestru a anului 2024 au fost prelucrate 3 457 de apeluri, dintre care 94,5%
au fost solutionate in timpul discutiilor telefonice, iar restul au fost rezolvate dupa interventia
directa a specialistilor. Comparativ, in perioada similara a anului 2025, au fost procesate 3 287 de
apeluri, dintre care 97% au fost solutionate in timpul discutiei, ceea ce subliniaza eficienta acestei
metode de comunicare in obtinerea raspunsurilor intr-un timp scurt.

Pentru a asigura transparenta in activitatea de solutionare a apelurilor inregistrate, se publica
lunar, pe pagina oficiald, date statistice referitoare la subiectele solicitate in apelurile adresate de


http://www.cet-nord.md/
http://www.cet-nord.md/
https://www.cet-nord.md/ro/contact-us-ro
https://cet-nord.md/ro/clients/mycabinet).
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catre consumatori. Aceste informatii au rolul de a oferi un acces facil si clar publicului la detalii
relevante privind tipologia solicitarilor primite si modul in care acestea sunt gestionate.
(Figura 10):

Semestrul | 2024 To;zlgl;'i: Semestrul | 2025 Total apeluri:

3287

SOLUTIONATE " patorie | SOLUTIONATE 252
in timpul discutiei:

in timpul discutiei:
g ~ee J 3187

Figura 10. Date statistice ale activitatii Call Centrului

Activitatile desfasurate pe parcursul anului 2024 au dus la o crestere semnificativa a interesului
fata de activitatea Intreprinderii, consolidand imaginea Societatii si sporind gradul de informare al
consumatorilor si al altor parti interesate.

La data de 27 februarie 2025, S.A. ,,CET-Nord” si Primaria municipiului Balti au incheiat un Acord
de colaborare privind modernizarea sistemului termoenergetic. Acordul prevede implementarea
unor proiecte strategice menite sa imbunatateasca infrastructura de termoficare, incluzand:

v dezvoltarea infrastructurii termoenergetice din municipiu;

v" modernizarea si eficientizarea sistemului de termoficare;

v'  realizarea altor initiative de interes comun, ce vor contribui la imbunatatirea calitatii vietii
locuitorilor municipiului Balti.

Acest parteneriat reprezinta un pas esential in dezvoltarea unui sistem termoenergetic performant,
capabil sa raspunda cerintelor actuale si viitoare ale municipiului Balti. Pe parcursul anului vor fi
initiate actiuni concrete pentru punerea in aplicare a prevederilor acordului, asigurand servicii de
termoficare mai eficiente, fiabile si prietenoase cu mediul.

Institutiile publice din municipiul Balti continua sa aiba rol exemplar in crearea unui viitor
energetic sustenabil. Astfel, Centrul de Dispecerat Integral pentru Situatii de Urgenta Nord din Balti
este o alta institutie publica care beneficiaza de la inceputul anului curent de un sistem de incalzire
modernizat, conectat la Punctul Termic Individual (PTI), furnizat de S.A. ,CET-Nord”. Aceasta
modernizare imbunatateste eficienta energetica a cladirii si reduce semnificativ pierderile de
caldura, asigurand economii de energie si un mediu mai confortabil pentru personal.

Aceasta initiativa face parte dintr-un proiect mai larg de optimizare a retelei termice din oras, care
va avea un impact pozitiv asupra eficientei energetice si costurilor de termoficare.

La Inceputul anului 2025, lucrarile de eficientizare energetica a blocului situat pe strada Stefan cel
Mare, 3A, din municipiul Balti, au depasit 80% din executie, iar primele rezultate sunt deja resimtite
de locatari.

Modernizarea sistemului de incalzire pe orizontald a adus deja o economie de 38% la consumul de
energie termica. In paralel, S.A. ,CET-Nord”, pe baza rezultatelor pozitive obtinute, a promovat si


https://cet-nord.md/ro/press-center/news/999-s-a-cet-nord-si-primaria-municipiului-balti-au-incheiat-un-acord-de-colaborare-privind-modernizarea-sistemului-termoenergetic
https://cet-nord.md/ro/press-center/news/999-s-a-cet-nord-si-primaria-municipiului-balti-au-incheiat-un-acord-de-colaborare-privind-modernizarea-sistemului-termoenergetic
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sustinut activ etapa a doua a proiectului, constand in izolarea termica a blocului. Aceasta masura
suplimentara va reduce si mai mult consumul energetic, atat iarna pentru Incalzire, cat si vara
pentru climatizare, aducand costuri mai mici pentru locatari si un impact redus asupra mediului.

Proiectul pilot ,Primele Randunele”, implementat de Centrul National pentru Energie Durabila
(CNED), cu sprijin financiar din partea Guvernului Slovaciei si a Regatului Tarilor de Jos, reprezinta
un exemplu de succes pentru viitoarele initiative de modernizare energetica. Acest model
demonstreaza beneficiile investitiilor in eficienta energetica si poate inspira alte proiecte similare
la nivel national.

In data de 13 martie 2025, S.A. ,CET-Nord” a obtinut premiul Green Award 2025 la categoria
,Excelenta in eficienta energetica”, pentru proiectele-pilot de modernizare a sistemelor colective
de alimentare centralizatd cu energie termica in blocurile locative din municipiul Balti.
Aceste proiecte de investitii au condus la o eficientizare energetica semnificativa, cu economii intre
25% si 50%.

Decernarea premiilor a avut loc in cadrul Green Future Conference 2025, eveniment de referinta
dedicat tranzitiei verzi in Republica Moldova, organizat de AmCham Moldova cu sprijinul Uniunii
Europene, prin programul ,Tranzitia Verde” implementat de PNUD, in parteneriat cu Ministerul
Mediului, Ministerul Energiei si Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.

S.A. ,CET-Nord” sustine un dialog continuu si constructiv cu consumatorii si se angajeaza ferm sa
promoveze In continuare transparenta si sa apere interesele acestora. Prin aceste demersuri,
compania isi propune sa asigure un mediu deschis si responsabil, in care nevoile si preocuparile
consumatorilor sa fie mereu prioritare.

Pe 24 martie 2025, S.A. ,CET-Nord” a organizat o conferinta de presa dedicata modernizarii
sistemului de termoficare din municipiul Balti, un proiect esential pentru cresterea eficientei
energetice si reducerea costurilor pentru locatari. In cadrul evenimentului, au fost prezentate
solutii inovative de Incalzire si beneficiile acestora asupra confortului locatarilor, eficientei
energetice si protectiei mediului.

Principalele subiecte discutate In cadrul conferintei au vizat:

v" Modernizarea sistemului de incalzire.
Domnul Marian Brinza, Director General al S.A. ,CET-Nord”, a prezentat informatia
referitor la instalarea Punctelor Termice Individuale (PTI) si trecerea la distributia pe
orizontala a agentului termic in primele 100 de blocuri locative. Aceste masuri vor permite
contorizarea individuala a consumului si furnizarea apei calde menajere, contribuind
astfel la reducerea costurilor pentru locatari si cresterea confortului termic. Rezultatele
inregistrate In blocurile locative modernizate demonstreaza o eficienta energetica de circa
25-50%.

v' Beneficiile tehnice ale distributiei pe orizontala.
Expertul in termoenergetica, domnul Piotr Comarov, a subliniat avantajele acestei solutii,
care include economii de energie, facturi mai mici pentru consumatori si un control mai
precis asupra temperaturii din locuinte.

v" Impactul asupra mediului si sustenabilitatii energetice.
Doamna Lucia Arsenii, director adjunct Centrul National pentru Energie Durabild, a
evidentiat cum proiectul contribuie la reducerea emisiilor de CO,, protejand astfel mediul


https://cet-nord.md/ro/press-center/news/1015-s-a-cet-nord-a-obtinut-premiul-green-award-2025-la-categoria-excelenta-in-eficienta-energetica
https://cet-nord.md/ro/press-center/news/1015-s-a-cet-nord-a-obtinut-premiul-green-award-2025-la-categoria-excelenta-in-eficienta-energetica
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inconjurator si stimuland adoptarea unor tehnologii mai prietenoase cu natura. La fel, au
fost prezentate programele de finantare oferite de CNED si conditiile de participare.

v' Experienta locatarilor.
Domnul Sergiu Meleca, presedintele Asociatiei de locatari ai blocului situat pe adresa str.
Stefan cel Mare, 3A, a impartasit rezultatele benefice ale implementarii noului sistem,
mentiondnd o reducere de 38% a costului facturilor la incdlzire si Imbunatdtirea
confortului termic In apartamentele locatarilor.

In perioada 13-15 mai 2025, S.A.,,CET-Nord” a participat la cea de-a 34-a Reuniune anuali si Forum
de afaceri al Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD), desfasurat la Londra, sub
genericul ,Extinderea orizonturilor, forte durabile”. Evenimentul a reunit factori de decizie din
intreaga lume, din sectorul public si privat, pentru a identifica solutii concrete la provocarile
energetice si climatice contemporane.

Participarea CET-Nord la Forumul BERD a reprezentat si o confirmare a contributiei companiei la
tranzitia energetica durabila a Republicii Moldova. Unul dintre proiectele de modernizare
implementate in municipiul Balti a fost prezentat chiar pe coperta editiei 2025 a publicatiei BERD
Life in Transition 1V: Household resilience in a turbulent world.

De asemenea, Capitolul 4 al acestei publicatii analizeaza modul in care gospodariile din regiunea
BERD percep politicile climatice si sprijinul pentru tranzitia verde - o tema profund conectata cu
misiunea CET-Nord de a construi un viitor energetic durabil si rezilient pentru comunitatea din
Balti.

La data de 22 mai 2025, S.A. ,,CET-Nord”, in parteneriat cu Primaria municipiului Balti, a organizat
Atelierul ,Dezvoltarea urbana prin implementarea proiectelor de eficienta energetica in sectorul
rezidential”, desfasurat in cadrul Simpozionului international ,Balti - motor regional de
prosperitate urbana si inovare”, dedicat Zilei Orasului Balti.

Evenimentul a reunit reprezentanti ai administratiei publice locale si centrale, experti in domeniul
energetic, lideri de opinie, reprezentanti ai asociatiilor de locatari si membri ai comunitatii locale,
pentru a discuta despre solutii concrete de eficienta energetica in sectorul rezidential.

Atelierul a facut parte din eforturile continue ale CET-Nord si ale partenerilor sai de a promova
eficienta energetica in sectorul rezidential si de a sustine municipiul Balti in drumul sau spre un
viitor mai sustenabil si mai eficient.

La data de 11 iunie 2025, S.A. ,CET-Nord” a participat la un eveniment public de referinta pentru
promovarea eficientei energetice in sectorul rezidential - prezentarea rezultatelor proiectului -
pilot ,Primele Randunele”, ce a vizat reabilitarea termica completa a celei mai Inalte cladiri locative
din municipiul Balti: un bloc cu 16 etaje, situat pe strada Stefan cel Mare 3A.

Evenimentul a reunit reprezentanti ai guvernului, ambasade, autoritati locale, sector bancar si
organizatii ale societatii civile. Printre vorbitorii principali s-au numarat:

Dorin Junghietu, Ministrul Energiei al Republicii Moldova

Fred Duijn, Ambasadorul Regatului Tarilor de Jos

Pavol Ivan, Ambasadorul Republicii Slovace

Ion Muntean, Director, Centrul National pentru Energie Durabila

Acest proiect reprezinta o premiera nationald, fiind un exemplu pentru alte blocuri locative din
municipiu si din intreaga tara. Lucrarile au inclus: izolarea termica a cladirii, reabilitarea fatadei,
termoizolarea acoperisului si a subsolului. Urmare a lucrarilor efectuate, 80 de proprietari de
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apartamente beneficiaza de un confort termic sporit, facturi lunare reduse si o crestere
semnificativa a valorii de piata a apartamentelor.

Valoarea totala a investitiei constituie 10 milioane MDL, din care: 80% - contributii din partea
partenerilor de dezvoltare; 20% - contributia proprie a locatarilor.

Prin expertiza sa in furnizarea de solutii energetice moderne si sustenabile, S.A.,,CET-Nord” a oferit
consultanta tehnica si suport In evaluarea solutiilor de eficienta energetica, contribuind activ la
succesul acestui demers. Aceasta colaborare demonstreaza cum parteneriatul dintre cetateni,
autoritati, sectorul bancar si partenerii internationali poate genera solutii durabile pentru
comunitatea locala.

La data de 16 iunie 2025, S.A. ,,CET-Nord” a avut onoarea de a primi vizita Excelentei Sale, domnul
Seren Jensen, Ambasador al Regatului Danemarcei in Republica Moldova.

Scopul vizitei a fost familiarizarea cu activitatea companiei si explorarea posibilitatilor de
cooperare in domeniul energetic.

In cadrul discutiilor, echipa CET-Nord a prezentat planurile strategice de modernizare a sistemului
de termoficare din municipiul Balti, cu accent pe eficientd, sustenabilitate si inovatie.

Temele-cheie abordate au inclus: modernizarea continua a mijloacelor de producere; integrarea
sistemelor avansate de cogenerare; solutii pentru stocarea energiei; valorificarea surselor
regenerabile In retelele centralizate de termoficare; dezvoltarea unui sistem digital integrat pentru
optimizarea functiondrii - de la prognoza si reglaj termohidraulic, la mentenanta predictiva,
SCADA si vizualizare in timp real.

Danemarca este un exemplu global in domeniul tehnologiilor verzi si al sistemelor de termoficare
urbana durabila.

La data de 12 iunie 2025, S.A. ,CET-Nord” a participat la reuniunea donatorilor Fondului pentru
Infrastructura Durabila organizata la Londra sub egida Bancii Europene pentru Reconstructie si
Dezvoltare (BERD). In cadrul evenimentului au fost prezentate rezultatele Fazei I si progresul Fazei
Il ale proiectului strategic ,Sistemul termoenergetic al municipiului Balti”, subliniind impactul
pozitiv al investitiilor In eficienta energeticd, sustenabilitate si extinderea infrastructurii.

Evenimentul a oferit ocazia consolidarii parteneriatelor internationale si identificarii de noi
oportunitati de finantare durabila.

Premii, recunoastere

La data de 19 mai 2025, S.A. ,CET-Nord” a fost desemnatad, prin votul publicului, drept ,Marca
Recunoscuta a Anului” in cadrul prestigiosului concurs Notorium Brand Awards 2025, ajuns la cea
de-a 10-a editie. Aceasta distinctie a fost oferita in urma votului publicului, reprezentand o
confirmare elocventa a increderii si aprecierii de care se bucura brandul CET-Nord in randul
consumatorilor.

Pe 3 iunie 2025, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova a organizat cea de-a XXII-a
editie a ,Galei Businessului Moldovenesc” - un eveniment de prestigiu dedicat promovarii
excelentei in mediul antreprenorial national.

In cadrul acestei editii, S.A. ,CET-Nord” a fost onorata cu doua distinctii importante:

Premiul ,Mercuriul de Aur”, la categoria ,Produse si servicii in domeniul energeticii si
constructiilor”, nominalizarea ,, Economia verde”, care confirma angajamentul companiei in
directia promovarii sustenabilitatii si protejarii mediului.
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Trofeul Integritatii, la categoria ,,fntreprinderi mari”, pentru ,,Implementarea standardelor
de integritate in sectorul privat”, reflectand eforturile constante ale S.A. ,CET-Nord” de a
preveni riscurile de coruptie, de a proteja reputatia institutionala si de a promova o cultura
organizationala bazata pe etica si responsabilitate.

Aceste recunoasteri confirma contributia S.A. ,CET-Nord” la modernizarea si dezvoltarea durabila
a sectorului energetic din Republica Moldova, consolidand pozitia companiei ca promotor al
bunelor practici in afaceri.

Orientare profesionala in domeniul termoenergetic

S.A. ,CET-Nord” sustine activ orientarea profesionald a tinerilor si promovarea domeniului
termoenergetic. Astfel, In data de 17 aprilie 2025, Societatea a participat la Targul de Cariere si
Ziua Usilor Deschise, organizate de Colegiul Politehnic din Balti si le-au vorbit vizitatorilor despre
functionarea unei centrale termoenergetice moderne, tranzitia energetica si rolul noii generatii in
acest proces. De mentionat faptul ca in ultimii ani, circa 10 tineri absolventi ai Colegiului Politehnic
s-au alaturat echipei noastre tehnice. Aceasta colaborare contribuie la formarea specialistilor de
maine si la consolidarea sectorului energetic national.

Pe parcursul lunilor mai-iunie, au fost organizate 7 vizite de studiu la S.A. ,CET-Nord”, la care au
participat circa 200 elevi din institutiile de Invatdamant primar si institutiile profesional-tehnice din
municipiul Balti, pentru a se familiariza cu activitatea companiei. Prin astfel de parteneriate
educationale, societatea contribuie activ la formarea profesionald a tinerilor si sustine dezvoltarea
unei generatii constiente, responsabile si bine pregatite pentru provocarile viitorului in domeniul
energetic.

Gratie activitatii desfasurate In prima jumatate a anului 2025, S.A. ,,CET-Nord” a reusit nu doar sa
implementeze proiecte tehnice importante, ci si sa consolideze in mod semnificativ imaginea
companiei In randul consumatorilor, partenerilor institutionali si al publicului larg. Printr-o
promovare activa si transparenta a rezultatelor obtinute, intreprinderea a demonstrat ca este un
actor esential in modernizarea si eficientizarea sistemului termoenergetic din municipiul Balti.

Evenimentele publice, precum conferinta de presa dedicata modernizarii sistemului de termoficare,
premiile obtinute (inclusiv ,Green Award 2025”, Premiul ,Mercuriul de Aur”, Trofeul Integritatii,
Marca Recunoscuta a Anului Notorium 2025) si implicarea in proiecte pilot de succes au consolidat
reputatia companiei ca lider in tranzitia energetica verde. Colaborarea stransa cu autoritatile locale,
in special Acordul de colaborare cu Primaria municipiului Balti, demonstreaza o abordare
strategicd bazata pe parteneriate durabile, menite sa aduca beneficii pe termen lung comunitatii
locale.

In acelasi timp, S.A. ,,CET-Nord” a pus un accent deosebit pe dialogul deschis si constant cu partile
interesate, promovand o relatie bazata pe Incredere, responsabilitate si transparenta. Rezultatele
vizibile - precum scaderea costurilor, imbunatatirea confortului termic si reducerea impactului
asupra mediului - au intarit perceptia pozitiva asupra companiei si au crescut nivelul de informare
si satisfactie al beneficiarilor directi ai serviciilor de termoficare.

Astfel, compania nu doar ca isi indeplineste obiectivele tehnice si energetice, ci devine un model de
bune practici in comunicare, promovare si colaborare interinstitutionala, contribuind la
dezvoltarea unui ecosistem energetic sustenabil, centrat pe nevoile reale ale comunitatii.
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V. INVESTITII SI DEZVOLTARE

5.1. Planificarea si realizarea investitiilor si reparatiilor

In vederea asiguririi functiondrii fiabile si eficiente a intreprinderii, precum si in sensul utilizarii
rezonabile si eficiente a resurselor naturale si protectiei mediului, pentru anul 2025 au fost
planificate investitii si reparatii ale utilajului, cladirilor si constructiilor (PAIR) in valoare totala de
65 141,84 mii lei.

In conformitate cu Metodologia ANRE, capitolul 1V, sectiunea 2 - ,Procedura de planificare si de
prezentare a planului anual de investitii”, a fost elaborat si aprobat prin HCA al ANRE nr. 19 din 14
ianuarie 2025, Planul anual de investitii pentru anul 2025 in valoare de 54 655,88 mii lei, cu
repartizare pe urmatoarele activitati:

v’ activitatea de distributie - 37 453,22 mii lei;

v activitatea de producere - 14 683,48 mii lei;

v’ activitdti comune - 2 518,97 mii lei.
Pe parcursul semestrului I a anului 2025, de catre subdiviziunile Societatii au fost initiate /efectuate
urmatoarele lucrari semnificative:

v conectarea la SACET a Directiei Regionale Ciutare-Salvare nr. 2 a IGSU, prin constructia a
51,3 metri de retea termica si instalarea PTI;

v reparatia utilajului energetic (turbogeneratorul nr. 3, cazanul de abur BK3 nr. 3; nr. 4;
nr. 6);

v/ reparatia a circa 4 274 m?2 de strat termoizolant (str. Cahul, str. Decebal, str. Vieru, str. T.
Vladimirescu, str. B. Glavan, str. M. Viteazul);

v inlocuirea a 260 metri liniari de conducte termice cu diametrul Dn - 426, care si-au pierdut
complet durata de functionare, din str. Blanarilor (de la CT-22/11-1 pand la CT-22/11-2).

Potrivit capitolului IV, sectiunea 6 - ,Raportul privind realizarea planului anual de investitii”, a fost
elaborat si prezentat in adresa ANRE raportul privind realizarea Planului anual de investitii pentru
anul 2024, valoarea totala a investitiilor raportate fiind de 33 991,38 mii lei. Urmare a examinarii,
prin HCA al ANRE nr. 209 din 24.04.2025, in scopuri tarifare au fost aprobate investitii efectuate in
valoare de 24.507,06 mii lei.

In tabelul nr. 26 sunt prezentate valorile investitiilor realizate in anii 2023-2024, precum si valorile
aprobate de catre ANRE in scopuri tarifare.

Tabelul nr. 26

mii lei
Anul 2023 35557,01 23177,39
Anul 2024 33991,38 24 507,06

Este de mentionat, ca programul de investitii si reparatii se realizeaza conform posibilitatilor
financiare reale ale entitatii si se bazeaza pe principiul asigurarii eficientei maxime, precum si pe
metoda eficientizarii resurselor (prin utilizarea fortei de munca si resurselor tehnice proprii).
O atentie deosebita este acordata atragerii de resurse financiare suplimentare (granturi,
imprumuturi la conditii preferentiale etc.) pentru modernizarea infrastructurii SACET din
mun. Balti, in vederea asigurarii indeplinirii obiectivelor specifice misiunii Societatii.



Al
RAPORT DE ACTIVITATE a Organului Executiv pentru sem. I anul 2025 Pagina 54 din 72

‘CET-Nord SA

5.2. Implementarea proiectelor finantate din surse externe

In contextul necesitatii onoririi angajamentelor asumate de citre Republica Moldova in domeniul
dezvoltarii durabile, eficientei energetice si realizarea obiectivelor Strategiei Energetice a
Republicii Moldova pana in anul 2030, care presupune mobilizarea resurselor financiare necesare
in acest scop, in comun cu Partenerii de Dezvoltare, continudm implementarea proiectului de
modernizare si imbunatatire a SACET din municipiul Balti. Faza Il a proiectului este o continuare a
activitatilor de modernizare desfasurate in cadrul Fazei I si abordeaza provocarea prioritara de
mediu privind atenuarea riscurilor climatice identificate in Planul de actiune pentru un oras verde
("Green City Action Plan" - GCAP) al municipiului Balti. Conform Politicii Sociale si de Mediu BERD
Proiectul a fost clasificat In categoria B, intrucat impactul potential al proiectului este localizat si
identificat, iar masurile de reducere a efectelor negative pot fi anticipate.

Bugetul total al proiectului ,Sistemul termoenergetic al mun. Balti (S.A. ,CET-Nord”) - Faza II”, este
de aproximativ 17,0 milioane Euro, surse externe oferite din partea institutiilor finantatoare
internationale:

v" BERD (imprumut de stat) - 14,0 mil. Euro;
v" BERD-GFC (imprumut de stat) - 1,0 mil. Euro;
v" BERD-E5P (grant) - 2,0 mil. Euro.

Bugetul alocat Proiectului este repartizat pentru 2 obiective stabilite prin studiul de fezabilitate:
Obiectiv 1: Program de Investitii Prioritare - 11,5 mil. Euro;

Obiectiv 2: Stingerea datoriei istorice pentru gaze naturale - 5,5 mil. Euro.
Tabelul nr. 27

Nr. Obiectiv 1: Valoarea Imprumut Iimprumut  Grant
crt. Program de Investitii Prioritare (PIP) (Euro) BERD BERD-GFC BERD-E5P
Implementarea sistemului de distributie pe
1 orizontald a agentului termic si apei calde, ;4 660 1700000 1000000 2000000
inclusiv a punctelor termice individuale
(PTD)
9 Constructia unui rezervor de acumulare a 5 000 000 5 000 000
energiei termice (la nivel de SACET)
3 Modernizarea instalatiilor de tratare a apei 1600000 1600000
4 Implementarea sistemului SCADA 1500000 1500000
Furnizarea softului de modelare
> termohidraulica (GIS) 200000 200000
Nr. Obiectiv 2: Valoarea Imprumut Imprumut  Grant
crt. Datoria istorica (Euro) BERD BERD-GFC E5P
1 Restructurarea bilantului intreprinderii 4000000 4000000
Total 17000000 14000000 1000000 2000000
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Obiectiv 1

Principalele componente investitionale ale Proiectului se refera la instalarea punctelor termice
individuale (PTI) in 166 blocuri locative si construirea sistemelor de distributie a agentului termic
si a apei calde 1n 296 blocuri locative, acoperind si blocurile locative in care au fost instalate PTI
in cadrul Fazei I a Proiectului. Prin realizarea acestor componente se estimeaza micsorarea cu
30-35% a consumului de energie termica pentru incdlzirea spatiilor locative si restabilirea
serviciului de incalzire centralizata a apei In scopuri menajere pentru 2/3 din consumatorii din
municipiul Balti conectati la SACET, ceea ce constituie aproximativ 22 mii locuri de consum.

Alte componente investitionale ale proiectului se refera la:

- constructia unui rezervor de acumulare a energiei termice;

- modernizarea instalatiilor de tratare a apei in cadrul Sectiei Chimice;

- implementarea sistemului SCADA si softului de modelare termohidraulica pentru
distributia agentului termic.

Programul de investitii prioritare a Proiectului este orientat spre eficientizarea producerii de
energie electrica si termica in cogenerare si cresterea calitatii serviciilor, asigurarea confortului si
sigurantei consumatorului de energie termica.

In rezultatul implementirii componentelor investitionale urmeazi si fie obtinute urmaitoarele
beneficii economice si de mediu, estimate in cadrul studiului de fezabilitate:

v' aproximativ 22 281 apartamente conectate la sistemul de distributie pe orizontala a
energiei termice si la serviciul de alimentare cu apa calda;

v economii de energie pentru incélzirea spatiilor locative - 14 826 Gcal/an, datorita instalarii
PTI si a sistemului de distributie pe orizontala a energiei termice;

v’ cresterea cantititii de energie termica produse cu aproximativ 33 942 Gcal;
v’ cresterea cantitatii de energie electrica produse cu aproximativ 36 791 MWh/an;
v reducerea emisiilor de CO2 cu aproximativ 23 681 tone/an.

Obiectiv 2

Acest obiectiv presupune restructurarea bilantului intreprinderii prin solutionarea problematicii
aferente datoriei istorice fata de furnizorul de gaze naturale S.A. ,Moldovagaz”. Este de mentionat
ca in cadrul studiului de fezabilitate au fost examinate mai multe optiuni, fiind identificata cea mai
fezabila solutie de rambursare a datoriei istorice. Avand in vedere conditiile preferentiale de
oferire a imprumuturilor BERD, comparativ cu ofertele pietei financiar-bancare din Republica
Moldova, cea mai fezabila solutie identificata a fost recreditarea unui imprumut suveran oferit de
catre BERD.

Implementarea Proiectului

O data cu Incheierea contractului de consultanta cu compania a.s. ,GMCS Group” (Cehia), au fost
ajustate cerintele tehnice pentru fiecare componenta investitionald, fiind corelate cu necesitatile
de modernizare ale infrastructurii SACET, in conformitate cu legislatia nationala si cu directivele
UE. Totodata, intrucat finalizarea studiului de fezabilitate a avut loc in anul 2021, evolutia
preturilor in perioada 2021-2024 a cauzat necesitatea revizuirii si actualizarii Planului de
procurari si costurilor componentelor investitionale. Planul de procurari actualizat a fost aprobat
de BERD la data de 18 decembrie 2024, termenul de implementare fiind extins pana in anul 2027.

Progresul inregistrat la implementarea Proiectului este descris in continuare.
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1. Pachetul de procurari nr. 1: Modernizarea infrastructurii de termoficare (2 loturi)
Lotul 1 - Constructia acumulatorului de stocare a energie termice

Din considerentul lipsei de informatii suficiente si descrierilor detaliate privind solutia si modul in
care a fost calculat volumul de 700 m?3 pentru rezervorul de acumulare a energiei termice, de catre
specialistii din cadrul S.A. ,CET-Nord”, in comun cu experti nationali si internationali, au fost
efectuate estimari avand ca baza necesitatile intreprinderii, actualizate in corespundere cu
cerintele recente si cu politicile statului in domeniul termoenergetic. In acest sens, in colaborare cu
experti, a fost analizata experienta altor tari, inclusiv a Germaniei si a Romaniei, si s-a stabilit scopul
utilizarii acumulatorului de caldura pentru prestarea serviciilor de sistem. Capacitatea necesara de
stocare a fost determinata si acceptatd de BERD la 4 700 m? sau circa 240 MW. Aceasta va asigura
echilibrarea procesului de producere, Imbunatatirea flexibilitatii operationale si optimizarea
utilizarii resurselor energetice. Pe baza acestor criterii, Consultantul urmeaza sa demareze
lucrarile de proiectare a acumulatorului de caldura.

Lotul 2 - Modernizarea statiei de tratare a apei

In scopul elaboririi documentatiei de proiect pentru modernizarea instalatiilor de tratare a apei,
de catre Consultant, in data de 29.08.2023, a fost prezentata spre aprobare solutia de modernizare
care nu asigura producerea apei dedurizate pentru alimentarea cazanelor de abur si apei de adaos
pentru retelele termice in conformitate cu parametrii fizico-chimici solicitati, fiind determinata
respingerea solutiei cu ulterioara propunere de catre Consultant a unui alt expert In domeniu
pentru elaborarea solutiei potrivite. In luna ianuarie 2024 a fost inlocuit expertul responsabil de
elaborarea schemei tehnologice de tratarea a apei. In vederea accelerarii procesului de elaborare a
schemei tehnologice, In perioada 23.04.2024-27.04.2024, cativa membri UIP au efectuat o vizita de
lucru in Lituania, in orasele Vilnius si Kaunas pentru a studia experienta unor companii europene
care utilizeaza noile tehnologii. In urma acestei vizite, grupul de lucru, in comun cu expertii, au
identificat schema tehnologica potrivita necesitatilor si specificului de producere ale
S.A.,,CET-Nord”. Potrivit schemei aprobate de catre Consultantul tehnic au fost demarate lucrarile
de proiectare.

2. Pachetul de procurari: Constructia sistemului de distributie pe orizontala a agentului
termic si ACM cu instalarea PTI (2 loturi - impartite pe cartiere/locatii)

Referitor la instalarea PTI in 166 blocuri locative si constructia sistemului de distributie pe
orizontala a agentului termic si apei calde in 296 blocuri locative inclusiv cele 130 blocuri locative
in care au fost instalate PTI in Faza 1 a proiectului ,Sistemul termoenergetic al mun. Balti
(S.A. ,,CET-Nord”)”, exista doua obstacole majore:

1. Colectarea semndturilor pentru acordul din partea majoritdtii proprietarilor de apartamente
din blocurile locative care urmeaza a fi modernizate.

La data de 24.12.2021 a fost semnat Acordul de Sustinere a proiectului ,Sistemului termoenergetic
al mun. Bilti (S.A. ,CET-Nord”) - Faza II” intre BERD si Primaria mun. Balti. In corespundere cu
Sectiunea 2.01. (b) din Acordul de sustinere a Proiectului, Municipiul Balti s-a angajat, in limitele
competentelor sale atribuite prin lege, sa ia toate masurile legislative, de reglementare si de alta
natura necesare pentru a asigura implementarea Proiectului de catre Entitatea Proiectului
(S.A.,CET-Nord”).
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Pana in prezent nu am obtinut Decizia Consiliului Municipal de a moderniza sistemul intern de
distributie a energiei termice in blocurile locative gestionate de Intreprinderea Municipal
,Gospodaria Locativ Comunald” (I.M. ,,GLC-Balti").

Anterior, In acest sens au fost expediate multiple solicitari argumentate catre Consiliul Municipal
Balti (CMB) si Primariei municipiului Balti pentru acordarea sprijinului pentru promovarea
Deciziei corespunzatoare (nr. 100-08/0584 din 20.04.2023, nr. 700-08/2184 din 14.12.2023,
nr. 700-08/0033 din 09.01.2024), fara nici un raspuns din partea Primariei si CMB.

Subiectul a fost initial programat pentru discutie in cadrul sedintei extraordinare a CMB din data
de 08.02.2024, Insa a fost ulterior exclus din ordinea de zi din motive legate de reticenta .M. ,GLC-
Balti” fata de transmiterea retelelor interne si lipsa unui mecanism financiar pentru acoperirea
cheltuielilor consumatorilor pentru conectare la sistemul modernizat de incalzire, in special pentru
persoanele social vulnerabile cu venituri mici.

Urmare a demersurilor Ministerului Energiei si a eforturilor depuse de S.A. ,CET-Nord”, in cadrul
sedintei CMB din 24.04.2024 s-a luat decizia de a initia din data de 29.04.2024, consultari publice
privind modernizarea sistemului intern de distributie a energiei termice in blocurile locative
gestionate de 1.M. ,GLC-Balti”.

In data de 03.06.2024 au avut loc consultirile publice. La discutii a participat Ministrul Energiei,
Victor Parlicov, Directorul Centrului National pentru Energie Durabild, Ion Muntean, Primarul
municipiului Balti, Alexandr Petkov, Directorul General interimar al S.A. ,,CET-Nord”, Marian Brinza,
precum si consilieri municipali, experti in domeniul termoenergetic, consumatori. La data de
20.06.2024, a avut loc sedinta Consiliului Municipal Balti, dar proiectul de decizie nu a fost aprobat.

Cu scopul informarii locuitorilor municipiului despre avantajele sistemului de distributie pe
orizontala a agentului termic, la data de 10.10.2024, a fost lansata campania de comunicare
,,Tncélzeste-jci casa eficient, protejeaza-ti viitorul!”, parte a Proiectului, finantat de BERD, , Sistemul
de termoficare din Balti: Promovarea egalitatii de sanse, a practicilor de consum eficiente energetic
si a participarii femeilor in politica climatica”, implementat de compania internationala de
consultanta AETS, S.A.,,CET-Nord” si Primaria municipiului Balti.

2. Cerinta Autoritdtii Publice Locale (APL) de a obtine certificate de urbanism si autorizatii de
constructie pentru fiecare bloc locativ in care se va inlocui modernizarea sistemelor interne de
distributie a energiei termice, generdnd astfel costuri suplimentare si intdrzieri nejustificate in
termenul de implementare.

Pentru a depasi acest obstacol legislativ si In scopul evitarii abordarilor subiective la nivel de APL
au fost Tnaintate propuneri catre Ministerul Energiei pentru modificarea art. 14 ,Lucrari de
constructie care se pot executa fara certificat de urbanism pentru proiectare si autorizatie de
construire” din Legea nr. 163/2010 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructie.

Pachetul de procurari: Modernizarea infrastructurii IT pentru incalzirea centralizata
(2 loturi)

Lotul 1 - Implementarea unui sistem SCADA pentru reteaua de termoficare si
Lotul 2 - Modelare termohidraulica pentru retelele de termoficare si furnizarea de licente

Procedura de licitatie a fost lansata in data de 11.10.2024, cu termenul limita de depunere a
ofertelor stabilit pentru 16.12.2024. Pe parcursul perioadei de licitatie, au avut loc mai multe
sesiuni de clarificiri cu potentialii ofertanti. In plus, a fost organizata o intalnire de clarificiri, in
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vederea oferirii de raspunsuri suplimentare la intrebdrile adresate si a asigurarii unei intelegeri
comune asupra cerintelor din documentatia de atribuire. in cadrul procedurii de achizitie au fost
depuse 7 (sapte) oferte de la 5 (cinci) companii. Urmare a examinarii ofertelor depuse, a fost
intocmit Raportul de evaluare, care a fost expediat in adresa BERD spre aprobare la data de
20.03.2025. Raportul de evaluare a ofertelor a primit avizul favorabil al bancii la 28 martie 2025,
iar notificarea de atribuire a contractelor a fost emisa la 1 aprilie 2025. Astfel, urmare a negocierilor
precontractuale, la data de 8 mai 2025 au fost incheiate contractele de furnizare de bunuri si
servicii pentru Lot 1, intre S.A. ,,CET-Nord” si consortiul Techno-Test S.R.L. & Elsaco Electronic
S.R.L, si Lot 2, Intre S.A. ,CET-Nord” si SIA Belam-Riga.

Implementarea proiectului ,Sistemul termoenergetic al mun. Balti (S.A. ,,CET-Nord”)”, cu suportul
Ministerului Energiei, Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, Ministerului Finantelor,
Agentiei Proprietatii Publice, si institutiei financiare internationale BERD, va avea un efect pozitiv
atat la nivelul Intreprinderii, prin solutionarea problematicilor de natura tehnica, financiara si
operationald, reducand esential riscurile de afectare a securitatii In alimentarea cu energie termica
a consumatorilor din municipiu, cat si la nivel national, prin cresterea securitatii si a eficientei
energetice a Societatii. Totodata, Proiectul va fi punctul de sprijin pentru modernizarea continuad a
SACET din municipiul Balti si alinierii acestuia la tehnologiile moderne in scopul realizarii
obiectivelor nationale de eficientd energetica stabilite prin Legea nr. 139/2018 cu privire la
eficienta energetica, care transpune Directiva UE/27/2012 cu privire la eficienta energetica,
precum si va contribui la onorarea angajamentelor statului asumate in cadrul Tratatului de
instituire a Comunitatii Energetice si a Acordului de Asociere RM-UE.

5.3. Executarea planului de achizitii

Achizitiile sectoriale si de valoare mica se realizeaza de catre S.A. ,CET-Nord” in baza planurilor
anuale de efectuare a achizitiilor sau din motive de urgentd, ca urmare a aparitiei unor necesitati
neplanificate sau evenimente imprevizibile.

Incepand cu anul 2022, entitatea desfisoara achizitiile prin intermediul Sistemului informational
automatizat ,Registrul de stat al achizitiilor publice” (SIA ,RSAP”), fapt care asigura atat utilizarea
eficienta a resurselor financiare, cat si transparenta, obiectivitatea si impartialitatea procesului de
achizitie.

Planul de achizitie provizoriu al S.A. ,CET-Nord” pentru anul 2025 a fost aprobat prin Ordinul
nr. 213A din 26.11.2024, dupa care la data 26.12.2024 prin Ordinul nr. 237A a fost aprobat Planul
anual de achizitie, modificat prin ordinul nr. 76A din 09.06.2025.

https://cet-nord.md/ro/logistic/plan

In sem. I al anului 2025 au fost realizate 5 proceduri de achizitii, conform prevederilor Legii nr. 74
din 21.05.2020 privind achizitiile In sectoarele energeticii, apei, transporturilor si serviciilor
postale. https://cet-nord.md/ro/logistic/contracte-monitorizare

In premiers, in perioada de raportare, S.A. ,CET-Nord” a achizitionat produse petroliere prin
intermediul Bursei Romane de Marfuri - BRM EST. Aceasta tranzactie marcheaza o etapa
semnificativa in strategia companiei, care, prin utilizarea platformei BRM EST, beneficiaza de un
proces de achizitie transparent, competitiv si eficient. In acest mod, compania reitereazi
angajamentul de a optimiza costurile si de a garanta o aprovizionare constanta si sigura a bunurilor
necesare desfasurarii activitatii sale.


https://cet-nord.md/ro/logistic/plan
https://cet-nord.md/ro/logistic/contracte-monitorizare
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Avand in vedere intentia de a intari relatiile de parteneriat, BRM EST a decis sa acorde
S.A. ,CET-Nord” comision O pentru toate tranzactiile de achizitie realizate prin intermediul
platformelor de tranzactionare ale BRM EST, pentru orice marfuri fungibile. Aceasta masura va fi
valabila pe Intreaga perioada de derulare a conventiilor de afiliere semnate intre cele doua parti,
oferind o stabilitate si predictibilitate pe termen lung in procesul de achizitie.

De asemenea, prin intermediul Sistemului informational automatizat ,Registrul de stat al
achizitiilor publice” (SIA ,RSAP”), conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 870 din
14.12.2022 cu privire la aprobarea Regulamentului achizitiilor publice de valoare mica, au fost
publicate si desfasurate 41 proceduri de achizitii de valoare mica.

https://cet-nord.md/ro/logistic/all-tenders

In cadrul Societatii este elaboratd Procedura de Sistem Integrat ,,Evaluarea riscurilor de mituire”,
cod: PSI-23, care are drept scop stabilirea modalitatilor de identificare si evaluare a riscurilor de
mituire potentiale din cadrul S.A. ,,CET-Nord”, precum si stabilirea (implementarea) masurilor de
control in vederea gestionarii acestora, conform careia, managementul de varf al Societatii a stabilit
ca toate relatiile contractuale cu partenerul de afaceri, care au o valoare mai mare de 2 000 000 lei,
vor fi evaluate obligatoriu riscurile de mituire, fiindu-le transmise preventiv spre informare si
contrasemnare un Angajament de integritate, cod: F-PSI-23-01 insotit de un curs de instruire ,,ASB
Consultant Integrity Training”. Angajamente sunt semnate de catre toti operatorii economici care
au depus ofertele in cadrul procedurilor de achizitie.

In urma procedurilor de achizitii desfisurate in semestrul I al anului 2025 au fost incheiate 77 de
contracte.

Majorarea indicelui preturilor si a indicelui inflatiei, a creat dificultati pentru Societate si pentru
operatorii economici pentru incheierea si executarea contractelor de achizitii. Logistica de import
a fost afectata substantial, preturile bunurilor de importanta majora au crescut semnificativ, in
timp ce unele bunuri sunt tot mai dificil de achizitionat.


https://cet-nord.md/ro/logistic/all-tenders
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VI. GESTIONAREA RISCULUI

In cadrul S.A. ,CET-Nord”, procesul de management al riscurilor si oportunitatilor este un element
esential al sistemului de management al organizatiei. Acesta se integreaza pe deplin In procesele
de management si in procesul decizional, aviand un rol central in asigurarea unui climat de
sigurantd si de dezvoltare sustenabild. Identificarea, evaluarea si gestionarea riscurilor si
oportunitatilor sunt efectuate intr-un mod continuu si structurat, fiind parte integranta a
proceselor de baza si de suport ale entitatii. Aceste activitati sunt coordonate si implementate la
toate nivelurile organizatiei, pentru a sprijini Indeplinirea obiectivelor strategice si pentru a
asigura o alocare eficienta a resurselor.

Entitatea se confrunta zilnic cu riscuri provenind din diverse domenii, cum ar fi: operational,
financiar, al resurselor umane, al calitatii s.a. Modul in care aceste riscuri sunt abordate si
gestionate are o importanta majora pentru succesul organizational. Derularea procesului de
management a riscurilor asigura identificarea, analiza, evaluarea si gestionarea riscurilor pentru a
minimiza efectele acestora pana la un nivel agreat.

Totusi, pot exista riscuri si incertitudini aditionale celor mentionate In continuare, care in prezent
nu sunt cunoscute sau sunt considerate nesemnificative, dar care in viitor pot afecta activitatea
Societatii.

1. Riscul operational - riscul apare atunci cand anumite circumstante afecteaza direct sau
indirect activitatea de baza a entitatii. Este, de asemenea, riscul inregistrarii de pierderi sau al
nerealizarii profiturilor estimate, determinat de:

v' utilizarea unor procese, sisteme si resurse umane inadecvate sau care nu si-au indeplinit
functia in mod corespunzator;
v' evenimente si actiuni externe: deteriorarea conditiilor economice globale, catastrofe
naturale sau alte evenimente care pot afecta activele Societatii.
Riscului operational 1i este asimilat si Riscul legal, definit ca fiind acel risc de pierdere - urmare
atat a amenzilor, penalitatilor si sanctiunilor de care Societatea este pasibila in caz de neaplicare
sau aplicare defectuoasa a dispozitiilor, reglementarilor legale sau contractuale, cat si a faptului ca
drepturile si obligatiile contractuale ale S.A.,,CET-Nord” si/sau ale partenerului de afaceri nu sunt
stabilite In mod corespunzator.

Monitorizarea si eliminarea efectelor riscului legal se realizeaza prin intermediul unui sistem
permanent de informare in legatura cu modificarile legislative, precum si prin organizarea unui
sistem de analiza, avizare si aprobare a termenilor si conditiilor incluse in contractele comerciale.

Societatea aloca si va continua sa aloce fonduri pentru investitii si alte cheltuieli operationale in
vederea prevenirii si gestionarii riscului operational.

De asemenea, in vederea diminuarii riscului operational, anual se incheie contracte de asigurari (de
raspundere civila auto, de raspundere civila a Intreprinderii, a bunurilor gajate, a raspunderii
pentru prejudiciile cauzate In procesul de exploatare a obiectelor industriale periculoase).

La etapa Intocmirii raportului, continua sa persiste urmatoarele riscuri reflectate in Raportul de
activitate a Organului Executiv pentru trimestrul I al anului 2025, dupa cum urmeaza:

1. Litigiul referitor la Incasarea dobanzii de intarziere in marime de 60 486 374 lei 67 bani in
baza titlului executoriu nr. 2e-3343/11, care se afla Intr-un proces de rejudecare de durata,
cu multiple contestatii reciproce si decizii contradictorii ale instantelor. Desi prin ultima
decizie a Curtii de Apel Chisinau din 25.11.2024 cauza a fost remisa la rejudecare, instanta
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de recurs nu a analizat in fond toate argumentele invocate de S.A. ,CET-Nord”, inclusiv cele
privind termenul de prescriptie, lipsa tranzactiei, lipsa probelor si culpa
creditorului/executorului pentru tergiversarea executdrii timp de 10 ani.

Actualmente, conform incheierii nr. 25-105/2025 din 22.01.2025, emise de judecatorul
Judecatoriei Chisindu, sediul Centru, Igor Pulbere, cauza va fi examinata de catre acesta
unipersonal, fird citarea participantilor la proces. In legiturad cu aflarea pe ordinea de zi a
Consiliului Superior al Magistraturii a suspendarii din functie a judecatorului Igor Pulbere, acesta
nu a stabilit o data a examinarii, si nici o data-limita de prezentare a demersurilor si probelor
suplimentare. Reiesind din decizia Consiliului Superior al Magistraturii si va fi o claritate in dosarul
dat. Aceasta situatie creeaza un risc de incertitudine procedurala si prelungire nedeterminata a
examindrii cauzei, afectind negativ previzibilitatea solutiondrii litigiului si expunand
S.A. ,CET-Nord” la potentiale costuri suplimentare sau riscuri financiare ulterioare.
2. Litigiu privind incasarea dobanzii de intarziere in marime 22 089 077 lei 01 bani calculata
prin Incheierea executorului judecitoresc Chiosa Anatolie nr. 005-282/13 din 25.08.2021.
In acest caz, ambele parti au formulat contestatii, atat S.A.,,CET-Nord” pentru calculul eronat
si includerea unei perioade prescrise, cat si S.A. ,Moldovagaz” pentru majorarea dobanzii la
peste 29 milioane lei. Desi cauza a fost trimisa la rejudecare, procesul a fost Intarziat
semnificativ, inclusiv din cauza invocarii unei exceptii de neconstitutionalitate (respinsa ca
inadmisibila de Curtea Constitutionald), iar instanta a reluat examinarea cauzei doar in
2025.

La 24.04.2025 a avut loc pronuntarea solutiei pe caz, privind admiterea contestatiei
S.A. ,CET-Nord” si respingerea contestatiei S.A. ,Moldovagaz”. Insi actul judecitoresc (incheierea
motivata) nu este definitivat pana la etapa actuala. Astfel, nu este clar daca solutia aceasta rezolva
problema dobéanzilor partial sau integral (adica daca va mai fi in drept executorul sa efectueze
recalcularea sau nu).

Totusi, acest dosar prezinta un risc financiar major pentru S.A. ,CET-Nord”, care poate fi obligata la
plata unei sume semnificative cu titlu de dobanda de Intarziere. Totodatd, complexitatea litigiului,
istoricul deciziilor contradictorii si durata extinsa a procedurilor sporesc incertitudinea juridica si
riscul reputational, iar orice omisiune in argumentare sau lipsa de probatoriu poate duce la o
solutie defavorabila.

3. Litigiul privind contestarea Hotararii ANRE nr. 433/2021. in acest dosar, S.A. ,CET-Nord”
este parte terta intr-un litigiu initiat de S.A. ,,Moldovagaz” impotriva ANRE privind anularea
Hotararii nr. 433/2021. Pe fondul acestui litigiu, sustinem legalitatea hotararii ANRE si am
intervenit activ cu probe si argumente, inclusiv privind incalcarile comise de catre S.R.L.
»,Moldovatransgaz” si S.R.L.,Balti-Gaz” In transmiterea ilegala a unei portiuni din reteaua de
transport al gazelor naturale, fara acordul Societatii, contrar cadrului legal si Actului din

30.09.1990 a Comisiei de Stat de primire in exploatarea a gazoductului.

In paralel, ANRE a respins sesizarea depusa de catre S.A. ,CET-Nord” privind aceste incalcari, fapt
care a determinat initierea a doud procese separate in ordinea contenciosului administrativ si
contestatiei contraventionale, care se afla pe rolul Judecatoriei Chisindau, dupa cum urmeaza:

- dosarul administrativ nr. 3-4116/2024 din 16.09.2024, aflat in examinarea judecatorului
Judecatoriei Chisinau, sediul Central, Gheorghe Mitu, prima sedinta fiind numita pentru data
de 10.04.2025;
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- dosarul contraventional nr. 5r-3331/2024 din 04.09.2024, aflat in examinarea judecatoarei
Judecatoriei Chisinau, sediul Buiucani, Tatiana Bivol, care prin incheierea din 14.03.2025 a
respins ca fiind inadmisibila contestatia depusa de catre S.A. ,CET-Nord”. Nefiind de acord
cu decizia primei instante, la 28.03.2025 S.A. ,CET-Nord” a atacat incheierea cu recurs la
Curtea de Apel Centru, care urmeaza a examina admisibilitatea acestuia.

4. Litigiul S.A. ,CET-Nord” impotriva Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica
privind constatarea ilegalitatii Hotararii nr. 540 din 27 decembrie 2019 privind pretul la
energia electrica produsa si tariful pentru energia termica livrata consumatorilor finali de
catre S.A. ,CET-Nord” initiat in legatura cu faptul ca ANRE, a exclus din venitul reglementat
al intreprinderii pentru anul 2019 diferenta dintre valoarea rentabilitatii activelor existente
si a uzurii mijloacelor fixe si valoarea investitiilor executate in marime de 6 398,00 mii lei.
De asemenea, a fost exclusa din venitul reglementat suma uzurii, care in perioada anilor
2013-2017 nu a fost utilizata pentru investitii dar pentru achitarea consumului de gaze
naturale in marime de 20 580,00 mii lei, avand impact direct asupra devierilor financiare.

In aceastd ordine de idei, la 05.03.2020 s-a depus cererea de chemare in judecati, pentru obligarea
ANRE de a emite o noua hotarare privind aprobarea pretului pentru energia electrica produsa si
tariful pentru energia termica livrata consumatorilor, cu includerea in calculul tarifului a valorii
rentabilitatii activelor existente si uzura mijloacelor fixe neutilizata pentru efectuarea investitiilor
in anii precedenti In valoare de 26 978,00 mii lei.

Urmare, a recomandarilor APP si Ministerului Justitiei a fost contractat Cabinetul avocatului "Elena
Garaz”, care reprezintd interesele Societatii in litigiul mentionat.

La 23.11.2022, prin Hotararea aceleiasi judecatoare, s-a respins cererea de chemare in judecata
depusa de S.A. ,,CET-Nord” impotriva Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica privind
constatarea ilegalitatii Hotararii nr. 540 din 27 decembrie 2019 privind pretul la energia electrica
produsa si tariful pentru energia termica livrata consumatorilor finali de catre S.A. ,CET-Nord” si
deciziei de respingere a cererii prealabile nr. 05/326 din 04 februarie 2020 in partea ce tine de
excluderea din structura tarifului pentru energia termica livrata pentru anul 2019 a valorii
rentabilitatii activelor existente si uzurii mijloacelor fixe neutilizata pentru efectuarea investitiilor
in anul precedent (2018) in valoare de 6 398,0 mii lei si a profitului aferent activitatii de producere
a energiei calculat reiesind din rata de rentabilitate de 5% catre consumurile si cheltuielile proprii
ale S.A. ,CET-Nord”.

La 15.03.2023 Hotararea primei instante din 23.11.2022 a fost atacata cu apel la Curtea de Apel
Chisinauy, fiind numita examinarea cererii de apel de catre judecatorul raportor Ghenadie Mira. Prin
Decizia Curtii de Apel Chisinau din 11.07.2023 a fost respins apelul declarat de catre
S.A. ,CET-Nord”, iar la 27.09.2023 a parvenit decizia motivata, fiind depus la 24.10.2023 recursul
motivat la Curtea Suprema de Justitie, examinarea admisibilitatii acestuia fiind numita pentru ziua
de 10.09.2025.

5. Litigiul S.A. ,CET-Nord” impotriva ANRE privind anularea partiala a Hotararii nr. 317 din
03.06.2022. Astfel, conform Planului controalelor planificate pentru anul 2021, aprobat prin
Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. 628/2020 din 17.12.2020, in temeiul
Delegatiei de control nr. 13/2021 din 08.12.2021, ANRE a efectuat Controlul asupra

"

activitatii licentiate desfasurate de catre S.A.,,CET-Nord” in perioada anilor 2019-2021.
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La data de 13.04.2022, S.A. ,,CET-Nord” a receptionat Raportul privind rezultatele controlului
intocmit de catre echipa de control (in continuare Raport), iar la data de 27.04.2022
S.A. ,CET-Nord” prin scrisoarea nr. 100-08/0603, cu respectarea termenilor legali, a remis catre
ANRE dezacordul cu privire la Raportul vizat, cu prezentarea argumentelor suplimentare. Conform
Hotarariinr. 317 din 03.06.2022, la determinarea cheltuielilor aferente amortizarii mijloacelor fixe,
la unele investitii efectuate de catre S.A. ,,CET-Nord” In anii 2019-2021 valoarea investitiilor a fost
diminuatd in marime de 1 576,44 mii lei. In acest sens, in pct. 3 din dispozitivul Hotararii nr. 317
din 03.06.2022 este indicat ca: ,Departamentul gaze naturale si energie termica, in procesul
actualizarii tarifelor si preturilor reglementate, va diminua valoarea mijloacelor fixe cu 1 576,44
mii lei (232,08 mii lei In anul 2019, 555,64 mii lei In anul 2020 si 788,72 mii lei in anul 2021),
aferente valorii investitiilor realizate, in corespundere cu tabelul nr. 12 si anexa nr. 13 ale
Raportului”.

Nefiind de acord cu hotararea adoptata, S.A. ,CET-Nord” a contestat hotararea la emitent prin
cererea prealabila nr. 120-08/0889 din 01.07.2022. Ulterior, la 07.09.2022 a depus cererea de
chemare 1n judecata (actiunea in contestare), solicitand anularea pct. 3 al dispozitivului Hotararii
ANRE nr. 317 din 03.06.2022.

Urmare a examinarii judiciare, la 15.12.2023 prin dispozitivul sdu, instanta de fond a respins
actiunea depusa de S.A. ,CET-Nord” impotriva ANRE, privind anularea partiala a Hotararii
Consiliului de administratie al ANRE nr. 317 din 03.06.2022, considerand-o neintemeiata.

La 22.12.2023 de S.A. ,CET-Nord” a fost depus cererea de apel nemotivata, prin care s-a solicitat
casarea integrala a Hotararii Judecatoriei Chisindu, sediul Rascani din 15.12.2023 si emiterea unei
noi decizii in vederea admiterii cererii de chemare in judecata inaintate.

La 16.05.2024 a fost receptionata Hotararea motivata a primei instante, iar la 11.06.2024 in
cancelaria Curtii de Apel Chisinau a fost depus apelul motivat, examinarea caruia fiind numita pe
data de 17.12.2024 (judecator raportor Angela Bostan).

Prin dispozitivul Deciziei nr. 3a-668/2024 din 17.12.2024, Colegiul civil, comercial si de contencios
administrativ al Curtii de Apel Chisinau, a respins apelul declarat de S.A. ,CET-Nord” si a mentinut
hotararea primei instante. La 18.03.2025 1n adresa S.A. ,CET-Nord” a parvenit decizia motivata a
Curtii de Apel Chisinau.

Analizand decizia in cauza, s-a stabilit ca instanta de apel s-a referit la toate pretentiile expuse de
catre S.A. ,CET-Nord” in cererea de chemare in judecata si in apel, li-a dat o apreciere juridica si
s-a expus integral asupra legalitatii hotararii adoptate de catre prima instanta. Astfel, desi
concluziile instantei de apel au un caracter interpretabil, totusi, n-au putut fi identificate motive
plauzibile ce ar fi permis formularea catre Curtea Suprema de Justitie a unui recurs de casare a
Deciziei Curtii de Apel Centru (Chisinau) nr. 3a-668/24 din 17.12.2024. Respectiv, eventualul
recurs nu s-ar fi Incadrat In temeiurile prevazute la art. 245! din Codul administrativ si n-ar fi trecut
testul admisibilitatii, iar depunerea acestuia ar fi adus la cheltuieli de judecata nejustificate.

6. Un alt risc identificat, il constituie litigiul initiat de catre S.A. ,Moldovagaz” impotriva
S.A.,CET-Nord” privind Incasarea penalitatilor in cuantum de 720 mii lei, formate, in opinia
reclamantei S.A. ,Moldovagaz”, in perioada 01.01.2024 - 31.03.2024, ca rezultat al
neachitarii datoriei pentru gazele naturale furnizate in suma de 100 mil. lei.

Este necesar de mentionat cd, anterior de catre Judecatoria Balti, sediul Central, a fost adoptata
Hotararea nr. 2c-195/2023 din 01.12.2023, prin care a fost admisa cererea de chemare in judecata
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inaintata de S.A. ,Moldovagaz” impotriva S.A. ,CET-Nord”, in calitate de intervenienti accesorii
Agentia Proprietatii Publice si Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica, fiind dispusa
incasarea de la S.A. ,CET-Nord” in beneficiul S.A. ,Moldovagaz” a datoriei pentru perioada martie
2023 - mai 2023 in marime de 100 000 000 (o suta de milioane) lei si cheltuielilor legate de plata
taxei de stat la depunerea actiunii in suma de 50 000 (cincizeci mii) lei.

In asa mod, litigiul privind incasarea datoriei de 100 mil. lei si litigiul referitor la incasarea pretinsei
penalitati de 720 mii lei, sunt interdependente, deoarece au un izvor unic - existenta la acel moment
a unei datorii la executarea contractului de furnizare a gazelor naturale si aplicarea pretinsei clauze
penale in urma neexecutdrii acestei obligatii In termenul stabilit de contract.

Respectiv, S.A. ,CET-Nord” in motivarea apelului declarat a invocat ca, Hotararea din 01.12.2023,
adoptata de judecatoarea Snejana Dubceac, contrar prevederilor art. 239 si art. 241 alin. (5) al
Codului de procedura civila, este una nemotivata, fara a fi data o apreciere cuvenita argumentelor
S.A. ,,CET-Nord” formulate In litigiul examinat in raport cu materialul probator prezentat, motivele
si temeinicia respingerii acestora, precum si normele de drept ce reglementeaza acest aspect.

In ordinea rationamentelor si probatoriului enuntat, S.A. ,CET-Nord” a si invocat existenta unui
impediment temporar de executare, care reuneste caracterele cerute de art. 904 din Codul civil si
elibereaza debitorul de raspundere atata timp cat el dureaza, iar in coroborare cu art. 901 alin. (2)
al aceluiasi Cod, ,(2) Daca debitorul demonstreaza ca neexecutarea obligatiei este justificats,
creditorul poate recurge la oricare din mijloacele juridice de aparare prevazute la alin. (1), cu
exceptia executarii silite In natura si platii de despagubiri.”

Important este ca, Curtea de Apel Nord (Balti) examinand cererea de apel declarata de
S.A. ,CET-Nord” Impotriva Hotararii Judecatoriei Balti, sediul Central din 01.12.2023, emisa in
cauza civila la cererea de chemare in judecata depusa de S.A. ,Moldovagaz” catre S.A. ,CET-Nord”,
intervenienti accesorii Agentia Proprietatii Publice si Agentia Nationala pentru Reglementare in
Energetica privind Incasarea datoriei in suma de 100 mil. lei, la pct. 107 al Deciziei din 15.10.2024,
indubitabil a constatat c3, (...) necdtdnd la faptul cd atat in sedinta instantei de fond cdt si in sedinta
instantei de apel s-a stabilit cu certitudine cd S.A.,,CET-Nord” a admis o datorie fatd S.A. ,Moldovagaz”
conform contractului nr. 01/1001-4 din 11.10.2019 de furnizare a gazelor naturale in mdrime de
100 000 000, 00 lei, totusi din continutul actelor cauzei instanta de apel a retinut cd neonorarea
obligatiilor este una justificatd, or, neachitarea in termen a obligatiei asumate de S.A. ,CET-Nord”
fatd de S.A. ,Moldovagaz” s-a datorat unor impedimente justificatoare, deoarece ajustarea
preturilor pentru energia electricd produsd si a tarifelor pentru energia termicd livratd pentru anul
2022 efectuate de cdtre ANRE sau fdcut cu intdrziere, fapt confirmat si de Curtea de Conturi in
raportul sau de audit si recunoscut de cdtre Agentia Proprietdtii Publice in referinta depusa la
cererea de apel(...).

De altfel, din cauza nemotivarii impedimentului justificator S.A.,Moldovagaz” a si Inaintat pretentii
de penalitate, fapt ce a si generat, emiterea de catre judecatoarea Snejana Dubceac a incheierii nr.
2c¢-118/2024 din 02.07.2024, prin care a fost acceptata in procedura contencioasa cererea de
chemare in judecata depusa de S.A. ,Moldovagaz” impotriva S.A. ,CET-Nord” privind incasarea
pretinselor penalitati in cuantum de 720 000,00 lei, formate, in opinia reclamantei
S.A. ,Moldovagaz”, in perioada 01.01.2024 - 31.03.2024, ca rezultat al neachitarii datoriei pentru
gazele naturale furnizate in suma de 100 000 000 (o suta milioane) lei.
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Prin Hotdrarea nr. 2c-118/2024 din 03.12.2024: - s-a admis cererea de chemare in judecata
inaintata de S.A. ,Moldovagaz” impotriva S.A. ,,CET-Nord” privind incasarea penalitatii; - s-a Incasat
de la S.A. ,CET-Nord” in beneficiul S.A. ,Moldovagaz” penalitatea calculata pentru perioada:
01.01.2024 - 15.03.2024 (pentru neachitarea datoriei de 100 000 000 lei), In marime de
720 000, 00 lei; - s-aincasat de la S.A. ,CET-Nord” in beneficiul S.A. ,Moldovagaz” cheltuielile legate
de plata taxei de stat la depunerea actiunii in suma de 22 149,97 lei.

Nefiind de acord cu hotararea adoptatd, la 11.12.2024 S.A. ,CET-Nord” a depus apelul nemotivat,
iar la 25.03.2025, dupa comunicarea hotararii integrale, a depus apelul motivat, examinarea caruia
a fost dispusa de catre Curtea de Apel Balti la 22.07.2025.

Un alt risc iminent este achizitia gazelor naturale pentru intregul an gazier si recuperarea
integrala a cheltuielilor de achizitie.

Avand in vedere ca cerintele pct. 28 din Metodologia nr. 396/2019, care plafoneaza costurile
aferente achizitiei combustibilului primar ce pot fi recuperate prin tarifele si preturile aplicate,
constituie un impediment pentru centralele electrice de termoficare la procurarea combustibilului
primar In conditiile pietei libere de gaze naturale, S.A. ,CET-Nord”, prin demersul nr. 310-08/1105
din 01.07.2024, a intervenit catre ANRE cu solicitarea de actualizare a cadrului normativ secundar
de reglementare, si anume pct. 28 din Metodologia nr. 396/2019.

Mai mult decat atat, ajustarea se impune si prin prisma art. V a Legii nr. 429/2023 pentru
modificarea unor acte normative, inclusiv a Legii nr. 108/2016 cu privire la gazele naturale, potrivit
caruia in termen de cel mult 6 luni, ANRE are obligatia de a aduce in concordanta cu modificarile
legislative operate, propriile acte normative de reglementare.

Luand in considerare faptul cd, mecanismul de stabilire a preturilor reglementate este total diferit
de mecanismul achizitie gazelor naturale in conditiile liberalizarii pietei, apreciem ca fara ajustarea
cadrului normativ secundar de reglementare, exista riscul ca intreprinderea sa nu poate achizitiona
gaze naturale pentru intreg an gazier conform cerintelor actuale stabilite de catre ANRE.

Riscul de credit (neincasarea platilor) - reprezinta un risc major pentru activitatea de furnizare
a energiei termice, care conduce la acumularea de creante si la reducerea lichiditatilor financiare,
afectand direct capacitatea intreprinderii de a-si onora obligatiile curente, precum plata salariilor,
achizitia combustibilului, intretinerea si modernizarea retelelor.

Impactul potential asupra stabilitatii financiare a intreprinderii este unul semnificativ, motiv
pentru care riscul necesita o monitorizare constanta si implementarea unor masuri de diminuare
pe termen mediu si lung, printre care:

- consolidarea mecanismelor de colectare, inclusiv transmiterea periodica a notificarilor de
plata si aplicarea penalitatilor pentru Intarzieri;

- negocierea si aplicarea de esalonari ale datoriilor sau planuri de plata adaptate pentru
consumatorii vulnerabili ori cu restante mari;

- monitorizarea permanenta a creantelor si elaborarea de rapoarte periodice care sa permita
identificarea timpurie a acumularii de restante si adoptarea rapida a masurilor corective.

2. Riscul proiectelor - reprezinta un factor semnificativ ce poate afecta negativ desfasurarea,
implementarea si finalizarea cu succes a acestora, in special atunci cand estimadrile sunt
superficiale sau insuficiente. Estimarea eronata a resurselor, costurilor sau termenelor de realizare
poate duce la intarzieri, depisiri ale bugetului sau chiar esecul intregului proiect. In acest context,



Al
RAPORT DE ACTIVITATE a Organului Executiv pentru sem. I anul 2025 Pagina 66 din 72

‘CET-Nord SA

un sistem eficient de management al riscurilor este esential pentru minimizarea impactului
acestora asupra succesului proiectului.

Un astfel de sistem de management al riscurilor este compus din cinci etape fundamentale:
identificarea riscurilor care pot afecta realizarea proiectelor, analiza calitativa si cantitativa a
riscurilor pentru a determina care dintre riscurile identificate in cadrul proiectului necesita o
gestionare ulterioara, identificarea solutiilor si actiunilor necesare pentru a reduce impactul
oricaror amenintari asupra obiectivelor proiectului, controlul sistematic al riscurilor in scopul
asigurarii ca toate pericolele si riscurile relevante sunt abordate si atenuate, monitorizarea
riscurilor si executarea unor actiuni de raspuns adecvate.

Astfel, reiesind din angajamentele asumate prin Acordurile internationale, Incheiate in vederea
implementarii proiectului , Sistemul termoenergetic al mun. Balti (S.A. ,,CET-Nord”) - Faza II”, pana
la momentul actual au fost realizate urmatoarele actiuni:

v' a fost incheiat contractul de consultantd pentru serviciile de suport ale Unitatii de
Implementare a Proiectului (UIP) si serviciile de supraveghere tehnica in cadrul Proiectului;

v a fost elaboratda Documentatia de atribuire pentru identificarea si contractarea serviciilor
de asistenta tehnica in vederea promovarii egalitatii de gen;

v a fost elaborat Planul de Actiuni necesare realizarii conditiilor de intrare in vigoare a
Acordului de Grant;

v afost elaborat si aprobat Regulamentul de organizare si functionare, procedurilor si fiselor
de post pentru membrii UIP;

v afost instituitd UIP la nivel de intreprindere, cu responsabilitatea de monitorizare si luare
a deciziilor importante in cadrul Proiectului;

v au fost organizate si desfisurate instruiri ale membrilor UIP in domeniul: managementul
proiectelor, achizitii, managementul contractelor de constructii FIDIC;

v au fost desfasurate consultiri publice in scopul obtinerii Deciziei Consiliului Municipal Balti
de a moderniza SCAET din blocurile locative gestionate de IM ,GLC Balti”;

v’ a fost actualizat Planul de procurari si aprobat de BERD la data de 18 decembrie 2024,
termenul de implementare fiind extins pana in anul 2027;

v a fost initiata procedura de includere a modificarilor corespunzatoare in Acordurile de
finantare;

v afost initiatd o campanie de informare si constientizare a locuitorilor din municipiul Balti
privind importanta modernizarii sistemului de distributie a energiei termice in blocurile
rezidentiale privind trecerea de la distributia pe verticald la distributia pe orizontala si
implementarea masurilor de eficienta energetica;

v afost finalizata procedura de licitatie si semnate contratele de furnizare de bunuri si servicii
pentru Pachetul de procurari nr. 3: Modernizarea infrastructurii IT pentru incalzirea
centralizata (Lotul 1 - Implementarea unui sistem SCADA pentru reteaua de termoficare si
Lotul 2 - Modelare termohidraulicd pentru retelele de termoficare si furnizarea de licente);

v afost finalizatd procedura de semnare si ratificare a Amendamentului nr. 1 la Acordul de
imprumut.

Pentru perioada urmatoare sunt planificate urmatoarele masuri de atenuare a riscului de
nerealizare In termen a Proiectului:
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v identificarea solutiilor, la nivel local si national, pentru implementarea Pachetului de
procurari nr. 2 (Constructia sistemului de distributie pe orizontald a agentului termic si ACM
cu instalarea PTI (2 loturi - impdrtite pe cartiere/locatii));

v continuarea campaniilor de informare si constientizare a locuitorilor din municipiul Balti
privind importanta modernizarii sistemului de distributie a energiei termice in blocurile
rezidentiale privind trecerea de la distributia pe verticala la distributia pe orizontala si
implementarea masurilor de eficienta energetica;

v" Imbunatatirea mecanismului de suport financiar in functie de categoria de vulnerabilitate
energetica pentru proprietarii apartamentelor din blocurile locative care vor fi incluse in
proiectul investitional de modernizare a sistemului colectiv de alimentare cu energie
termica (SCAET);

v' identificarea si solutionarea blocajelor administrative, financiare, juridice si politice, de
comun cu institutiile relevante (Guvern, ministere, autoritati locale), in vederea accelerarii
procesului de implementare a proiectului;

v' identificarea solutiilor necesare in vederea finalizarii documentatiei de atribuire pentru
Pachetul de procurari nr. 1: Modernizarea infrastructurii de termoficare (Lotul 1 -
Constructia acumulatorului de stocare a energie termice si Lotul 2 - Modernizarea statiei de
tratare a apei).

In vederea gestionarii riscului de proiect, se efectueaza o monitorizare constanta a contractelor
care prezintd un risc crescut de nerealizare in termen a lucrarilor si prestarii serviciilor contractate.
Aceste riscuri sunt determinate de mai multi factori, precum: proceduri de achizitii publice
repetate, cresterea preturilor materialelor de constructii, echipamentelor, problemele logistice sau
situatiile exceptionale. Pentru a diminua impactul negativ al acestor riscuri asupra obiectivelor
proiectului, in functie de necesitati, se poate extinde perioada de realizare a proiectului prin
semnarea amendamentelor corespunzatoare la acorduri si contracte. Aceste amendamente pot
include si prelungirea perioadei de valabilitate a garantiilor de avans si a celor de buna executie,
asigurand astfel indeplinirea completa si calitativa a obiectivului contractului.

3. Riscul tehnologic - reprezinta iesirea din functiune a utilajului de producere (distributie),

care este exploatat timp indelungat, este invechit si poate provoca pierderi economice cu
consecinte majore In asigurarea consumatorilor cu energie termica si electrica. Astfel, in scopul
managementului eficient al acestui tip de risc, au fost executate lucrari de mentenanta preventiva
si corectiva, lucrari de reparatii capitale a utilajului de producere si distributie, conform planului
aprobat.
In vederea unei gestionari eficiente a riscurilor si pentru evitarea unui volum exagerat si
necontrolat de riscuri, s-a efectuat monitorizarea lor in fiecare subdiviziune a entitatii cu
intocmirea planului de activitate pentru anul 2025 al Serviciului Control de Productie. Suplimentar
a fost elaborat si aprobat graficul de control al subdiviziunilor.

De asemenea, personalul de conducere si personalul de executie constientizeaza in ce masura si in
ce mod afecteaza riscurile activitatea entitatii si identifica sursele si factorii care 1i genereaza.

Riscurile sunt identificate si gestionate la orice nivel unde se sesizeaza ca pot exista consecinte In
raport cu atingerea obiectivelor entitatii.
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Totodata, la situatia actuala are loc sistematizarea repetata si centralizarea informatiilor cu privire
la caracteristicile tehnice si de exploatare a utilajelor cu intocmirea programelor de mentenanta pe
fiecare utilaj de producere, distributia energiei termice si livrarea energiei electrice in Sistemul
Energetic National, cat si a unui program de mentenanta generalizat pe intreprindere, din care vor
deriva programele investitionale anuale si de durata lunga, care vor prevedea:

v dezvoltarea conceptului de mentenabilitate, fiind stabilite scopurile urmarite si liniile
directoare pentru realizarea acestora;

v conceperea si dezvoltarea unor tehnici de previzionare a mentenabilitatii aplicabile care vor
avea efecte economice semnificative;

v'  aplicarea tehnologiilor moderne si imbunatatirea continua a programelor de mentenanta.
Principalele riscuri tehnologice identificate, evaluate si gestionate sunt:

v lipsa combustibilului alternativ necesar pentru asigurarea centralei cu combustibil de
rezerva;

v lipsa unui sistem automatizat de monitorizare si control a indicatorilor de producere,
consum si calitate a energiei;

v" lipsa unui sistem automatizat de monitorizare a regimului termic si hidraulic a SACET.

4. Riscul financiar
1) Riscul de lichiditate - definit ca imposibilitatea de achitare la timp a platilor aferente
obligatiunilor sale. Valoarea coeficientului si gestionarea riscului dat este descrisa in cap. Il pct. 2.3
Lichiditatea curenta.

In scopul atenuirii acestui risc, in procesul de analizd, prognozare si luare a deciziilor,
intreprinderea a marit perioada de scadenta cu furnizorii de bunuri si servicii de la 30 zile la 60
zile, precum si a acceptat, in cazuri de urgentd, unele plati nesemnificative in avans, astfel avand
posibilitatea de a gestiona eficient resursele financiare saptimanal, lunar si trimestrial. In acelasi
timp, achitarile cu furnizorii au fost efectuate in termen si nu au fost admise aplicarea penalitatilor.

2) Riscul valutar - apare in consecinta variatiei cursului valutar (apreciere, depreciere) a
valutei de contract, In perioada dintre momentul incheierii contractului si data la care se efectueaza
plata in valuta.

Pentru a gestiona riscul valutar asociat imprumuturilor externe si serviciilor de la nerezidenti,
compania a monitorizat atent ratele de schimb valutar, atat pe piata internd, cat si pe cea
internationala. Pe baza acestor monitorizari si in functie de disponibilitatea financiara, s-au luat
decizii privind momentele optime pentru efectuarea tranzactiilor in valuta straina.

3) Riscul neajustdrii preturilor/tarifelor reglementate - acest risc apare in situatiile in care
modificarea pretului de achizitie a gazelor naturale sau modificarea altor componente tarifare, nu
este reflectata in pretul pentru energia electrica produsa si tariful pentru energia termica livrata
consumatorilor, ceea ce are drept efect constituirea devierilor tarifare.

De notat c3, in structura actuala a pretului pentru energia electrica produsa si tarifului pentru
energia termica produsa, pentru perioada de raportare, costul gazului natural constituie circa 80%.

Mentionam ca, prin Hotararea ANRE nr. 600 din 10.10.2023 de modificare a Metodologiei tarifare,
au fost excluse prevederile pct. 146, care permiteau ajustarea extraordinara a pretului la energia
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electrica produsa si tarifului pentru energia termica livrata, doar in baza modificarii pretului la
gazele naturale achizitionate. Acest fapt, reprezinta un risc continuu, deoarece:

v/ numai exista un mecanism de corectie rapida in cazul in care costurile de achizitie a gazelor
naturale cresc semnificativ Intr-o perioada scurts;

v' se acumuleaza devieri tarifare care trebuie ulterior recunoscute si compensate prin ajustari
ulterioare, ceea ce afecteaza echilibrul financiar al societatii;

v' se reduce predictibilitatea fluxurilor financiare, fiind necesare surse suplimentare de
finantare temporara (credite bancare, linii de finantare), ceea ce majoreaza costurile
financiare;

v consumatorii finali sunt expusi riscului unor majorari bruste ale tarifelor la perioadele de
ajustare ulterioare, ceea ce creeaza presiuni sociale si dificultati de plata.

Astfel, lipsa unui instrument de ajustare extraordinara a tarifelor in functie de evolutia pretului
gazelor naturale determina vulnerabilitatea Societatii si afecteaza atat sustenabilitatea activitatii,
cat si stabilitatea pietei reglementate de energie.

Prin Hotararea ANRE nr. 604/2024 din 29.10.2024 a intrat In vigoare incepand cu data de
01.11.2024 noul pret pentru energia electrica produsa si noul tarif pentru energia termica livrata.
Totodatd, prin Hotararea ANRE nr. 686/2024 din 29.11.2024 a intrat in vigoare incepand cu
01.12.2024 noul pret pentru furnizarea gazelor naturale care era cu 42% mai mare decat pretul
pentru furnizarea gazelor naturale luat in calcul la aprobarea Hotararii ANRE nr. 604/2024, in
vigoare din 01.11.2024.

Reiesind din cele constatate, putem mentiona ca, in luna decembrie 2024, doar prin modificarea
pretului de achizitie a gazelor naturale, a fost constituit deficit tarifar care a micsorat excedentul
tarifar constituit in primele luni ale anului 2024. Suplimentar, In structura pretului la energia
termica livrata de catre Societate, ANRE a inclus excedent tarifar aferent perioadei curente in
valoare de 419 lei/Gcal, ceea ce a redus tariful aplicat efectiv in lunile noiembrie si decembrie ale
anului 2024 de la 2 238 lei/Gcal la 1 819 lei/Gcal.

Aceste evolutii vor avea consecinte directe si majore asupra activitatii intreprinderii dupa cum
urmeaza:

v’ presiuni financiare accentuate - acumularea deficitului tarifar va limita capacitatea
societatii de a acoperi integral costurile de producere a energiei electrice si termice, ceea ce
va conduce la cresterea nevoii de finantare externa si, implicit, la majorarea cheltuielilor
financiare;

v"diminuarea lichiditatilor disponibile - diferenta dintre tarifele aprobate si costurile reale va
afecta fluxul de numerars;

v risc privind planificarea operationald - incertitudinea legatd de ajustarea tarifelor
influenteaza acuratetea prognozelor veniturilor si cheltuielilor, ceea ce va impune
adaptarea periodica a planurilor strategice ale Societatii pentru anul 2025 si perioadele
ulterioare.

Astfel, diferentele semnificative dintre preturile de achizitie a gazelor naturale si tarifele
reglementate pentru energia produsa vor crea o vulnerabilitate structurala pentru intreprindere
in anul 2025 si perioadele ulterioare, riscand sa afecteze atat stabilitatea financiara, cat si
capacitatea de a asigura continuitatea si calitatea serviciilor furnizate.
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De notat c3, prin Hotararea ANRE nr. 600 din 10.10.2023 a fost modificata Metodologia tarifara nr.
396/2019, fiind introduse mai multe schimbari cu impact semnificativ asupra activitatilor
reglementate, nu doar excluderea prevederilor referitoare la ajustarea extraordinara care permitea
interventia ANRE la orice modificare a pretului la gazele naturale. Conform noii reglementari,
revizuirea pretului/tarifului reglementat este posibila doar in cazul existentei unor factori obiectivi
ce determini o variatie a venitului reglementat cu peste 3%. in astfel, de situatii, Societatea sau
gentia initiaza procedura de ajustare in conformitate cu Regulamentul privind procedurile de
prezentare si de examinare a cererilor titularilor de licente privind preturile si tarifele
reglementate.

Suplimentar, in cadrul modificarilor Metodologiei tarifare, a fost introdusa componenta de
corectare a venitului reglementat pentru perioada curentd, care distorsioneaza esential structura
tarifului aprobat. In acelasi pct. 146 din Metodologie se mentioneazi expres ci ,In cazul modificarii
tarifelor si preturilor reglementate in decursul anului de gestiune, componentele de corectare
generate in perioada anului de gestiune pana la momentul ajustarii vor fi incluse in structura
tarifelor si preturilor reglementate calculate, astfel ca sa fie evitata formarea componentei de
corectare din momentul ajustdrii pretului/tarifului reglementat pana la sfarsitul anului de
gestiune”.

In lipsa unei formule de calcul clar stabilite pentru determinarea componentei de corectare a
venitului reglementat, aplicarea ajustarilor tarifare dupa modificarea Metodologiei tarifare
genereazd o impredictibilitate In planificarea veniturilor reglementate. Aceasta impredictibilitate
se explica prin absenta unei metode unitare, prin faptul cd ANRE nu mentine o consecutivitate a
deciziilor sale - acestea fiind modificate de la o ajustare la alta - precum si prin dependenta
esentiala a componentei de corectare de momentul in care este aprobat tariful. Avand in vedere ca
ANRE dispune de un termen de 90 de zile pentru examinarea cererilor de ajustare depuse de
titularii de licenta, rezulta ca data adoptarii deciziei influenteaza direct marimea tarifului, prin
includerea componentei de corectare a venitului reglementat. In acest sens, in cadrul consultirilor
publice la proiectul de Modificare a metodologiei tarifare, S.A.,CET-Nord” a inaintat propuneri de
imbunatatire a cadrului de reglementare, solicitind reincluderea prevederilor referitoare la
ajustarea extraordinara a preturilor si tarifelor in situatiile de modificare a pretului de achizitie a
combustibilului primar, precum si introducerea unor formule de calcul explicite pentru
determinarea componentei de corectare a venitului reglementat.

Un risc financiar esential pentru S.A. ,CET-Nord” rezulta din necorelarea cadrului normativ cu
situatiile practice intalnite in procesul de ajustare a preturilor si tarifelor reglementate. In cadrul
consultarilor publice care au precedat modificarea Metodologiei tarifare prin Hotararea ANRE nr.
600 din 10.10.2023, Societatea a formulat propuneri de Imbunatdtire menite sa asigure
promptitudinea ajustarii tarifelor in conditii de schimbare a parametrilor economici de baza
(cheltuielile de baza).

Mai exact, S.A.,,CET-Nord” a propus completarea Metodologiei tarifare cu prevederi care sa permita
ajustarea preturilor si tarifelor in situatiile in care hotdrarea privind cheltuielile de baza,
componenta fundamentala a tarifului, si-a pierdut valabilitatea. Reamintim ca aceste hotarari sunt
emise de ANRE pentru o perioada determinata de cinci ani, iar la expirarea termenului, in lipsa
adoptarii unei noi hotarari, apare un blocaj procedural: tarifele nu mai pot fi ajustate.

Pentru a evita astfel de blocaje, Societatea a recomandat instituirea unui mecanism de ajustare
provizorie, prin utilizarea cheltuielilor indexate ca baza de calcul. Ulterior, prin procedura standard
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de actualizare, valoarea cheltuielilor de baza ar fi urmat sa fie ajustata corespunzator noii hotarari
ANRE, cu aplicabilitate pentru intreaga perioada de valabilitate. Aceasta abordare ar fi asigurat
continuitatea procesului decizional, precum si predictibilitatea evolutiei veniturilor reglementate.

Propunerea a fost insa respinsa de ANRE, fapt ce a generat in primul trimestru al anului 2025 exact
situatia anticipata de catre intreprindere. Astfel, eoarece ANRE se afla in proces de examinare a
cheltuielilor de baza, ajustarea preturilor si tarifelor nu a putut fi realizata, iar procedura de analiza
a cererii de ajustare depuse de S.A. ,CET-Nord” la data de 16.12.2024 a fost extinsa semnificativ,
fiind si In prezent In curs de examinare.

Aceasta situatie evidentiaza un risc financiar concret pentru intreprindere: intarzierea nejustificata
a ajustdrii tarifelor determina decalaje majore intre costurile efectiv suportate si veniturile
reglementate recunoscute, ceea ce afecteaza grav capacitatea de acoperire a cheltuielilor
operationale curente si pune in pericol stabilitatea financiara generala a Societatii.

In consecints, aceastd lacund normativa risca sa produca efecte financiare negative semnificative
nu doar pe parcursul anului 2025, prin diminuarea capacitatii Intreprinderii de a acoperi integral
costurile curente si de a-si mentine stabilitatea financiara, ci si in anii urmatori, prin perpetuarea
dezechilibrelor tarifare si acumularea de presiuni suplimentare asupra fluxurilor de numerar si
asupra relatiilor contractuale cu furnizorii

Implementarea actelor normative cu privire la Piata energiei electrice - odata cu intrarea in vigoare
a Regulilor pietei energiei electrice lacunele existente in cadrul normativ genereaza cheltuieli
nejustificate. Astfel, S.A. ,CET-Nord” este supusa riscului financiar ca rezultat al faptului c3,
determinarea cantitatii excedente/deficitare de energie electrica stabilita ca dezechilibru se
efectueaza in kWh fara aplicarea unei marje de eroare ceea ce presupune ca orice producator de
energie electrica in regim de cogenerare permanent va crea dezechilibre si va achita plati
suplimentare din imposibilitatea tehnica a instalatiilor existente de producere a unei cantitati
constante de energie Intr-o perioada Indelungata de timp si mai ales fiind dependenti de factorii
externi precum parametrii de calitate ai Sistemului electroenergetic national si temperatura medie
a aerului.

4) Riscul cresterii pretului la bunurile si serviciile necesare activittii intreprinderii. In contextul
riscului asociat cresterii preturilor bunurilor si serviciilor necesare activitatii intreprinderii, care
apare din dependenta Republicii Moldova de materiile prime importate si de politicile monetare,
financiare si fiscale implementate de stat, intreprinderea a identificat si gestionat acest risc in
perioada de raportare. Evenimentele exceptionale la nivel global, regional sau local au impactat
direct evolutia preturilor materiilor prime, dar si a bunurilor si serviciilor de pe piata interna.

In cadrul procesului de planificare si achizitii, riscul de crestere a preturilor a fost identificat si
abordat prin masuri de atenuare. Astfel, intreprinderea a observat oferte de achizitii cu preturi mai
mari decat cele contractate in anii anteriori. In aceste conditii, au fost analizate optiuni precum
inlocuirea bunurilor respective cu alternative ce ar putea oferi aceeasi eficientd, amanarea
achizitiilor sau transferarea acestora pentru o perioada ulterioara. De asemenea, pentru achizitiile
al caror pret a fost In conformitate cu preturile de piata sau cu majorari nesemnificative fata de anii
anteriori, intreprinderea a negociat reduceri ale preturilor.

Ca rezultat al acestor masuri, intreprinderea a reusit sa evite contractarea bunurilor si serviciilor
la preturi exagerate si sa identifice solutii alternative, precum achizitionarea de produse la preturi
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rezonabile, dar de calitate similara. Aceasta a condus la realizarea unui echilibru intre eficienta
maxima si costurile minime, respectand astfel principiul optimizarii resurselor.

5. Riscul de personal al entitatii este strans legat de riscurile sistemice la nivel de tara si care
sunt cauzate de asa fenomene, cum ar fi migratia populatiei, imbatranirea populatiei aflate la varsta
productiva, lipsa specialistilor in domeniul ingust de activitate al intreprinderii. Riscurile sunt
identificate si evaluate/reevaluate in Planul de management al riscurilor si oportunitatilor, cod: F-
PSI-11-01, fiind stabilite masuri de diminuare a riscului.

In vederea gestiondrii riscurilor, Sectia Resurse Umane a planificat si a realizat un sir de masuri de
raspuns precum: analiza corecta, constanta si riguroasa a fluxului informational privind nevoile de
resurse ale entitatii; informarea permanenta privind schimbarile legislative aparute, care au
legatura cu obiectivul urmarit; instruirea si constientizarea personalului; stabilirea unei colaborari
stranse cu autoritatile competente pentru a dezvolta programe de formare profesionald, adaptate
specificului activitatii entitatii.

Totodatd, pe parcursul perioadei de raportare, in cadrul S.A.,,CET-Nord” si-au desfasurat stagiul de
practica 1 student a Universitatii Tehnice din Moldova, 1 student a Universitatii Tehnice ,Gheorghe
Asachi” din lasi si 6 elevi ai colegiilor si scolilor profesionale din Balti.

In concluzie, entitatea a demonstrat un angajament constant fati de gestionarea riscurilor legate
de personal, in special in contextul fenomenelor sistemice ce afecteaza piata muncii. Prin masuri
bine gandite, cum ar fi colaborarea cu institutii educationale si autoritati competente, si prin
implementarea unor programe de formare profesionald, entitatea reuseste sa raspunda
provocarilor.





